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Presentacion de las Jornadas.

Maria del Mar Pintado.
Vicedecana de Educacion de la Universidad Catolica San Antonio de Murcia

Las Jornadas sobre buenas practicas en la docencia universitaria surgen al amparo del
grupo de investigacién de la Universidad Catélica San Antonio de Murcia “Procesos y Contextos
Educativos”, dentro de la linea de investigacion “Formacion e Innovacion Docente”.

Con ellas pretendemos generar espacios de reflexion docente donde compartir buenas
practicas educativas y conocer su incidencia en la adquisicion de competencias por parte de
alumnos de los grados de la Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicaciéon (Educaciéon
Infantil y Primaria, Periodismo, Comunicacion Audiovisual y Publicidad y Relaciones Pablicas).
El compromiso con la calidad en la docencia y el propio proceso de construccion del Espacio Eu-
ropeo de Educacion Superior ha puesto en primera linea del interés universitario la variabilidad
metodologica del docente y la participacion del estudiante en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En esta primera edicién tratamos de aproximamos a estrategias didacticas y metodologias inno-
vadoras que mejoran los procesos educativos, dejando constancia escrita de lo enriquecedor que
resulta compartir experiencias metodolégicas en el ambito universitario favoreciendo las buenas
practicas docentes.

El presente volumen es un fiel reflejo del interés de la Universidad Catélica San Antonio y su
profesorado por la calidad e innovaciéon docente, y recoge algunas de las iniciativas que ya se estan
poniendo en practica: aprendizaje por experimentacion, experiencias de coordinaciéon docente y
practicas compartidas, vinculacién entre las asignaturas y la practica profesional, posibilidades
comunicativas e informacionales de las redes sociales, dimensiéon activa de la teoria y reflexiva
de las practicas, tutorias grupales y su contribuciéon a competencias interpersonales y sistémicas,
posibilidades educativas del servicio de polimedia de la universidad son una muestra inicial de lo
que encontrara el lector en este volumen.

Agradecemos el auspicio de las jornadas al Vicerrectorado de Investigacion de la universidad,
que nos ha permitido implementarlas dentro del Ciclo de Conferencias que celebra periédicamente
bajo la Convocatoria de Seminarios Cientificos de Investigacion.






Ponencia invitada: “La educacion mediatica: una
apuesta formativa ciudadana en la sociedad digital”

José Ignacio Aguaded.
Universidad de Huelva / Grupo Comunicar (Esparia)

Yamile Sandoval Romero.
Universidad Santiago de Cali (Colombia)

INTRODUCCION

En 1895, cuando los hermanos Lumiére proyectaron sus primeras producciones cinematograficas
en Paris, se inicia una nueva épocay quizas se da paso a uno de los descubrimientos mas relevantes
de los tltimos siglos. Desde entonces, los ejes que han permeado la evolucion de la comunicacion y
que han impactado los ambitos sociales, entre ellos el educativo, han sido la tecnologia y el lenguaje
audiovisual. Ambos nacen, en la esfera social, con un mismo objetivo: cautivar al ptblico aunque
para diferentes propositos en el orden comunicativo, educativo, cultural, o comercial. La evolucion
de estos ejes ha desencadenado un sinntimero de avances en el mundo de la comunicacién, que de
forma acelerada modifican el campo de la educacion.

Conocer un panorama cada vez mas cambiante en el que los medios de comunicacién juegan
un papel central, que se adaptan, reinventan y posicionan velozmente a las demandas sociales,
permite exponer la justificaciéon para continuar con una linea de formacion de publicos, que genere
ciudadanos capaces de analizar, intervenir y movilizarse frente a los contenidos mediaticos que los
diferentes productores seleccionan y ponen en circulacion.

En el presente documento, exponemos un inventario de factores, relaciones y actores, que estando
presentes en el campo de la educacién y la comunicacion, son necesarios en la formulacion de una
propuesta integradora y efectiva para la educaciéon en medios en el espacio escolar.

Después de reconocer las nuevas relaciones comunicativas propuestas por la incursion de la
tecnologia y sus nuevos lenguajes, presentamos un panorama educativo actual, considerando la
nueva generacion de alumnos que ingresan en las aulas. Posteriormente, reconocemos el papel
que los actores externos al ambito propiamente escolar han desarrollado y por supuesto, el papel
principal de la escuela y su evolucion. Finalmente, proponemos nuevas formas de aproximarnos a la
educacion critica en el contexto escolar y recalcamos la importancia de formar ciudadanos respon-
sables y conscientes de su papel frente a lo que los medios de comunicacion ponen en circulacion.

1. LAS NUEVAS FORMAS DE COMUNICACION EN EL CONTEXTO
EDUCOMUNICATIVO

El surgimiento de nuevos recursos mediaticos transforman las variables tradicionales de
la comunicacién. De un lado, la relacion espacio-temporal se modifica; no es necesario compartir



el mismo espacio o tiempo para sentirse comunicado. Para el usuario, la tecnologia posibilita un
mundo de comunicaciéon compartido', en donde la virtualidad del espacio se caracteriza por ser «una
expansion de la realidad, proveyendo experiencias compartidas a grandes cantidades de personas»
(Piscitelli, 2002), originando un contacto directo que no precisa la copresencia o la relacion cara
a cara, para que el mensaje sea recibido. «Un nuevo concepto de comunicacioén esta sin duda a
punto de emerger y exceder ampliamente del viejo concepto, porque incluye datos completamente
impensables hasta hoy, como por ejemplo, la ‘comunicaciéon hombre-maquina’ que se consideraria
sin razon una metafora abusiva, o una practica degradada de la comunicacion auténtica (humana,
intersubjetiva), una pseudo-comunicacién. La comunicacion serd desde hoy en adelante pensable
yano en términos de una comunidad dada de elementos, sino en los construidos desde una relacion
entre elementos dispares, entre series heterogéneas» (Renaud, 1989: 21).

Asistimos a la evolucién de nuevas generaciones de jovenes que con las tecnologias han transfor-
mado sus formas de comunicacién y de relacion con el tiempo, y asi se transforman y se trasladan
a «otro lugar de encuentro» para la construccion del conocimiento. Este cambio relativamente
vertiginoso, desigual e incontrolado, ha puesto en la agenda preguntas nuevas frente a la relacion
comunicacioén-educacion. A la preocupacion y reflexion de Freire y Kaplun por la relacion docente-
alumno en el aula de clase, se le suman otras, como el papel del docente frente a la incursion de los
contenidos de los medios de comunicacion al espacio escolar, o la desigual competencia del docente
frente a los nativos digitales, que sin precisar mas que un simple tutorial comprenden y manejan
las nuevas tecnologias. Unido a esto, la asincronica transformacioén de los conceptos de familia y
escuela han propiciado un contexto en el que se mueve un joven completamente diferente al que
nosotros fuimos y poco conocido por la sociedad actual, que complejiza atin mas el campo de la
comunicacion y educacion. Surge de esta manera un nuevo panorama que debemos conocer para
intervenir efectivamente.

2. EL PANORAMA EDUCATIVO ACTUAL

«Y es por eso que el simulacro sobre el que, con tanta lucidez como ironia, escribiera Pierre
Bourdieu (1970) —el de una escuela donde los maestros hacen como que ensefian a alumnos que
hacen como que aprenden y donde todo funciona— ha comenzado a estallar estruendosamente.
Y no por causa de los maestros o de los alumnos sino de un modelo de comunicaciéon escolar que
nada tiene que ver con las dinamicas comunicativas de la sociedad, es decir por causa de una
escuela que sigue exigiendo a los alumnos dejar fuera ella su cuerpo y su alma, sus sensibilidades,
sus experiencias y sus culturas, sea éstas orales, gestuales, sonoras, visuales, musicales, narrativas o
escriturales» (Martin-Barbero, 2006).

La era del «pensamiento visual», en la que cognitivamente nuestras estructuras han cambiado
para adaptarse a una nueva forma de circulacion del conocimiento, hace imperativa la reflexion
y la adopcién de nuevos modelos de ensenanza, que garanticen las necesidades y expectativas del
nuevo perfil de alumnos que ingresan en nuestras aulas.

Contamos con un escenario educativo con modificaciones sustanciales, que no han sido resultado

1 Caracteristica asignada a la computadora por Alejandro Piscitelli en su obra Meta-Cultura, cuando
afirma que «el proposito central de esta innovacion socio-tecnologica es generar mundos@ | | de comunicacion
compartidos».
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de la dinamica del mismo campo, sino consecuencia entre otras, de las nuevas tecnologias, que
llegan a complejizar atin mas el modelo y a exigir mayores cambios.

Aquella descentralizacion del saber anunciada hace pocos afios ha desbordado los limites y
ahora, sin autorizacion explicita, la escuela compite por la transmisién de conocimientos bajo un
esquema rigido y anacronico, con la magia del conocimiento dindmico que mediante el lenguaje
audiovisual han conseguido instaurar en la sociedad los medios de comunicacion, a través de las
nuevas tecnologias y sus narrativas.

Con la informaciéon a un clic, la presencia del docente debe propiciar dinamicas con relacion,
ya no a la forma de acceder al conocimiento, sino a la mejor manera de apropiarlo y aplicarlo en
los contextos proximos.

De forma paralela, los productores de medios audiovisuales, cuyo interés principal se traduce en
puntos de audiencia, han desarrollado lenguajes audiovisuales acordes a la condicién de nuestros
alumnos, consiguiendo toda su atencién. Nuevos formatos, cargados de dinamismo, conflictos,
historias cercanas y buena produccion, cautivan a través de las diferentes pantallas la atencion de
los jévenes y nifios.

Asistimos a una realidad en la que a pesar de que la escuela sigue ocupando la mayor parte del
tiempo de los jovenes y nifios, es el espacio menos parecido a las dinamicas sociales y a la realidad
social y cognitiva de éstos. Pero ademas, un espacio colonizado por la television que desde sus
propuestas narrativas, se ha incorporado a pesar de la resistencia de los actores del ambito escolar.

«La television no solo entra y sale de la casa, sino también de la escuela. Los nifos al llegar a su
colegio usualmente comentan con sus compaifieros lo que vieron el dia anterior. Ahi, en su intercambio,
tienen lugar diferentes negociaciones de significados. Se arriba a nuevos consensos. Pero no solo en
el patio del plantel se comenta la television. Se hace también dentro del aula» (Orozco, 1998: 38).

Mientras el alumno asiste a un espacio escolar, controlado por barreras fisicas y sociales, con un
docente que es cada vez mas consciente pero menos preparado el «nativo digital», por otro lado,
se zambulle diariamente en el conocimiento mediatico de una forma que responde a la manera
vertiginosa y fragmentada en que vive la vida.

Se configura asi el escenario de miedo y descontento para un adulto perteneciente a los migrantes
digitales que, como lo afirma Piscitelli (2001), no comprenden la nueva narrativa y las formas como
sus alumnos los «nativos digitales», construyen la realidad en la que se encuentran como parte
fundamental los medios de comunicacién y la forma completamente nueva y desconocida, como
se relacionan con ellos.

Un docente que se enfrenta a un joven «multimedia», en términos de Morduchowicz (2008), o
«nternauta» en la voz de Garcia (2007), que, ademas de comprender y manejar la tecnologia, ha
desarrollado habilidades cognitivas que le permiten no solo consumir, sino producir, y unos medios
que cada vez de forma mas sofisticada, desplazan el saber experto y permiten que cualquiera acceda
a ellos» (Aguaded & Sandoval, 2011).
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Cada vez resulta mas valida la invitacion que desde la academia se le hace a la educacion de
reformularse. La educacién se ha visto «asediada» por el impacto de los medios y de las tecnologias
en cuanto a su valor como institucién garante del saber, situandose ahora en un momento en el
que si quiere no perder su anclaje en el tiempo, ha de reconocer las profundas dependencias que
debe contraer con los nuevos lenguajes y formas de transmision.

3. ACTORES EXTERNOS PREOCUPADOS POR LA RELACION ENTRE MEDIOS Y
ESCUELA

Frente a este panorama, encontramos intentos por abordar el problema, buscando desde dife-
rentes ambitos respuestas a esta dinamica: el Estado, la escuela y la academia. Cada uno de estos
sectores, preocupados por la relacién y los retos que esta sugiere, pero con intereses diferentes y
por lo tanto, rutas para abordarlo disimiles y en muchos casos desarticuladas.

a) El Estado: preocupado por cumplir con su funcién social. Para las diferentes instituciones
que forman parte del Estado y tienen relacién directa con la educacion, la pregunta parece seguir
siendo por el nivel de inclusién de los medios de comunicacién en la escuela y buscar la respuesta
es lo que ha guiado su intervencion. Esta limitada forma de ver la relacion se ha concentrado en
dos objetivos centrales: tenologia en la escuela y mayor cobertura en la educacion.

Los dos propositos, asumidos desde una vision instrumental, se ven reflejados en los indi-
cadores que demuestren que han dotado a los centros escolares de nueva tecnologia que les
permita estar actualizados de una parte, y de la otra, que han conseguido la transmisién de
informacion a una mayor cantidad de personas. No resulta por esta razon extrano que una de
las promesas bésicas de la reciente adopcion del nuevo sistema de television digital en Colombia
y anteriormente en Espana, sea mayor capacidad de transmision de datos, lo cual etiquetan
con la promesa de interactividad, que luego en la practica se desvanece.

Desde otra mirada, la regulacion y la legislaciéon también han sido parte de las estra-
tegias con las que desde el Estado se pretende hacer frente al «asedio» de los medios de
comunicacién en la escuela. Planes de educaciéon que especificamente dedican capitulos
enteros al reconocimiento de la influencia de los medios de comunicacién en la educa-
cién y proponen una serie de recomendaciones que podrian solucionar este dilema; leyes,
acuerdos y codigos, que presentan normas que finalmente no resulta facil operativizar.

b) La academia: buscando pistas para definir el campo. Conformada por colectivos de inves-
tigadores, articulados al campo de la comunicacién, la educacion y la psicologia principalmente,
ha desarrollado estrategias de investigacion e intervencién que se han concentrado en sublineas
definidas y que incluyen algunos de los intereses trabajados desde el espacio escolar:

*Educacionparalarecepcion(lecturacritica/ espacioderecepcionyespaciopersonaldetelevidencia).
« Comunicacion en la educacion (rol estudiante alumno, procesos de aprendizaje).
* Educacion y tecnologias (uso de medios de comunicacion como herramientas pedagogicas

en procesos educativos).
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* Medios de comunicacion educativos (television educativa, radio educativa, etc.).

* Alfabetizacion audiovisual o ensefianza para producir medios.

Asimismo, se identifican movimientos en torno a la reflexién y la intervenciéon de la academia
en espacios escolares, que han propiciado propuestas que se concentran en ejes de investigacion
e intervencion.

En la linea investigativa, existen grupos que se han centrado en definir el proceso de aprendizaje
en estos escenarios educativos mediados por los medios de comunicacion y las nuevas tecnologias.

En television, Orozco introduce el concepto de etapas de desarrollo cognoscitivo, afirmando
que «los estadios de desarrollo de la capacidad cognoscitiva se diferencian facilmente y ha sido
posible determinar, por ejemplo, que nifios menores de cuatro afnos por lo general no son capaces
de distinguir entre la realidad y la television al no distinguir entre las caracteristicas de personajes
de la pantalla y personas en la vida real» (Orozco y Charles, 1990: 37).

La otra relacion, la denomina «aprendizaje social», es aquélla que considera que el medio ambiente
y sus respectivos estimulos acttian sobre el nifio y moldean su conducta y pensamiento. Mientras
en la perspectiva anterior, el nifio y su desarrollo cognoscitivo son los componentes determinantes
en el proceso de recepcion (las imagenes vienen de afuera y se reorganizan a partir de la estructura
mental que el nino haya desarrollado). En esta linea de pensamiento es el contexto, y sus respectivos
estimulos, los que definen las apropiaciones y los usos de lo que el nifio observa en television.

«En esta perspectiva se postula que el aprendizaje que hace el nifo de la television tiene lugar a
través de la observacion de lo que se le ofrece en la pantalla y de su posterior imitacién. El nifo,
seglin esta perspectiva, imita actuaciones y actitudes especificas de la programacion (televisiva), asi
como frases y formas de pensamiento. Se insiste en el contenido de la programacién y no en las
categorias mentales del nino televidente» (Orozco y Charles, 1990: 38).

Asi mismo, aquellos que han derivado en las nuevas tecnologias como generadoras de espacios de
aprendizaje entre ellos los virtuales, que hablan del conectivismo enmarcado en las propiedades de
la red como potenciadora de aprendizajes, o la inteligencia colectiva desde sus diversas definiciones,
como bien las resume Reig (2010).

Desde la intervenciéon encontramos una fructifera produccién de sistematizaciéon de expe-
riencias de la utilizacién de nuevas tecnologias en las aulas de clase (redes sociales, glogster,
blogs, etc.), que pretenden aportar suficiente evidencia empirica para conocer el fendémeno.

Finalmente, el componente de intervencion, la formacion de ptblicos, televidencia o recepcion
critica, ha sido el espacio con mayor niimero de propuestas para intervenir en esta relacion comu-
nicaciéon y educacion desde la academia.

c)Los medios: intenciones educativas tras la conquista del mercado infantil. Irente a los me-
dios, existen desarrollos con resultados en la prensa y en la television. La prensa ha sido el espacio
informativo que ha generado una soélida propuesta de intervencién para activar competencias
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en lectura y escritura. Un programa desarrollado con éxito en Latinoamérica, en paises como
Colombia, Argentina y Espana, entre otros, bajo el nombre de Prensa-Escuela, ha tenido como
objetivo principal acercar el medio de comunicacion a la escuela, para mediante una estrategia
pedagodgica desarrollar competencias narrativas periodisticas en jovenes de los tltimos grados
escolares. De esta manera, los principales diarios de la ciudad, en colaboracion con universidades,
empresas privadas o fundaciones, generan un espacio de formaciéon periodistico que los prepara
como sujetos consumidores y productores del medio.

Para el caso de la television educativa, con el tiempo y después de unos no muy exitosos resul-
tados, abandona la propuesta de la reproduccion del aula de clase a través de la pantalla, objetivo
con el que ingresé especialmente a Latinoamérica ¢ intenta crear nuevas férmulas, que permitan
continuar con la transmision de los contenidos escolares formales, pero con un esquema novedoso
¢ impactante.

Tenemos entonces, la concepcién de una television inst ruccional, que reproduce contenidos
escolares formales, que poco a poco y de la mano de intereses comerciales, se desplaza hacia canales
especificos o se convierte en productora de formatos audiovisuales que se utilizan al interior de las
aulas. Desde los canales internacionales, surge una nueva propuesta, centrada en desarrollar las
habilidades cognitivas de los nifos, especialmente los mas pequenios, disehiando desde el lenguaje
propio de la television, programas que elicitan el desarrollo y que ademas, en algunos casos,
sirven como soporte de los contenidos escolares formales. «A lo que asistimos hoy es a una oferta
televisiva que propone una combinaciéon de programas disenados con propositos educativos, que
pueden o no soportar el curriculo escolar, y programas cuyo objetivo basico es el entretenimiento
o la informacion» (Sandoval, 2009: 38).

En cualquiera de sus formas: como conjunto de programas emitidos a través de canales publicos
(Garcia, 2003), la escuela que aprovecha la television para transmitir mensajes educativos (Mariet,
1993) o la television aprovechando contenidos educativos desde sus narrativas atractivas, que cau-
tivan publicos que a la vez se convierten en consumidores, los medios han desarrollado estrategias
educativas. Ejemplo de esto son los canales Discovery Chanel, Natgeo, History Chanel, entre otros.

4. LA ESCUELA, ACTOR PRINCIPAL

La relacién medios y escuela, se inserta en un escenario completamente difuso, de extremos,
pero asi mismo fructifero. Siguiendo a Aparici (1996), después de los afios 60, los medios toman
un papel importante en la relacion con la escuela y se hace evidente la necesidad de estudiar
este proceso, en el cual se pueden reconocer tres posiciones: la tecnicista que considera la for-
ma instrumental de los medios como soporte de los contenidos en el aula de clase; la de los
efectos, encargada de indagar por la influencia del medio en los alumnos, y el planteamien-
to critico, basado en un modelo participativo y constructivista de la ensehanza-aprendizaje.

Ofcom (Independent Regulator and Competition Authority for the UK Communications In-
dustries) utiliza una secciéon para la educacion en medios, que nos permite mapear el movimiento
de la relaciéon y su intervencion desde la escuela.
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El informe analiza tres dimensiones de la educacion en medios, que distinguen entre educacion
funcional o tecnicista en palabras de Aparici (1996), educacion critica, y la educaciéon activa:
«Access’, refers to the ability to locate media content that is appropriate to one’s needs (and avoid
content is not). It is involves the manipulation of hardware and software, and the gathering ad
application of information about what is available. ‘Understand’ refers to what users do what they
have located content. In this area, we are applying the framework of key concepts that has been
used in evaluating critical understanding in media education for many years. ‘Create’ extends
the notion of literacy from "reading” to “writing in media, although it also entails abilities both to
access technology and to understand media forms and conventions» (Ofcom, Buckingham, 2004:
6). Utilizando esta clasificacion propuesta, podemos proponer algunas agrupaciones de acuerdo
con el objetivo perseguido:

- En un bloque, interesados por el acceso, encontramos espacios escolares en los que
la preocupacion por la capacitacion técnica y tecnoldgica de sus docentes y alumnos ha sido el
objetivo principal. Por esta razon, los temas asociados a la educaciéon en nuevas tecnologias como
soporte instrumental de la educacién han captado su interés. Encontramos aqui colectivos de
docentes capacitados en utilizacion de recursos como camaras de video, reproductores de audio,
software educativo, acompanados de alumnos que asisten a espacios tecnolégicamente dotados.

- Existe otro grupo cuyo interés esta centrado en la formacioén critica de sus alumnos
y mediante estrategias que pueden o no incluir la producciéon de medios, reflexionan y for-
mar a sus alumnos como ciudadanos criticos, responsables frente a los contenidos mediaticos
que circulan socialmente. A través de distintas pedagogias, como talleres, grupos de discusion,
cine foros, han diseflado espacios para la orientacién de los contenidos que la television ofre-
ce diariamente, potenciando la capacidad de discernir frente a los mensajes que estos ofrecen.

- En el grupo de quienes se preocupan por crear, estan instituciones escolares, que
han permitido la inclusién de los medios de comunicaciéon escolares, que aglutinan colecti-
vos interesados en la comunicacion y que organizados desde propuestas extracurriculares, se
convierten en parte activa de la comunidad escolar. Aqui encontramos desde los periddi-
cos murales, hasta emisoras de radio o de televisiéon escolar, que con minimos recursos, pro-
ponen espacios de comunicaciéon alrededor de temas de interés para su comunidad escolar.

- En este mismo bloque, la alfabetizacion audiovisual como recursos para la produccion
de medios también ha sido un espacio de reconocimiento escolar. Mientras en el grupo interesado
en los medios escolares, el proceso de da de forma espontanea y sin mayor grado de capacitacién
que aquel con el que cuentan los lideres de los colectivos, este Gltimo grupo habla de programas
estructurados y disenados para la producciéon de medios escolares, incluyendo la mayoria de las
ocasiones, escenarios de reflexion critica. Otro pequeiio grupo dentro de quienes han descubierto
una linea de creacion con los medios, estan quienes desde la escuela, han incursionado en la pro-
duccién de programas televisivos educativos. Colectivos de estudiantes coordinados por docentes
que rompen los limites fisicos del aula y contribuyen con propuestas para medios locales o regionales
principalmente.

Todas, experiencias como parte integral del curriculo escolar, o en espacios diferen-
J 3
ciados pero articulados a areas especificas siendo las mas comunes ciencias naturales y len-
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guaje, que presentan programas de capacitaciéon en medios encaminados a desarrollar habi-
lidades técnicas y cognitivas frente a la producciéon de medios con un objetivo educativo.

Como vemos, el interés por estudiar el fenémeno e intervenir desde diferentes estrategias se ha
desarrollado de forma constante. Por lo tanto, es necesario continuar con estos esfuerzos, canali-
zandolos hacia la formacion de ciudadanos preparados ante los medios de comunicacion.

5. LA EDUCACION CRIiTICA EN EL CAMPO EDUCATIVO

Un espacio escolar necesita la inclusion de la educacion critica, atravesado por las realidades que
los alumnos construyen con la activa participacién de los medios de comunicacién, que insertan
nuevos lenguajes que no se limitan a la escritura y la oralidad tradicionales, proponiendo nuevas
estructuras mentales para aprehension del conocimiento. No basta con reconocer el papel activo del
televidente o tener claridad frente a las nuevas dimensiones de analisis; se deben generar espacios de
formacién para comprender estas nuevas realidades. El objetivo debe estar encaminado a que los
alumnos sean capaces de codificar y decodificar mensajes y atender al proceso de produccion desde
una perspectiva social, estética, politica y econémica. Formacion de sujetos que interactien de manera
activa, analitica, critica y reflexiva con los significados y contenidos ofrecidos por el medio audiovisual.

La escuela debe reconocer que el proceso de educaciéon abandona las aulas y se fundamenta en
las experiencias externas, entre las cuales, estan las relacionadas con la television.

«La experiencia en algunos paises como Canada, Inglaterra, Brasil, Francia, Argentina,
Chile y Australia, en donde se han disefado diversos planes de estudio para abordar pedagoé-
gicamente a la television, ha hecho evidente que este medio de difusion pudiera dejar de ser el
enemigo principal de la educacion y convertirse en un aliado de los maestros en la consecucion de
los objetivos educativos en el aula» (Orozco, 1998: 14).

Algunas conclusiones producto de la practica y la reflexion tedrica que orientan la necesidad de
formar un televidente critico son:

* La television «per se» no genera en el televidente efectos positivos o negativos: puede
tener influencia en una u otra direccién, dependiendo de la forma en cémo se utilice, el
escenario y el contexto en el que se consuma.

* El televidente juega un papel activo frente a los contenidos. Es capaz de resignificar men-
sajes y tomar aquello que le sea til para su cotidianidad. Sin embargo, aunque el tele-
vidente realiza una recepcion inicial, desde la relaciéon que ha entablado con el medio
y su construccion social, asignandole valores a los mensajes que circulan por el medio,
desconoce la logica propia del mismo, asi como su lenguaje cargado de intencionalidad.

* No se puede sancionar una relacion causa-efecto, puesto que el proceso de la recepcion se
realiza en un contexto especifico, y en ¢l intervienen factores situacionales, culturales y
psicologicos, que se activan en el momento mismo.

* El escenario de la recepcion es un campo de fuerzas en la que diferentes actores, la fami-
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lia, la escuela y el medio mismo, presentan tensiones y alternativas, que finalmente el
televidente decide aceptar o no.

* La escuela y sus maestros deben preocuparse por reconocer el nuevo panorama social en
el que los medios y los jovenes se desenvuelven que dista mucho y son totalmente dife-
rentes de lo que hasta ahora han sido las coordenadas.

6. LOS NUEVOS CAMINOS Y POSIBILIDADES DE INTEGRACION

«Puede aprenderse mucho sobre lo que nos rodea sin que nadie nos lo ensefie ni directa ni
indirectamente (adquirimos gran parte de nuestros conocimientos mas funcionales asi), pero en
cambio la llave para entrar en el jardin simbolico de los significados siempre tenemos que pedirsela
a nuestros semejantes» (Savater, 1997: 32).

Se necesita de un docente, que reconozca la incursion del medio televisivo en el contexto cotidia-
no de la educaciéon y que oriente a sus alumnos sobre los significados de un lenguaje audiovisual
que cargado de intencionalidades, ofrece contenidos que desbordan el contexto cotidiano de sus
estudiantes e ingresan a las aulas.

Dentro de los esfuerzos, se reconocen tres posibilidades para asumir la educaciéon en medios
dentro del espacio escolar. Las dos primeras responden a las opciones tradicionales y la tltima,
aparece como alternativa intermedia desde algunas propuestas estatales.

» Como parte integral del curriculo. Una asignatura o materia especifica, independiente,
destinada a comprender, analizar y producir los medios de comunicacion, en igualdad
de condiciones con el resto de las materias curriculares

« Como transversal a las asignaturas, espacio de reflexién y analisis. Esta opcion, justificada
desde la necesidad de la interdisciplinariedad, en la que los medios exceden las areas
disciplinares tradicionales.

» Como estrategia pedagogica. Prevista de dos formas: la primera, utilizada dentro de la
propuesta transversal, se convierte en la operativizacion del espacio de reflexién y ana-
lisis, y habla de la forma misma como el medio es utilizado para dinamizar la reflexion.
La segunda, obedece a asignaturas actividades extracurriculares, pero concebidos den-
tro del espacio escolar, que normalmente estan articuladas desde ejes como ciudadania
y medio ambiente.

« Area (1995) define también una vertiente de contenido (conceptual, procedimental o ac-
titudinal) dentro de los bloques de las areas curriculares concretas. De esta forma se
rompe el planteamiento global de la comunicacion y en la mayoria de los casos los me-
dios se reducen a su vertiente de auxiliares y recursos didacticos, con lo que la funciéon
que consideramos mas genuina, de analisis de la comunicacion contemporanea desde
una vertiente activa, esto es, critica y ladica, se pierde. Ademas, esta integracién parcial

21



depende siempre de la especifica preocupacion del profesorado por esta area de cono-
cimiento.

Se detecta, por ende, una decisiéon por la inclusion parcial o global de los medios de comuni-
cacién en el aula, lo que define un uso didactico de los mismos, que finalmente estd permeado
por el modelo concreto de la concepcion de la ensenanza adoptado por el sistema educativo. Sin
embargo, cualquiera que sea la corriente adoptada, es necesario hacer evidente desde la escuela
el papel que los medios de comunicaciéon se han ganado.

El tratamiento de los medios de comunicacion, para el acercamiento de los alumnos a la realidad
cotidiana, no se limita solo a contenidos informativos o conceptuales, sino que debe estimular y
atender, puesto que sus caracteristicas lo facilitan, con una dinamica didactica adecuada y centrada
en el alumno, la motivacion, los valores, la interculturalidad, el pensamiento critico, la actitud
investigadora, la interdisciplinariedad y el descubrimiento y la creacién de sus propios mensajes
de respuesta al medio.

7. LA EDUCACION EN MEDIOS PARA FORMAR CIUDADANOS

Martin-Barbero (2002) se refiere a la construccion de ciudadanos como lectores del mundo, que
analizan y cuestionan criticamente la economia social como generadora de pobreza. Los medios
de comunicacién como ventanas del mundo, han logrado romper las barreras fisicas y compartir
una realidad social, que hasta hace algunos anos, no abandonaban los limites fisicos marcados por
la agrupacion social de acuerdo con el poder adquisitivo.

Aunque atn hoy encontramos personas que jamas abandonan una zona especifica de su ciudad,
barrio o provincia, han viajado a través del pais y del planeta gracias a las pantallas mediaticas del
televisor, el ordenador o el mismo cine.

Este fendmeno que conocemos como globalizacion, hace que sea urgente la reflexion sobre la
capacidad de actuacion del ciudadano comin frente a la realidad mas préoxima y sus implicaciones
sobre la realidad mundial.

Es asi como la educacion en medios, ha estado vinculada fuertemente con la educacion critica
ciudadana. Esto, porque la evolucion del concepto, se enmarca en el poder que se le otorga al
televidente en el proceso. Martinez-de-Toda (1999: 15), hace un interesante recorrido por el origen
de la alfabetizacion mediatica desde la perspectiva del sujeto social, exponiendo como fundamento
la importancia de los actores en el proceso «todas estas teorias tienen aplicaciones directas para
la educacion para los medios. Coinciden en que el papel de la ideologia es menos importante.
En cambio insisten mas en el didlogo con los usuarios de los medios masivos, con sus familias,
profesores y amigos».

Desde el momento mismo en que la atencion se centra y el mensaje es objeto de analisis, y este
analisis permite de-construir y poner al alcance del perceptor su significado, el control se desplaza.
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La educaciéon en medios lo que ha permitido es que un saber especializado, no solo en la técnica, sino
en el contenido, esté al alcance de cualquiera, otorgando un papel activo a quien recibe el mensaje.

Lo anterior con implicaciones sociales importantes. Los medios de comunicacién que practica-
mente en todos los casos han sido utilizados en sus inicios para ejercer un control social frente a
lo que quienes ostentan el poder consideran debe circular mediaticamente, se enfrentaran a un
ciudadano formado en su lenguaje y capaz de leer entre lineas el mensaje que un productor con
unos intereses especificos, construye para su propio beneficio.

«Implica abrir la escuela a la multiplicidad de escrituras, de lenguajes y saberes en los que se
producen las decisiones. Para el ciudadano eso significa aprender a ‘leer/descifrar’ un noticiero de
television con tanta soltura como lo aprende hacer con un texto literario. Y para ello necesitamos
una escuela en la que aprender a leer signifique aprender a distinguir, a discriminar, a valorar y
escoger donde y como se fortalecen los prejuicios o se renuevan las concepciones que tenemos
de la politica y de la familia, de la cultura y de la sexualidad. Necesitamos una educacién que no
deje a los ciudadanos inermes frente a las poderosas estratagemas de que hoy disponen los medios
masivos para camuflar sus intereses y disfrazarlos de opinion ptblica» (Martin-Barbero, 2002).

Para conseguirlo, el ciudadano debe contar con una formaciéon que le permita acceder a los
codigos utilizados habilmente por los productores. Para esto, la escuela como la institucion en la
que se deposita socialmente la responsabilidad de la educacion, debe jugar un papel primordial,
abriendo sus puertas a los nuevos lenguajes que colonizaron hace décadas nuestra cotidianidad.

8. CONCLUSIONES

Las nuevas formas de comunicacion, y relacion que entablan los jovenes en un mundo transformado
por la tecnologia, han generado nuevas formas de aprendizaje, que deben ser identificadas por la
escuela, para de esta forma proponer nuevas formas de ensenanza.Medios de comunicacién y escuela
compiten por la transmisiéon de informacién y la construccién del conocimiento. Corresponde a
la escuela garantizar que dicha informacién y conocimiento sean construidas desde la concepcién
de un sujeto critico, activo y responsable.Corresponde a la escuela identificar las estrategias que
los medios de comunicacién disefian para conocer y cautivar el ptblico infantil y juvenil, con el
objetivo de encontrar el puente efectivo que le permita comprender los nuevos lenguajes que éstos
utilizan, para comunicarse efectivamente.

El Estado, la academia y la misma escuela han estado interesados por comprenden e incidir posi-
tivamente en la educacion en medios. Sin embargo, son muy pocas las experiencias de integracién
en las que se articulen los actores. Es necesario que compartan saberes y experiencias para disenar
estrategias efectivas que abarquen todas las dimensiones del nino o adolescente.

Ante una nueva generacion mediatizada, globalizada y digital, inmersa en un espacio escolar que
evoluciona lentamente, se necesita un docente que rapidamente se adapte a las nuevas necesidades
de esta generacion; un docente interesado, consciente y formado para orientar a sus alumnos frente
al trasfondo de los mensajes emitidos por los diferentes medios de comunicacion.
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Por otro lado, ante una sociedad en donde la informacién circula velozmente, necesitamos de
un consumidor mediatico critico, activo y socialmente responsable frente a los mensajes que los
medios de comunicacion deciden poner en circulacion.

Diferentes propuestas de integracion de la educaciéon en medios en la escuela, han sido pro-
badas. Lo importante en este caso es que la escuela reconozca la necesidad de este componente
en su espacio y que abandone la concepcion reduccionista de la educacion en medios de co-
municacién que ha traido consigo la separacion artificial del uso de los medios (prensa, por un
lado; y las TIC, por otro) sin permitir entrar en profundidad en una vision global de la comuni-
cacién y en las aportaciones que este eje transversal, como ambito de conocimiento especifico.

El proceso de ensenanza-aprendizaje, que determina la educacién en medios de comu-
nicacién, requiere una selecciéon de contenidos acorde con un modelo de aprendizaje en el
que la recepcidn, la reflexion y la accidn-respuesta sean los ejes fundamentales, de tal mane-
ra que las tres grandes dimensiones en las que se han de delimitar los contenidos de los me-
dios sean: la recepcidn, su analisis y el desarrollo de destrezas comunicativas y expresivas.

Para lograrlo, una propuesta de educacién en medios debe centrarse, no solo en la técnica,
sino en el contenido, abordando entre otras tematicas: las fuentes, los origenes y los factores
determinantes de las construcciones de los medios: ;quiénes deciden que un hecho sea noticia?,
Jpor qué interesan unas guerras o conflictos mas que otros?, ¢por qué se bebe «coca cola» o se
comen hamburguesas en todo el mundo?; las técnicas y los codigos empleados por los medios
de manera predominante para convencer de la verdad de sus representaciones: rapidez, actua-
lidad, color, movimiento, sonido, impacto, imagen; la naturaleza de la realidad construida por
los medios y los valores implicitos en sus representaciones: engano, espectaculo, belleza, lujo,
estereotipos; las maneras en que las audiencias leen y reciben las construcciones de los medios.

Se debe contar con una educacién en medios que sea parte de las politicas ptblicas de cada pais
y en la que los todos los actores del proceso reconozcan su papel y cumplan su funcion social. De
esta manera, contaremos con ciudadanos cada vez mas preparados para incidir positivamente en
sus contextos proximos.
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RESUMEN

Los sistemas de garantia de calidad de los titulos universitarios y los complicados procesos de acre-
ditacion del profesorado han originado que un gran ntimero de docentes necesiten orientacién para el
cumplimiento de todos los requisitos asociados al cumplimiento de los estandares de calidad exigidos.
También abundan los docentes excesivamente obsesionados por la obtencion de este mérito formal,
pero probablemente no tan preocupados por la verdadera calidad de su ejercicio docente. Aquellos
alos que les urge el certificado de docencia pero que en pocas ocasiones se molestaron en conocer la
puntuacion individualizada de cada uno de los items del cuestionario, profesores que a pesar de la
buena o mala calificacion nunca incorporaron mejoras o cambios en sus asignaturas (en la manera de
evaluar, en sus practicas, en los planteamientos tedricos, entre otros), ya que una de las cosas que mas les
preocupaba era la “calificaciéon” final que garantiza un mérito mas en su carrera para la acreditacion.

En esta contribucion no se daran claves ni orientaciones tedrico-practicas para obtener la acredi-
taciéon de Aneca en la faceta docente, sino que mas bien es una breve sintesis sobre buenas practicas
docentes, metodologias activas y su contribucién a la calidad en la docencia universitaria. Sin mas
pretension que reflexionar sobre las cualidades del docente universitario, mas alla de encuestas de
evaluacion y sistemas de control de calidad estandarizados, que han reducido y protocolizado en
exceso el reconocimiento del ejercicio docente.

1. INTRODUCCION

La preocupacion de la Universidad por los procesos de calidad no es una cuestion nueva, del
mismo modo que no resulta nuevo el hecho que la instituciéon universitaria esté inmersa, una vez
mas, en un proceso de reforma, de transformacion y cambio. Hasta podria considerarse que ambas
realidades, el interés y compromiso por la calidad de la ensefianza superior y la situaciéon de cambio
y transformacion, lejos de repetirse son mas bien el estado permanente de la universidad.

El concepto de calidad y su evaluacion surgen originariamente en el ambito empresarial, mercan-
tilista y la aplicacion de los modelos de gestion de la calidad en las universidades es un fenémeno
posterior al de las empresas, y se da a finales de los anos 90. Modelos globales de calidad fueron
aplicados a la universidad (por ejemplo Plan Nacional de la Evaluacion de la calidad de las Uni-
versidades, 1998) con las pertinentes adaptaciones, para valorar la viabilidad y eficiencia de los
procesos internos (Alonso, E.; Rebolloso, E.; Pozo, C. y Fernandez, B., 1999). Concretamente el
modelo EFQM (Fundacién Europea para la Gestion de la Calidad) ha sido el mas utilizado en las



areas de la administracion y gestion de los servicios educativos, puesto que en al ambito docente
son mas exigentes las adaptaciones y menos viable su aplicabilidad.

Ahora bien, los sistemas de garantia de calidad y la preocupacion por la excelencia universitaria
no deberian justificarse exclusivamente por criterios de eficacia y eficiencia, de rentabilidad y
optimizacion de los recursos, sino que lo que verdaderamente da sentido a la calidad y excelencia
educativa es el fundamento antropolédgico de la accion educadora y la mision especifica de la
universidad.

Constatada la vigencia de ambas tematicas, es necesario atender a las particularida-
des que en la actualidad configuran una situacién totalmente distinta a la de situaciones pa-
sadas y que hace que el tratamiento que se le deba dar difiera sustancialmente del que fue
dado con anterioridad. Esta necesaria actualizaciéon en las respuestas pone de relieve la di-
mension innovadora de la universidad y del propio docente, al considerar que la idoneidad
de las propuestas, dependen, en gran parte, de su adecuaciéon a la realidad, de su vigencia.

De este modo, la innovacion educativa pasa a tener una relevancia considerable en la actualidad
universitaria, tal y como decia Ortega (1992) la reforma universitaria no puede reducirse tnicamente
a la correccién de abusos, sino que es mas bien siempre creaciéon de usos nuevos, que en ningun
caso se llevaran a termino adecuadamente si no se ha acertado con todo rigor al determinar la
mision de la universidad. Por lo tanto, la raiz de la reforma universitaria, la garantia para dar
cumplimiento con la calidad y la excelencia, y el caracter auténticamente educativo de la innova-
cibn esta precisamente en mantenerse fieles a la misién que sostiene y da sentido a esta institucion.

Segtn lo expuesto, aunque es realmente comprometido y dificil concluir sobre las cualidades
del profesor universitario, si podremos ir configurando un perfil aproximado del profesorado
competente en la universidad actual donde destacamos la figura de un profesor con una actitud
favorable hacia la innovacion docente, abierto a los cambios y mejoras, capaz de flexibilizar y
adecuar su ensenanza y el propio escenario educativo a la realidad sociocultural en la que se inserta.

2. LA EVALUACION DE LA CALIDAD DOCENTE UNIVERSITARIA

Donde si que hay acuerdo es a la hora de determinar las tres funciones basicas que configura la
profesion: las tareas docentes, la labor investigadora y las relacionadas con la gestion y extension
universitaria. Estas tres funciones, y especialmente las dos primeras, estan interrelacionadas, sus
limites son permeables hasta tal punto que se retroalimentan y condicionan mutuamente. La inter-
dependencia nos hace considerar que sigue siendo un error realizar procesos evaluadores distintos e
inconexos entre ellas, puesto que mantienen el tratamiento diferenciando que tradicionalmente se
les ha dado y que han sostenido y sostienen la preferencia desequilibrante en la labor investigadora.

En nuestra opinion, parece un contrasentido afirmar que el reconocimiento y el prestigio de una
universidad depende, en gran medida, de la calidad docente de su profesorado y sin embargo,
se potencie preferentemente, desde la propia institucion, la calidad de la actividad investigadora,
hasta conseguir devaluar de manera injusta la funcion docente y con ella la formacion en aspectos
didacticos, metodoldgicos, explicitamente educativos.
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El principal instrumento para evaluar la calidad docente en la universidad ha sido y es el cuestio-
nario a sus alumnos, que se implementa de manera puntual al finalizar la asignatura y que afecta de
manera individual a un profesor. Sin embargo, consideramos que es un error “plantear la evaluacién
de la docencia como una cuestion individual de cada profesor sin tener en cuenta que la calidad de
esta funcion en el ambito institucional depende de la coordinacién y actuaciéon conjunta de todo el
equipo de profesores que coinciden en una determinada titulaciéon” (De Miguel, M., 1998, p. 68).

Si nuestra concepcién de educaciéon no contempla la posibilidad de configurar la ensenan-
za a partir de compartimentos estancos, separados unos de otros, sin relaciéon alguna, no tiene
sentido que los procesos de evaluacion se lleven a cabo focalizando y aislando las asignaturas y
sus docentes para contrastar el grado de cumplimiento con unos items generales, que no tienen
en cuenta las particularidades de cada materia, las cargas y responsabilidades de los docentes,
su itinerario investigador y las presiones para su cumplimiento, las responsabilidades en la ges-
tion del docente, el nimero de alumnos por aula, el compromiso personal por la asignatura de
cada alumno, su dedicacién, las situaciones personales e institucionales, entre otras cuestiones.

Por estas razon, en muchos casos, los datos que nos devuelve este instrumento de evaluacion “no
senalan la calidad de la ensefianza, sino que indican la satisfaccion del alumno y su actitud hacia
la asignatura o el profesor; ademas de incidir en la falta de criterio de los alumnos para evaluar, a
corto plazo la labor docente, cuando su efectividad real es a largo plazo; e incluso la falta de juicio
objetivo del alumno para indicar la adecuacion de la ensefianza recibida” (Yubero, S., Larranaga,

E., Navarro, R. 2004).

Entre los centros de interés de estos cuestionarios “de opinién” del alumno sobre la actividad
docente de su profesorado (asi es como los denomina, de manera acertada, nuestra propia univer-
sidad), destacamos todo lo que tiene que ver con el cumplimiento de las obligaciones del docente
(grado de conocimiento y dominio de los contenidos que tiene que impartir, asistencia a clase,
puntualidad, horario de atencién a alumnos, etc.). Cuestiones relacionadas con la planificacién
e implementacion de la ensefianza (si el alumno recibe informacion previa sobre la asignatura y
como se va a desarrollar, grado de cumplimiento con lo planificado en un primer momento, puesta
en marcha de metodologias activas, participativas, coherencia y equilibrio entre teoria y practica,
uso de recursos y materiales alternativos, sistemas de evaluacién diversos y continuos, entre otros).

Y finalmente todo lo que tiene que ver las relaciones interpersonales (profesor-alumno) y la exis-
tencia de espacios y tiempos para la orientacion académica y personal (disponibilidad para ayudar
y acompaiar a los alumnos en las dificultades, comunicaciéon fluida, cercana, atento, respetuoso a
los diferentes ritmos de aprendizaje, etc.).

Este tipo cuestionario nos ofrece “nada mas” y “nada menos” que puntuaciones individualizadas
de los items y una media global que va a nuestro certificado de docencia para estigmatizarnos de
por vida alli donde sea presentado.

Desconocemos la utilidad que cada profesor le da a las puntuaciones obtenidas, si se tienen en
cuenta la valoracion individualizada de cada item, las respuestas agrupadas por centros de interés
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o simplemente la nota media para certificar nuestra calidad docente y lo mas importante si dichas
puntaciones han sido o no el origen de los cambios y mejoras introducidas en los sucesivos cursos
académicos.

Ahora bien, el desconocimiento sobre la utilidad del cuestionario a la hora de implementar
cambios en la docencia no nos impide confirmar la necesidad de que existan canales de comu-
nicacion, estrategias e instrumentos de evaluacion, que nos permitan contrastar con los alumnos
los cambios que permitan mejorar nuestra practica docente. Por esta razon, cada profesor tiene
el deber profesional de encontrar, en su asignatura, la manera mas eficaz de que el alumno pueda
expresar su opinion sobre nuestra labor profesional.

Algunas universidades, en el mismo cuestionario de opinion sobre la docencia de sus profesores,
contrastan la propia implicacién del alumno en la asignatura, su interés y dedicacion por los con-
tenidos que en ella se imparten, el grado de satisfacciéon con lo aprendido, la asistencia a clase o la
utilizacién del horario de tutoria y atencién a alumnos. Esta ampliacién en la mirada evaluativa
resulta positiva y enriquecedora en la medida que se acepta la incuestionable y reciproca influencia
entre el profesor y sus alumnos. No decimos que “buenos alumnos” garanticen “buenos profeso-
res”, pero si que una actitud favorable hacia el aprendizaje por parte de los alumnos, mejora las
condiciones laborales en las que se desenvuelve nuestra labor docente y consecuentemente hay
mas posibilidades de poder desarrollar nuestras competencias docentes.

En honor de la verdad y en defensa de los sistemas de calidad de las universidades, que
cada curso se van perfeccionando, confirmamos que también se han generalizado las encues-
tas de satisfaccion del profesorado, en las que se establecen ciertos ambitos de interés. En lo
relacionado a los estudiantes, se valora si asisten con regularidad al aula, si considera que tie-
nen los conocimientos previos suficientes para seguir los contenidos de la asignatura, si parti-
cipan activamente en clase mostrando interés por lo alli tratado, si amplian y profundizan en
los contenidos con busquedas bibliograficas y lecturas complementarias, si tienen una actitud
favorable para relacionarse en otros ambitos académicos como la tutoria, entre otras cuestiones.

Algunas universidades, de manera acertada, comienza también a aplicar estos procedimientos
para conocer y valorar la satisfaccion del profesorado, sus expectativas y necesidades no solo en
relacion a los estudiantes sino también en lo que afecta a determinados servicios universitarios
como biblioteca, hemeroteca, servicios de orientacién e informacion al estudiante, extension
universitaria, instalaciones (APIS, laboratorios, aulas de tutoria) entre otros, de tal manera que se
vuelve a ampliar la visién evaluadora de la propia institucion.

Incluso, se estd empezando a llevar a cabo, a través de las comisiones de calidad de los titulos,
encuestas de satisfaccion del profesorado en lo que afecta a la planificacion y desarrollo de la
ensefianza, donde se entra a valorar los mecanismos de ayuda y coordinacién en la elaboracion e
implementacion de las asignaturas. En estos ambitos se tienen en cuenta cuestiones tan decisivas
como la carga docente de cada profesor y su labor en la gestion, la coordinacion entre docentes que
comparten asignatura a la hora de fijar objetivos, actividades y evaluaciones, grado de cumplimiento
entre lo planificado y lo implementado, entre otras cuestiones.
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Soélo esta vision sistémica e integral de la evaluacion permite entender la calidad universitaria
como un todo en relacién. Por eso cuando evaluamos aisladamente la docencia de un profesor

obtenemos resultados sesgados e incompletos de una realidad mucho mas compleja.
3. PERFIL DEL DOCENTE UNIVERSITARIO. CUALIDADES Y COMPETENCIAS

Antes de pasar a describir algunos modelos competenciales sobre la tarea docente queremos
adherirnos a la afirmacion realizada por Zabalza (2009, p. 78) para constatar que la tarea de
ensenar, por perfecta que sea, no puede provocar por si misma el aprendizaje, ya que en este
proceso entran en juego otras variables, en ocasiones mas decisivas que la tarea asumida por
el profesor. Este mismo autor determina algunas falsas creencias alrededor del ejercicio docen-
te en la universidad que han tenido como resultado una cierta despreocupacion por la activi-
dad docente, para terminar focalizando la atencién en la produccion cientifica e investigadora.

« Creer que a ensefiar se aprende ensefiando

* Considerar que para ser un buen profesor basta con ser un buen investigador, dominar la
materia yestar al dia de la misma.

* Tener la conviccidén que aprender es una tarea que depende exclusivamente del alumno.

* Y finalmente, creer que la calidad universitaria depende de otras variables distintas a la
docencia, preferentemente estructurales (la existencia de infraestructuras y personal).

En la mayoria de clasificaciones ofrecidas las competencias docentes se podrian agrupar en cinco
grupos: relacionadas con la organizacion, con la presentacion/comunicacion, relaciones, tutorias
y apoyos a los estudiantes y evaluacion (Zabalza, 2009).

Un ¢jemplo de seria el modelo ofrecido por Castilla, I. (2011) quien determina las caracteristicas
de una docencia de calidad alrededor de 6 elementos:

1. Los contenidos de la materia, su seleccién y coherencia con los objetivos

2. Caracteristicas de las presentaciones en clase (claridad, comunicacion, entusiasmo, etc.)
3. Gestion del curso, todo lo relacionado con la organizaciéon docente y metodologia

4. Ensenanza fuera de clase

5. Calidad de los aprendizajes

6. Actitud profesional y critica ante la docencia. Donde destaca la participacion en proyetos

de innovacion.

Chickering y Gamson (1987) establecen 7 principios de la buena practica pedagdgica para la
educacion universitaria (citados en Javier Garcia-Calvo, 2002):



1. Contacto entre alumnos y docentes, manteniéndonos accesibles a las demandas de los alumnos,
ofreciendo orientacion incluso mas alla de las dudas y dificultades, para convertir esta comunicacion
en un criterio pedagogico del docente universitario.

2. Coooperacion entre estudiantes, entendiendo que también se accede al conocimiento desde la
interaccion y el trabajo cooperativo entre los alumnos.

3. Siendo consecuente con el tercer principio que es el aprendizaje activo, por el que los alumnos
participan y se comprometen con su propio aprendizaje. Y que se ve ampliado y reiniciado a través
de las devoluciones del profesor.

4. La retroalimentacion o el feedback a tiempo, no se limita exclusivamente a la evaluacion final,
sino que se da en mitad de una sesién, con una pregunta, en una entrevista individual o una tutoria
colectiva, con una correcciéon en mitad de la clase. Esta participacion permite al docente reconducir
errores, ampliar y profundizar los aprendizajes, despertar el interés desde la duda y la comunicacion.

5. La planificacion e implementacién de tareas y ejercicios apropiados y en coherencia con los
contenidos teoéricos ofrecidos.

6. Situarte con altas expectativas ante el alumno y ante el proceso de enseflanza-aprendizaje.
Esperar, confiar del alumno, de su implicacion y de lo que acontecera a lo largo del curso, y po-
nérselo de manifiesto con nuestras palabras pero sobre todo con nuestra conducta, de manera que
no sea un mero discurso sin el necesario aval de nuestro testimonio docente.

7. Respeto por los diferentes talentos y estilos de aprendizaje, entendiendo que se pueden conseguir
los mismos resultados en tiempos diferentes y con procedimientos distintos.

Rodriguez Espinar en el prologo de Saravia (2011) también ofrece un retrato robot del profesorado
competente en la universidad actual, en el que destacan algunas cualidades:

* Dominio pertinente del saber de su campo disciplinar. No se trata de saber mucho de
todo, ni mucho de nuestra disciplina (especialista) sino de conocer como se genera y difunde
el conocimiento en el campo disciplinar donde se inserta la ensefianza.

* Ser reflexivo, investigador e indagador sobre su propia practica docente. Buscar la con-
vergencia entre el conocimiento disciplinar y el pedagogico.

* Dominar el disefio, planificacién y gestion del curriculum, y ademas hacerlo en colabo-
racién con el resto de docentes. Entender que es mucho mas enriquecedor el trabajo
colaborativo que el individual

y ponerlo de manifiesto no solo en el aula, entre los alumnos, sino en su propio ejercicio
profesional (docente e investigador).
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* Actitud favorable hacia la innovaciéon docente, abierto a los cambios y mejoras, flexibi
lizando y adecuando el escenario educativo a la realidad sociocultural.

* Ser facilitador del aprendizaje, teniendo en cuenta no so6lo el principio de personalizacién
de la ensefianza y la autonomia de los aprendizajes, sino también la necesaria interaccion
grupal entre los alumnos, a la que hemos aludido anteriormente.

* Reconocer la importancia de la accion tutorial y asumir las responsabilidades y tareas
que lleva asociada, favoreciendo una comunicacién mas cercana, una relacién mas personal.

* Ser profesionalmente ético, asumiendo los compromisos y obligaciones que se derivan
de la profesion docente, ser justo en las valoraciones.

A su vez, Zabalza (2009) establece 10 competencias como marco para concretar la identidad y
el desarrollo profesional de los docentes universitarios:

. Planificar el proceso de ensenanza-aprendizaje.

. Seleccionar y presentar contenidos disciplinares.

. Ofrecer informaciones y explicaciones comprensibles.

. Manejar didacticamente las nuevas tecnologias.

. Gestionar las metodologias de trabajo didactico y las tareas de aprendizaje.
. Relacionarse constructivamente con los alumnos.

. Tutorizar a los alumnos y, en su caso, a los colegas.

. Evaluar los aprendizajes (y los procesos para adquirirlos)

© 0 ~ O O B~ 0 N o~

. Reflexionar e investigar sobre la ensehanza.

10. Implicarse institucionalmente.

En todos estos perfiles hay muchas coincidencias con el modelo clasico de profesor competente
ofrecido por Perrenoud (2004). El citado autor establece en un primer nivel las diez competencias
de referencia o prioritarias para un docente del siglo XXI, a las que después se sumaran cerca de
cincuenta. Nosotros hemos renunciado a algunas de estas competencias iniciaticas ya que se sitian
en un nivel educativo inferior, con poca aplicaciéon en el ambito universitario (relacion familia-
escuela) y otras por considerarlas reiterativas. De ahi que resumamos las cualidades del docente
universitario en las siguientes:

1. Organizar y animar situaciones de aprendizaje. En la actualidad no basta con conocer, do-
minar y organizar los contenidos de la disciplina que se imparte sino que ademas es necesario
situar los aprendizajes, acompanarlos, actualizarlos y contextualizarlos, dotandolos de este modo
de la necesaria utilidad. No es suficiente con disefiar sesiones practicas y ejercicios para vincular la
teoria con la practica, también hay que conocer el esfuerzo y la dedicaciéon que implica al alumno
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su realizacién, ya que la verdadera eficacia de esta enseflanza tedrico-practica se ve confirmada
s6lo con un buen acompanamiento, la supervision y el asesoramiento por parte del profesor.
Personalizar la ensefianza exige generalizar y llevar a cabo una labor de proximidad a la que el
profesor universitario solia comprometerse reducidamente en ciertos espacios y funciones asociadas
a la docencia (atenciéon a alumnos) y en los procesos investigacion (direccion de tesis doctorales).

Es imprescindible conocer a nuestros alumnos, tener en cuenta sus intereses, COnocer sus carencias
y comprometernos con ellos para minimizarlas, sus fortalezas para recurrir a ellas en la contribucion
de su desarrollo personal y académico. En definitiva, mostrar una honesta preocupaciéon por el
alumno haciéndoles ver que son realmente los principales protagonistas del proceso de ensefianza
aprendizaje, sin dejar de testimoniar nuestro interés permanente por el conocimiento.

2. Gestionar la progresion de los aprendizajes, dotandola incluso de una visién longitudinal que
“transgrede” los propios limites de la disciplina, para llegar a compartir objetivos, contenidos y
competencias con otras materias, otorgando de este modo la vision integral de la educacién a la que
constantemente hacemos referencia en todos los niveles educativos. Las exigencias formativas que
demanda la formacién superior estan atin por determinar, pero ya se empiezan a vislumbrar en la
interconexion que algunos profesores realizan entre asignaturas, aparentemente alejadas entre si. De
este modo, la formacion superior ha pasado de un modelo lineal con escasos cruces curriculares entre
objetivos y contenidos de diferentes asignaturas, a un modelo “en colmena” con continuas y enrique-
cedoras intromisiones entre materias, donde se comparten contenidos, se pretenden objetivos similares
y se aspira a la consolidacion de competencias asociadas a mas de una asignatura. (Gonzalez, 2012)

3. Tras la organizaciéon y gestion de los aprendizajes, es necesario elaborar y hacer evolucionar
dispositivos de diferenciacion en la ensenanza. Esta exigencia tiene consecuencias metodologicas
irrenunciables para el profesor, que tiene que ser capaz de disefar itinerarios educativos diversos para
acceder al mismo conocimiento, a la misma competencia. El buen profesor es aquel que es capaz de
hacer llegar al mismo lugar a todos los alumnos, aunque estos requieran recorridos distintos. Algunos
compartiran recorrido, otros el tiempo que se requiere para los aprendizajes, el modo de acceder al
conocimiento, pero la gran mayoria configura y recorre un escenario educativo personal y tinico en
el que el docente tiene el privilegio de poder participar. De este modo la variabilidad metodologica
se convierte en elemento clave de la calidad universitaria. En la mayoria de los casos no variamos de
método para divertir, entretener o incluso para motivar a los alumnos, sino por exigencias educativas,
por el compromiso docente de ofrecer alternativas a aquellos a los que no les sirve el camino tnico.
El nuevo escenario educativo ofrecido por el Espacio Europeo de Educacién Superior ha llegado a
ofrecer modalidades de ensefianza especificas para la universidad y considera que las mas oportunas
son el trabajo cooperativo, trabajo por proyectos, estudio de casos, aprendizaje basado en proble-
mas (ABP), resolucion de ejercicios y problemas, contratos de aprendizaje y la leccion magistral.

4. Implicar a los alumnos en su aprendizaje y en su trabajo. Probablemente uno de los principales
obstaculos del sistema universitario actual sea la pasividad del alumno a la hora de comprometerse con
su propio proceso de ensenanza. Los alumnos, por lo general, han renunciado ha ser co-responsables
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y por ende, protagonistas obligados del citado proceso. Por eso, la mejor manera de sacar a los
alumnos de la inactividad, de motivarlos, es generando espacios, tiempos y tareas donde se ponga de
manifiesto su innegociable implicacién. Y esta opcién de ensefianza no serd posible sin la necesaria
voluntad por escucharlos y tenerlos en cuenta, sin un acercamiento real entre quien ensea y quien
aprende, para llegar incluso a intercambiar funciones para llegar a aprender de nuestros alumnos.

En cierta medida los profesores también han contribuido a la instauraciéon de un modelo de en-
seflanza unidireccional, en el que el profesor es el que sabe y el alumno el que aprende, el profesor
es el que habla mientras que el alumno escucha, el profesor investiga y difunde el conocimiento y
el alumno copia y reproduce nuestro saber, que nunca llega a ser suyo.

Sin embargo, el nuevo escenario de educacion superior va mas alla de ser una propuesta cuantifi-
cadora (distribucion de horas / créditos ECTS) y supone la eleccion de una filosofia de fondo basada
en el trabajo del estudiante. Esta eleccion lleva consigo un nuevo enfoque de la ensenianza unido
a un sistema de aprendizaje autbnomo vy tutorizado, que posibilita que el estudiante, de manera
independiente, llegue a construir el conocimiento e interpretar de manera significativa el mundo
que le rodea. (Boronat Mundina, J.; Castailo Pombo, M. N. Ruiz Ruiz, E.; Garrido Gonzalez, ].
A.; Fernandez Martin, M. A. 2007).

5. Permitir el trabajo cooperativo en el aula y asumir el criterio de colaboraciéon como un prin-
cipio fundamental de nuestra labor docente. No se trata de buscar espacios y tiempos de reflexion
compartida sino respetar el caracter compartido de las variables espacio y tiempo.

6. Participar en la gestién de la instituciéon educativa. Sentirte parte activa de la institucién y
participar en los procesos de evaluaciéon y mejora. Conocer en profundidad el funcionamiento de la
compleja estructura universitaria (comisiones, departamentos, grupos de investigacion, titulaciones,
facultades, etc.) para ir generando una cultura participativa en la institucion.

8. Utilizar las nueva tecnologias, ya que los avances tecnologicos facilitan y permiten la respuesta
individualizada a la que haciamos referencia y vinculan la ensefianza a la actualidad sociolaboral
donde posteriormente se sittan los alumnos. Al contrario de lo que piensan muchos profesores
universitarios, las nuevas tecnologias no deshumanizan ni despersonalizan la ensefianza, mas bien
contribuyen a que el alumno vaya configurando su propio entorno personal de aprendizaje (Personal
Learning Environment, PLE), con sus propios objetivos, flexibles y variables, sus tiempos y sus modos
de aprender. Con una su propia red personal de aprendizaje (Personal Learning Network), donde
se amplian las posibilidades de aprendizaje al coincidir con otros alumnos, con otros docentes y con
profesionales en ejercicio “con’ los aprenden. Y remarco la preposiciéon “con” porque es distinto
“aprender con ellos” que “aprender de ellos”. En este nuevo planteamiento del aprendizaje (no de
la ensefianza), es fundamental compartir, participar y contribuir al enriquecimiento mutuo. No nos
guardamos nada ante la inevitable democratizacién del conocimiento que lleva consigo la irrupcién
de internet en la ensefianza universitaria. Y todo esto se consigue gracias al tercer elemento clave
en un entorno personal de aprendizaje, que es la existencia de una serie de herramientas y recursos
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digitales como son las redes sociales, software y aplicaciones especificas para una disciplina y ambito
de conocimiento, espacios compartidos en la red, entre otros.

9. Afrontar los deberes y dilemas éticos de la profesion. Probablemente la mayor exigencia
asociada a nuestra labor docente sea entender y aceptar que la relacion mas radical y originaria
que se establece entre un profesor y el alumno, en una situacion educativa, es una relacion ética,
una relacion hospitalaria, que se traduce en una actitud de acogida y un compromiso con el
educando, es decir, hacerse cargo de ¢l (Ortega, 2004). Como educadores, somos responsables de

“los nuevos”, y esto nos ayuda a entender que s6lo desde la responsabilidad es posible entender la
libertad humana (Melich y Palau, 2001).

10. Organizar y comprometerse con la propia formacién continua. La formacion psicopedagogica
de profesorado universitario se presupone, no es un requisito de acceso a la docencia universitaria
tener ciertas competencias, habilidades didacticas sino que mas bien ha sido tradicionalmente
el producto de una voluntaria autoformacion y de una socializacion no consciente, aprendizaje
mimético, por repeticion (Martinez Garcia,; Garcia Domingo, y Quintanal,. 2006).

La mayoria de profesores universitarios no ha tenido una formacién didactica para acceder a la
docencia, no ha reflexionado sobre los aspectos sociales, psicologicos y pedagogicos de su trabajo
profesional y su practica diaria es el resultado de algunos errores y malas experiencias, de buenas
voluntades, del recuerdo o la influencia de algtin otro profesor con ciertas dotes para la ensenanza
(Imbernon, 2009). Incluso se asegura que las cualidades y caracteristicas que atraen a los profesores
noveles de sus mentores son el conocimiento, atencién, compromiso, integridad, altas expectativas,

sentido del humor y la habilidad para actuar como catalizador, olvidando las cualidades didacticas
(Mayor, C.; Sanchez Moreno, M., 1999)

Para suplir o minimizar esta carencia se han consolidado en la universidad algunas iniciativas
institucionales que buscan promover y mejorar la calidad docente.

Entre estas iniciativas destacamos los planes de formacién del profesorado, algunos especificos
para profesores noveles. Esta formacion, reconocida y avalada no sélo por las propias universidades
sino también por agencias independientes y organismos oficiales (administraciéon educativa auto-
némica y nacional), parten de las necesidades estratégicas de las propias titulaciones, facultades
y universidades y vienen a satisfacer las expectativas e intereses de los profesores universitarios.
Su vigencia y permanencia en el tiempo suponen la manifestacién de un compromiso gene-
ral por mejorar las cuestiones pedagogicas, didacticas en la enseflanza universitaria y terminan
por definir un modelo de universidad que se diferencia del resto, constituyéndose asi los itine-
rarios formativos especificos, reconocidos e incorporados a los méritos del profesor que aspira
a la calidad y la excelencia en su ¢jercicio docente (Troyano, Garcia Gonzalez y Marin, 2006).

Constituyen un intento de responder al proceso de mutacién y cambio al que se encuentra so-
metida la funciéon docente, haciéndola cada vez mas compleja, especialmente por la necesidad de
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cumplir con los requerimientos relacionados con las competencias psicopedagdgicas, tecnologicas
y lingtiisticas (Mas, 2001).

Algunos contenidos de estos cursos estan relacionados con la planificaciéon de las asignaturas,
evaluacion por competencias, metodologias docentes participativas en la universidad, el marco
relacional en la profesion docente, apoyo de las tecnologias de la informacién y comunicacion a la
docencia universitaria, entre otros.

Mas (2001)justifica la necesidad de esta formacion en la existencia de 6 competencias vinculadas a la fun-
c16n docente del profesor universitario: disefiar la guia docente de manera coordinada, de acuerdo con las
necesidades, el contexto y perfil profesional, desarrollar el proceso de ensenanza-aprendizaje propiciando
oportunidades de aprendizaje individual y grupal, tutorizar dicho proceso favoreciendo la autonomia,
evaluarlo, contribuir activamente a la mejora de la docencia vinculando la ensenanza universitaria a los
ambitos profesionales y participar activamente en la dindmica académico-organizativa de la universidad.

Otra iniciativa institucional consolidada en las universidades que favorece la calidad docente es
la apuesta decidida por la innovacion docente, a través de convocatorias especificas de proyectos
de innovacién. Se trata de convocatorias abiertas a cualquier titulacién y que puede ubicarse en
ambitos tan dispares como los planes de estudios de los titulos, programas de las asignaturas (revi-
sion de objetivos, contenidos, interdisciplinariedad, cuestiones practicas, etc.), puede afectar a las
metodologias empleadas en clase y su grado de particularidad en la materia impartida, al proceso
de evaluacion, al disefo de recursos y materiales, a las relaciones profesor-alumno, a la relaciones
entre universidad y los ambitos profesionales, etc.

Los componentes de la innovacién docente segtn Fidalgo (2011) son la creacién o adaptacion de
tecnologias/herramientas al proceso de ensefianza-aprendizaje, los procesos, que pueden ser tanto
metodologias educativas como cualquier proceso logistico o de gestion. Hay incluso metodologias
que no provienen del campo pedagogico, sino que vienen de ambitos como el de la gestion del
conocimiento, el aprendizaje informal y la web 2.0. Las personas, serian el tercer elemento, ya que
la innovacion docente influye y cambia procesos y roles vinculados a personas concretas. Y final-
mente el conocimiento, no sélo el que se pone en marcha y el que se adquiere, también hacemos
referencia al conocimiento que se genera a partir de la innovacion.

Tanto la formacién del profesorado, como la innovacién docente o incluso las jornadas de
buenas practicas que ya se han generalizado en casi todas las universidades espafiolas (Zabal-
za, 2012) tienden a mejorar la cultura educativa de la institucién universitaria en general pero
también de todos los que participan, ofrecen un valioso bagaje de conocimientos y experien-
cias inspiradas y construidas a partir de sélidas creencias y concepciones y teorias educativas.
Sin mas pretensiones que actualizar, compartir y mejorar el ejercicio de la profesion docente.

4. CONCLUSIONES

Todos estos nuevos planteamientos docentes, traen consigo muchas preguntas y algunas que otras
inseguridades, propias del cambio en el que estamos instalados, pero que deben ser acogidas no como
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amenazas sino como retos para toda la comunidad universitaria. En relacion al alumno se cuestiona
su capacidad para asumir el protagonismo en el proceso educativo, asi como su grado de responsabi-
lidad y autonomia que necesariamente se derivan de esta nueva propuesta. Con respecto al docente
surge la incognita fundamental acerca de su capacidad pedagogica para este tipo de ensenanza, y st
realmente se confirman estas carencias formativas no sabemos si estaria dispuesto a someterse a un
proceso de formacién permanente en esta materia. Se cuestiona si seremos capaces de cederles el
protagonismo en su formacion, al mismo tiempo que ofrecemos un acompanamiento personalizado y
una educacién superior de caracter integral, esto es, no restringida a un ambito del saber, sino abierta
ala pluralidad del conocimiento. Y finalmente la universidad, estaria dispuesta a asumir los esfuerzos,
no solo econdémicos, sino también estructurales e incluso ideoldgicos, que suponen todos estos cambios

En definitiva, lo que se reclama al profesor universitario son unas competencias pedagogicas que hasta
la fecha se presuponian en el docente de esta etapa, ademas de una preocupacion personal por cada
uno de sus alumnos. Como se puede deducir, todas las cualidades y competencias aqui descritas tratan
de combatir y minimizar directamente la masificaciéon de la ensenanza universitaria, la impersonali-
zacion y la asimetria en las relaciones profesor-alumno y que por tanto, humanizan la tarea docente.

En definitiva, se trata de reinventar la labor del profesorado, para recuperar la vocacioén social que
siempre ha tenido, promoviendo en las propias universidades, en nuestras propias aulas experiencias
cotidianas de solidaridad y entendimiento, de comunicacién e interaccion, para hacer de las instituciones
educativas verdaderos espacios para la participacion, en los que todos aportemos y todos nos beneficiemos
de la tarea mas transformadora del hombre y de la sociedad: la educacion (Rodriguez Romero, 2006).
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Ponencia presentacion comunicaciones Educacion
Infantil: “La formacion de los estudiantes en el
Grado de Educacion Infantil. Orientaciones para su
desempeiio”

Francisco José Sanchez Marin.
Universidad Catdlica San Antonio de Murcia.

Hace tiempo que en nuestro entorno superamos el dilema acerca de sila Educacion Infantil debia
tener una orientacion basada fundamentalmente en el apoyo a las familias trabajadoras; establecida
como una especie de cuidado de los ninos sustitutivo al de éstas tltimas, con modelos instalados en
la acogida, guarda y custodia de los nifios o0 mas bien debia estar orientada hacia el desempeno de
una labor profesional sistematica que propiciara su desarrollo integral. En definitiva, mas educa-
tiva; con un modelo mas orientado a potenciar al maximo todas sus capacidades (Zabalza, 1987).

En la actualidad, ya incorporada al sistema educativo formal, parece que nadie pone en duda que la
etapa de la Educacion Infantil debe poseer un caracter marcadamente educativo (especialmente en el
segundo ciclo). Al menos esa ha sido la intencion expresa en nuestro marco juridico y legislativo y una
voluntad decidida por gran parte de los profesionales dedicados a la Educacién, asi como por parte de
otros agentes directamente vinculados a la misma (colectivos, asociaciones, federaciones de padres y
madres, etc.). Sin embargo, debemos reconocer que, si bien el caracter educativo de la Educacion Infantil
esta fuera de toda duda, recogido formalmente en nuestro marco normativo, ampliamente defendido
y en muchos casos muy dignamente llevado a la practica, segin Alonso y Alcrudo (2011) no hemos
conseguido consolidar una identidad genuina, un modelo pedagdogico propio de la Educacion Infantil.

Esta circunstancia, lejos de alentar el desanimo, debe convertirse en un reto para los profesionales
de la educacion (en el sentido mas profesionalizador) en general, mas atin para los que tenemos la
tarea de formar a los futuros maestros y maestras especialistas, responsables directos de dotar a la
Educacién Infantil de la importancia que indudablemente se merece y que tendran en sus manos
la posibilidad de encaminar innumerables proyectos de vida. Entre sus funciones se encuentra
la gestiéon de un potencial social de primera magnitud, con una repercusion total y directa en el
rumbo de nuestra sociedad. Del grado de competencia que alcancen nuestros docentes depende
la formacion integral y el éxito educativo personal no solo de los nifios y ninas de cara al presente
y futuro, sino también el de sus familias.

La responsabilidad de formar profesionales es grande, sublime cuando se trata de educadores.
Nuestro compromiso consiste en facilitar a nuestros alumnos del Grado de Educacion Infantil
las herramientas y escenarios para despertarles la curiosidad por todo lo que rodea la infancia,
reconociendo ésta ultima como una etapa cargada de valores, estética y aprendizajes diversos y
dinamicos. Somos subsidiarios de la imagen que los futuros maestros y maestras construyen de
la infancia; de los nifios y nifias y que proyectaran en las escuelas. Imagen que determinara su



accion docente, servira de modelo a otros companeros docentes que se vayan incorporando y con
mucha probabilidad provocara disonancias en los que ya estan. Igualmente debemos tener siempre
presente que la buena praxis del docente va mas alla de lo interpersonal con los educandos para
instalarse en el proceder con la comunidad docente. Es elemental, casi obvio, que el profesional de
la educaciéon también debe contribuir, en forma decidida con la calidad de su labor, al prestigio,
eficiencia y clima valioso del centro educativo, institucién, departamento o unidad (Internacional

de la Educacion, 2004).

Los métodos, asi como los contenidos que utilizamos los profesores de universidad para formar
a nuestros futuros maestros y maestras trascienden al impacto que puedan tener para construir
su identidad profesional, despertar su vocaciéon o generar mecanismos didacticos para su praxis
docente. Nuestra actuacion se convierte en muchos casos, de manera deliberada o no, en modelos
que orientan determinadas concepciones de lo que es la Educacion en general y, mas concretamente,
la Educacion Infantil. Sobre todo, va a tener consecuencias en cémo lo viven y sienten.

Incontables investigaciones evidencian que la formacion que reciben los maestros y maestras es
una de las variables que determina la calidad de la ensefianza que imparte un centro y de la que
dependen, en mayor medida, los resultados de aprendizaje de los alumnos (Balaguer y Arderiu,
2007). No obstante, como asevera Gonzalez Del Yerro (2009), no vale cualquier tipo de forma-
cidn, requiere considerar determinados elementos identitarios diferenciadores de otros modelos
de formacion. Cuando impartimos docencia en las aulas con futuros maestros y maestras nuestro
objetivo debe ser que sean capaces de estudiar las diferentes asignaturas con la finalidad de ensefarla.
Este es un rasgo diferenciador de otras titulaciones y elemento clave a la hora de disefar nuestros
programas. Los estudiantes deben afrontar el conocimiento con la intencién de transformarlo en
objeto de aprendizaje para sus futuros alumnos. En lo que Shulman (2004) brillantemente define
como «conocimiento didactico del contenido».

A todo esto se suma la implantacion del marco educativo que nos propone el Espacio Europeo
de Educacion Superior y que implica la incorporacion del trabajo por competencias a la do-
cencia universitaria. Es decir, garantizar aprendizajes globales y capaces de resolver de manera
eficiente las demandas que plantean los escenarios educativos reales. Pero, ;Gémo podemos
garantizar esto en un contexto caracterizado por ser eminentemente teorico, academicista y
separado de la practica profesional como es el universitario? Parece ser una férmula adecuada
para desarrollar el conocimiento practico y las competencias profesionales de los futuros maestros
el establecimiento de mecanismos de rica interaccion permanente entre la practica y la teoria.
Resultan altamente eficaces modelos de investigacién-accién cooperativa, asi como constituir
conexiones estables y duraderas con los escenarios formativos practicos durante la formaciéon
inicial de los futuros docentes. Haciendo hincapié sobre todo en elementos interactivos y rela-
cionales del hecho educativo (Contreras, 2010), la individualizacién o ajuste a las capacidades
personales de los ninos y la participacion de las familias en el proceso de aprendizaje, la dimen-
sion ética de la tarea docente, asi como la técnica relacionada con la creaciéon y aporte de ma-
teriales y recursos. Y sobre todo para una formacién y una cultura educativa propia y personal.

Las Jornadas de buenas practicas docentes se convierten en un espacio privilegiado para com-
partir experiencias ya que posibilitan un encuentro para reparar en aspectos que nos concier-
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nen, que nos tocan, en alusiéon a la responsabilidad que se menciona anteriormente. En estas
reuniones se generan provocaciones acerca de determinados elementos a los que los profesores
podemos acceder porque sentimos necesidad, sintonia o deseo de profundizar. Las comunicaciones
que se exponen a continuacién recogen experiencias reales y practicas que alientan la necesi-
dad de cambio en las metodologias docentes que utilizamos, sus posibilidades y limitaciones, asi
como la satisfacciéon que provoca en profesores y estudiantes una vez implementadas con éxito.

El bloque de comunicaciones en Educacién Infantil comienza con el relato de una experiencia
en la que los estudiantes asimilan de modo practico tanto el método de la observacion participante
como el de la entrevista mediante el aprendizaje por experimentacién en contraste con la clase
magistral. Segun las autoras, los estudiantes pudieron percibir en primera persona un cambio de
ritmo en el aprendizaje, un mayor protagonismo sobre su aprendizaje gracias a la autonomia e
iniciativa, un mayor aprendizaje significativo y una mayor motivacioén por la cuestién que investigan
y por la asignatura.

Seguidamente se exponen los primeros resultados de un estudio que se esta llevando a cabo desde la
Universidad Gatolica San Antonio de Murcia consistente en conocer la variabilidad metodolégica del
profesorado universitario en la Region de Murcia en funcion de su frecuencia de uso, formacion recibida,
titulacién enla que imparten docencia, experiencia docente, percepcién acerca del alumnado y motivacion.

Continta con la presentacién de una forma peculiar de enfocar una asignatura, donde los ejes transver-
sales son el aprendizaje guiado por el profesor, la estrecha union entre teoria y practica y el acercamiento
a la realidad laboral del maestro de Educacion Infantil. Para ello se disefian diferentes actividades
consistentes en exposiciones simuladas con representaciones de roles maestros y alumnos y la elaboraciéon
de los distintos materiales necesarios. Para las autoras, el elemento innovador que destaca es que los
alumnos/as, ala hora de poner en practica las actividades de clase, lo hacen simulando estar en un aula
de Educacion Infantil, donde los demas companeros/as son y hacen el papel de los nifios/as del aula.

Finalmente el bloque concluye con una experiencia donde la asignatura de Ensenanza y Apren-
dizaje de la Expresion Plastica y Artistica se disena para ser impartida de tal forma que los alumnos
sean capaces de integrar el arte en el curriculum de un modo interdisciplinar incorporando diversas
técnicas artisticas dentro del aula, potenciando la creatividad y facilitando la evaluaciéon docente
utilizando un blog narrativo a modo de portfolio y la integraciéon de la practica artistica contem-
poranea aplicada al aula. En la que la autora denomina modelo artistico-narrativo.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Alonso, A. y Alcrudo, P. (2011). La situacién de la educacion infantil en el estado espa-
nol. Tarbiya: Revista de investigacion e innovacion educativa, (42), 13-28.

Balaguer, I. y Arderiu, A. (coords.) (2007). Calidad de los servicios para la primera infancia y
estimacion de la demanda. Madrid: Ministerios de Trabajo y Asuntos Sociales.

Contreras, J. (2010). Ser y saber en la formacion didactica del profesorado: una vision per-
sonal. Reinventar la profesion docente. Revista Interuniversitaria de Formacion del Profeso-
rado, 68 (24, 2), 61-81

45



Gonzélez Del Yerro, A. y Rodriguez, C. (2009). Informe técnico sobre los requisitos necesa-
rios para impartir una educacion infantil de calidad. Madrid: Departamento de psicologia
evolutiva de la Universidad Auténoma de Madrid.

Internacional de la Educacion (2004). IV Congreso Mundial de la Internacional de la Edu-
cacion.
Declaracion de la IE sobre ética profesional. Brasil: Internacional de la Educacion.

Shulman, L. (2004). Teaching as Community Property. San Francisco: Jossey-Bass.

Zabalza, M. A. (1987). Didactica de la educacion infantil. Madrid: Narcea Ediciones.



COMUNICACIONES

LA VARIABILIDAD METODOLOGICA EN EL
GRADO DE EDUCACION INFANTIL






Competencias adquiridas por alumnado a través del
aprendizaje por experimentacion

Beatriz Penia Acunia
Praxedes Murioz Sanchez

Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion, Grados de Educacion
Infantil y Primaria, Observacion sistemdatica y andlisis de contextos

PALABRAS CLAVE:

Observacion participante, entrevista, autonomia, aprendizaje por descubrimiento, competencias.

RESUMEN

En esta investigacion se pretende descubrir la eficacia de adquisicion de competencias de una
practica, en la que el alumnado, a través del aprendizaje por descubrimiento y de forma auténoma,
adquiere la competencia sobre qué es una entrevista dentro del método de la observacion partici-
pante, y habilitarla como un instrumento que pueda ser til en la posterior practica docente. La
muestra de esta investigacion se realiza en 30 estudiantes de Magisterio Infantil que han cursado
la asignatura de primer curso de Observacion sistematica y analisis de contextos.

En esta practica el educando debia leer documentacién acerca de la inteligencia emocional, ela-
borar una entrevista, entrevistar a algin profesor experimentado de Magisterio Infantil o Primaria
y por ultimo, observar si lo que revelaban era cierto o descubrian paradojas en su comportamiento
o en su lenguaje corporal. Con esta practica el alumno ademas podria descubrir de qué modo es
importante desarrollar la inteligencia emocional tanto para el profesor como para los alumnos que
dependen de éste, observar si esta reflexion y conocimiento podia motivarle profesionalmente, asi
como encontrar claves practicas para su ejercicio profesional posterior.

Por los comentarios informales de los estudiantes, los resultados de la experiencia mostraron ser
6ptimos porque a través del docente entrevistado, adquirieron conocimientos practicos y utiles
sobre la inteligencia emocional.

El elemento innovador ha sido, por un lado, el trabajo auténomo sobre la inteligencia emocional,
realizada a partir de lecturas de la tematica, la elaboracion y ejecucion de una entrevista y creacion
de un informe sobre ella y ademas, con el valor anadido de poner en contacto un futuro maestro
de Magisterio con un profesional experimentado.

El hecho de ser capaces de realizar la entrevista y el informe les dio seguridad y un aprendizaje
significativo acerca de la metodologia y de la tematica tratada. Si cabe se encontraron con un pro-
fesional y -de algtin modo- profundizaron y conocieron de cerca su ejercicio profesional futuro, asi



como las motivaciones y otras recomendaciones que les dieron los maestros. Esto resulté muy ttil
porque los sujetos de la investigacion, los maestros entrevistados actuaron, sin pretenderlo, como
mentores de los estudiantes. Por tanto, la practica basada en el aprendizaje por experimentacion
y el aprendizaje significativo result6 ser positiva.

PRESENTACION

Esta investigacion se lleva a cabo en un panorama educativo enmarcado en Bolonia donde el
alumno debe convertirse en el protagonista de su propio aprendizaje, ademas de que la docencia
y la investigacion estan intimamente relacionados (Penia, 2011). La experiencia de la practica
disenada es pertinente para los alumnos de Infantil que se adentran por primera vez en el apren-
dizaje de los métodos de investigaciéon educativa en la asignatura de Observacion sistematica y
analisis de contextos. El objetivo de la practica es que los educandos asimilen de modo practico
tanto el método de la observacion participante como una de las técnicas como es la entrevista.

La imparticion de esta asignatura es un reto pues se trata de alumnos de primero que no estan para
nada familiarizados con el mundo de la investigacién. Disefiar practicas que estén a su alcance y sean
eficaces para que obtengan un aprendizaje significativo de los conceptos es una tarea indispensable.
Teniendo en cuenta que la practica fue propuesta y aceptada por los alumnos y que posteriormente
comentaron que habian disfrutado con esa experiencia y habian aprendido mucho, nos parecio buena
idea evaluarlo de modo mas cientifico y conocer de cerca los beneficios que ellos habian apreciado.

La finalidad de este escrito es evaluar una practica docente donde se busca el aprendizaje expe-
riencial a través de las competencias adquiridas por el alumnado de Magisterio Infantil.

El planteamiento de estas practicas tiene como punto de partida varias teorias cognitivas del
aprendizaje que dispusimos como marco de referencia a la hora de disenar la practica. La primera
es la de David P. Ausubel (1968) que formula el “aprendizaje significativo”, aquel por el que el
alumno llega a una asimilacién de los conceptos a través de una comprension plena mediante
una funcionalidad del aprendizaje y la experiencia previa. La segunda teoria paradigmatica es
la del “aprendizaje por descubrimiento” por la que es el propio alumno el que se enfrenta a esa
cuestion y debe desarrollar recursos para conocer y aprender una cuestion. Esta teoria surge como
una evolucion de la teoria de Jerome S. Bruner (1969). El aprendizaje no es algo que le ocurre al
individuo, sino algo que ¢l hace que ocurra al manejar y utilizar informacion, de tal manera que la
conducta del sujeto no es algo provocado por un estimulo o refuerzo, sino una actividad compleja
que implica adquisiciéon de la informacién, transformaciéon y evaluacion.

OBJETIVO

La practica corresponde a la asignatura de Observacion sistematica y analisis de contextos.
El objetivo de la practica es que los educandos asimilen de modo préctico tanto el método de la
observacion participante como una de las técnicas como es la entrevista.
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El objetivo general de esta pesquisa es evaluar la adquisiciéon de cinco competencias del alumnado
de Magisterio Infantil a través de estas practicas.

Los objetivos especificos son:

a) Averiguar si reciben bien los estudiantes el aprendizaje experiencial y auténomo vy si lo
prefieren a la clase magistral.

b) Averiguar la eficacia exacta en la adquisiciéon de las cinco competencias de cada una de
las practicas en modalidad presencial.

¢) Averiguar qué beneficios habia tenido el contacto de los estudiantes con maestros expe-

rimentados.

Las cinco competencias que se han analizado son:
a) La capacidad de analisis y sintesis.
b) La capacidad de gestiéon de la informacion.

c) Comprender que la observacion es un instrumento basico para poder reflexionar
sobre la practica y la realidad, asi como contribuir a la innovacién y a la mejora en
educacién infantil.

d) Saber analizar los datos obtenidos, comprender criticamente la realidad y elaborar un
texto de con clusiones.

e) El desarrollo del razonamiento critico.

DESTINATARIOS

La titulacién implicada es Grado de Magisterio Infantil. La modalidad implicada es la presencial.
El curso que realizé la practica fue primer curso.

METODOLOGIA

El objeto de esta investigacion es evaluar la metodologia docente respecto a cinco competencias
a las alumnas de Magisterio Infantil en una practica. Partimos de la hipotesis que mantiene que
las practicas de aprendizaje por experimentacion suponen un cambio de metodologia respecto a
la clase magistral en la que los estudiantes pueden percibir un cambio de ritmo de aprendizaje,
un mayor protagonismo sobre su aprendizaje gracias a la autonomia e iniciativa, un mayor apren-
dizaje significativo y una mayor motivacioén por la cuestion que investigan y por la asignatura.

La muestra investigada se trata de 30 estudiantes en Grado de Magisterio Infantil presencial. El
instrumento para llevar a cabo la pesquisa ha consistido en una entrevista semi estructurada que



aporta datos cualitativos mediante preguntas abiertas y datos cuantitativos mediante preguntas
cerradas sobre cada una de las competencias. Mediante estos datos pretendemos tener un cuadro
mas completo de esta realidad estudiada. El modelo de la entrevista aparece en el anexo I.

Para realizar esta practica el profesor sugirié centrarse en la inteligencia emocional. El alumno
primero recibi6 una instruccion por parte del profesor acerca de la inteligencia emocional y en
qué consistia una entrevista; ademas debia leer documentacién acerca de la inteligencia emocional
que se le habia facilitado a través del campus virtual. El educando podian acceder y leer el manual
de Inteligencia emocional de Daniel Goleman (1995), y realizar un test de autoevaluaciéon sobre
inteligencia emocional basado en el TMMS-24 (Trait Meta-Mood Scale) del grupo de investiga-
ciéon de Mayer y Salovey. En este cuestionario el alumno aprende a evaluar su competencia en
cada una de las tres fases de la inteligencia emocional, a saber, primero, atenciéon a la emocion
o ser capaz de atender a los sentimientos de forma adecuada, segundo, claridad o comprender
bien los estados emocionales, tercero, reparar, ser capaz de regular los estados emocionales de
forma adecuada. Con toda esa informacion, este podia elaborar las preguntas de partida de una
entrevista que posteriormente al ejecutarse seria mas abierta. La entrevista estaba dirigida a algtn
maestro experimentado de Magisterio infantil o Primaria en la que debian observar si lo que estos
maestros revelaban ademas era cierto o descubrian paradojas en su comportamiento o en su len-
guaje corporal. El alumno podria descubrir de qué modo es importante la inteligencia emocional
tanto para el profesor como para los alumnos que dependen de éste, reflexionar y adquirir un
conocimiento basico para motivarse profesionalmente asi como encontrar claves practicas para
su ejercicio profesional posterior.

RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA

COMPETENCIAS

¥ PRIMERA
" SEGUNDA
TERCERA
" CUARTA
TQUINTA

Elaboracién: Fuente propia

Los resultados representados en el anterior grafico muestran datos cuantitativos favorables sig-
nificativos recogidos acerca de las cinco competencias.

Para empezar acerca de dos competencias transversales -capacidad de analisis y sintesis, y capa-
cidad de gestién de la informacion-, los alumnos afirman haberlas adquirido a través de la practica



de la entrevista. Asimismo los resultados son totalmente positivos en las otras dos competencias
especificas -valorar la técnica de la observacion para la innovaciéon educativa y saber analizar datos-,
comprension critica de la realidad y elaborar un texto de conclusiones. Sin embargo, en cuanto al
desarrollo del razonamiento critico - como observamos en azul claro en la grafica superior- muestra
un parcial descenso (solo un 62,5% es afirmativo).

En cuanto a la primera competencia, capacidad de analisis y sintesis, entre las razones cualita-
tivas que dan para justificar este aprendizaje encontramos muchos alumnos que coinciden en dos
reflexiones: primero, que habian tenido que analizar en primer lugar, y luego sintetizar mucha
informacién concedida por el entrevistado que la analizaron en un estudio de caso; segundo, que
tenian que seleccionar el contenido mas relevante y til de esa informacién y que eso costo su
esfuerzo intelectual. Cuatro reconocen que esta actividad les permitié analizar aspectos basicos y
relevantes del docente, a saber, ideologia, profesionalidad, experiencias en clase, etc.; ademas les
parecia util para adentrarse en su propia profesion y estimaron esta actividad como una buena
experiencia. El analisis cuantitativo revela que un 100% de la muestra reconoce haber comprendido,
razonado y resumido contenidos en el ambito de la educaciéon. En relacion a si habian aprendido
mas esta competencia mediante esta actividad que mediante una clase magistral se mostraron
positivos de modo general. Un 17% afirmaron hacerlo algo, de modo suficiente 33%, un 42%
bastante y un 8% mucho.

Respecto la segunda competencia, la capacidad de gestion de la informacion, la mayoria de los
alumnos coincidieron en comentar con estimaciones cualitativas que debieron escoger preguntas
que fueran necesarias para obtener informacion a la entrevistada, ademas de recopilar, comprender,
seleccionar informacion relevante, estructurar, adaptar las palabras sin cambiar los contenidos reve-
lados y, por tltimo, redactar correctamente a partir de la informacién obtenida. Otras estudiantes
formularon que recibieron mucha informacion esencial para el propio desarrollo profesional y que
este aprendizaje experiencial y real lo asimilaban mejor que mediante transmision teorica.

En cuanto a la pregunta si habian gestionado y organizado la informacién adquirida durante
el proceso de aprendizaje en el ambito de la educacion el 100% respondi6 de forma afirmativa.
En relacion a si habian aprendido mas esta competencia mediante esta actividad que mediante
una clase magistral, un 17% afirmaron hacerlo algo, de modo suficiente 25%, un 54% bastante y
un 4% mucho. Esto nos hace pensar que un 58% de la muestra lo ha estimado esta actividad con
efectividad destacable por encima de la clase magistral.

Respecto a la tercera competencia -comprender que la observacion es un instrumento basico- los
alumnos comentaron acerca de si habian adquirido con la entrevista una mayor comprension de
la observacion y del método participante. Entre las reflexiones que exponian una parte mayor de
alumnos (67%) entendian de modo mas positivo la practica, por ejemplo, porque habian puesto
en practica lo que habian dado teéricamente y lo vivido se convertia un aprendizaje significativo,
porque se habia ampliado el conocimiento, que de ese modo podria aplicarlo cuando tuviera que
realizar una entrevista con los padres de los nifios, que realizar la entrevista en casa de la maestra
le habia dado un mayor alcance de observacion de lo que rodeaba al maestro. Sin embargo, otros
estudiantes encontraban limitaciones de la practica, un 25%.
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En referencia a si los estudiantes habian reflexionado adecuadamente y con efectividad acer-
ca de la cuestion abordada en la entrevista, el 100% contesto afirmativamente. A la siguien-
te pregunta formulada sobre si creian que a través de la profundizacion en la cuestion tratada
contribuia a que se plantearan problemas de innovacién y de mejora en educacion infantil, un
83%, -porcentaje significativo- respondi6 afirmativamente y un 17% que no. Ademas cuando
se les pregunto6 si habian aprendido mas esta competencia mediante esta actividad que me-
diante otras actividades, contestaron algo 17%, suficiente 46%, bastante 33% y mucho 12,5%.

La cuarta competencia versaba sobre si sabian analizar los datos obtenidos, comprender cri-
ticamente la realidad y elaborar un texto de conclusiones. Cuando se pregunté a los alumnos
si habia adquirido con esta actividad de debate en clase acerca de la entrevista la capacidad de
analizar los datos contestaron afirmativamente. Cinco de ellos coincidieron en argumentar por
que habian podido conocer y seleccionar la informacién mas importante, otros que ademas les
habia servido ponerla en comin en clase con los demas alumnos para analizar mas el panora-
ma acerca de esta cuestion. Cuando se les pregunté a los educandos st habian sabido organizar
y utilizar la informacién procedente de esta entrevista que realizaron a la hora de redactar el
texto, algunos estudiantes contestaron algo 17%, bastante 42%, bastante 29%, y mucho 12,5.

La quinta competencia versaba sobre el razonamiento critico si estimaban que lo habian adquirido
mediante la actividad. Algunos alumnos contestaron afirmativamente porque la practica les habia
dado a conocer lo que era positivo para el desarrollo de la inteligencia emocional y lo que no, que
habian puesto su propio punto de vista subjetivo sobre el relato del maestro, sin embargo que si
lo vivieran en su lugar quizas fuera diferente el punto de vista que les aportaria la vivencia, que
habian aprendido a valorar las cosas de manera mas critica, que habia aumentado la capacidad de
llevar a cabo un razonamiento critico, objetivo, abierto y un conocimiento directo del panorama
profesional educativo.

Respecto a la pregunta de si habian emitido juicios y se habian posicionado criticamente frente
a la cuestion sobre la que entrevistaban que se puede dar en el ambito de la educacion, la gran
mayoria contestd afirmativamente 62,5% y un 37,5% que no.

En cuanto a la pregunta sobre si creian haber aprendido mas en esta competencia mediante esta
actividad que mediante la obligaciéon de dar su opinién o participar en clase, un 4% contesto que
no, un 12,5% algo, un 33% suficiente, un 50% bastante y un 4% mucho.

ELEMENTOS DE INNOVACION

El elemento innovador habia sido por un lado el trabajo auténomo de la elaboracion y ejecucion
de una entrevista, y creaciéon de un informe sobre ella. Ademas con el valor afiadido de tener ini-
clativa y ponerse en contacto un futuro maestro de Magisterio con un profesional experimentado.
El hecho de ser capaces de realizar la entrevista y el informe les dio seguridad y un aprendizaje
significativo acerca de qué se trataba esta. Sintieron ademas que habian practicado ya una de las
técnicas de la observacion participante. Si cabe se encontraron con un profesional y -de algin
modo- profundizaron y conocieron de cerca su ejercicio profesional futuro, asi como las moti-
vaciones y otras recomendaciones que les dieron los maestros. Esto resulté muy ttil porque los



maestros entrevistados actuaron de algiin modo, en esa ocasion, sin pretenderlo como mentores de
los estudiantes. Todo esto favorece un conocimiento cientifico que “es el producto que se obtiene
mediante la aplicacion del método cientifico” (Bisquerra, 2000, p.3).

VALORACION PERSONAL Y PROSPECTIVA

Concluimos a partir de los resultados de la entrevista semi estructurada a los alumnos de presencial
que la percepcion de la adquisicion de las cinco competencias de esta practica, en general en esta clase,
ha sido significativamente positiva, con un descenso en la competencia acerca del razonamiento critico,
una competencia que, por cierto, entendemos también que sea mas dificil o costosa para el alumno.

Entre las reflexiones de los alumnos mas numerosas y destacables de las competencias adquiri-
das mediante esta practica subrayemos estas por orden: que habian tenido que analizar y luego
sintetizar mucha informacion concedida en la entrevista, y posteriormente ademas habian tenido
que seleccionar el contenido mas relevante y util; que habian puesto en practica lo que habian
dado teéricamente —qué es la inteligencia emocional, como es la técnica de la entrevista, qué es el
método participante - y lo vivido se convertia en un aprendizaje significativo; que habia aumentado
la capacidad de llevar a cabo un razonamiento critico, objetivo, abierto y un conocimiento directo
del panorama profesional educativo.

Esta investigacion nos ha corroborado que las practicas que exigen un reto y trabajo autbnomo
por parte del alumno tienen acogida, aunque al principio les suponga lanzarse por primera vez,
pero a la vez, lo benefician mucho. Como propuesta de mejora hemos pensado disefiar en esta
asignatura que realicen ademas una practica de grupo de discusion para que aprendan otra de las
técnicas de la observacion participante y sientan que conocen y han practicado mas este método.
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ANEXO I-
MODELO DE ENTREVISTA SEMI ESTRUCTURADA

ENTREVISTA SEMI ESTRUCTURADA-

Instrucciones: por favor, guarda este documento en tu ordenador para contestarlo y luego poderlo
adjuntar al correo y enviarmelo. Contesta a las preguntas pensando en la practica de entrevista que
preparaste para practicar la OBSERVACION PARTICIPANTE. MUCHAS GRACIAS POR TU
COLABORACION. Tus datos seran tratados de forma anénima de acuerdo con la Ley 15/1999
de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

¢Var6on o mujer?
Edad
Curso

Carrera

PRIMERA COMPETENCIA (TRANSVERSAL). CAPACIDAD DE ANALISIS Y SINTESIS

1.1.  Pregunta abierta: ;Piensas que has adquirido con la actividad capacidad de analisis y
sintesis? RESPUESTA RAZONADA, 4 LINEAS

1.2, Pregunta cerrada. ;Has comprendido, razonado y resumido contenidos en el ambito de
la educacion? SI O NO

1.3.  Pregunta cerrada. ;Crees que has aprendido mas en esta competencia mediante esta
actividad que mediante una clase magistral?

Valéralo: nada, algo, suficiente, bastante, mucho.

SEGUNDA COMPETENCIA (TRANSVERSAL). CAPACIDAD DE GESTION DE LA
INFORMACION.

2.1.  ¢Piensas que has adquirido con la actividad capacidad de gestion de la informacion?
RESPUESTA RAZONADA, 4 LINEAS
2.2. Pregunta cerrada: ;Has gestionado y organizado la informacion adquirida durante el
proceso de aprendizaje en el ambito de la educacion?
2.4. Pregunta cerrada. (Crees que has aprendido més en esta competencia mediante esta

actividad que mediante una clase magistral?

Valoralo: nada, algo, suficiente, bastante, mucho.



TERCERA COMPETENCIA. (ESPECIFICA) COMPRENDER QUE LA OBSERVACION
ES UN INSTRUMENTO BASICO PARA PODER REFLEXIONAR SOBRE LA PRACTICA
Y LA REALIDAD, AST COMO CONTRIBUIR A LA INNOVACION Y A LA MEJORA EN
EDUCACION INFANTIL.

3.1.  ¢Piensas que has adquirido con la actividad de realizar la entrevista una mayor comprension
de la observacion y el método participante? RESPUESTA RAZONADA, 4 LINEAS

3.2.  (Has reflexionado adecuadamente y con efectividad acerca de la cuestion abordada en la
entrevista? SI O NO

3.3.  ¢Crees que a través de la profundizacion en la cuestion tratada contribuye a que te plantees
problemas de innovacién y mejora de la educacién en infantil? SI O NO

3.4. Pregunta cerrada. ;Crees que has aprendido mas en esta competencia mediante esta
actividad que mediante otras actividades habituales en clase?

Valoralo: nada, algo, suficiente, bastante, mucho.

CUARTA COMPETENCIA (ESPECiFICA). SABER ANALIZAR LOS DATOS OBTENIDOS,
COMPRENDER CRITICAMENTE LA REALIDAD Y ELABORAR UN TEXTO DE
CONCLUSIONES

4.1.  ;Piensas que has adquirido con la actividad de debate acerca de la entrevista capacidad
de analizar los datos? RESPUESTA RAZONADA, 4 LINEAS

4.2.  ;Has sabido organizar y has sabido utilizar la informacién procedente de esta entrevista
que realizaste a la hora de redactar tu texto? SI O NO

4.3.  Pregunta cerrada. ;Crees que has aprendido mas a comprender la realidad en esta compe-
tencia mediante esta actividad que mediante una clase ordinaria en la que te pidan que gestiones

tu informacién en esa misma clase?

Valéralo: nada, algo, suficiente, bastante, mucho.

QUINTA COMPETENCIA. RAZONAMIENTO CRITICO.

5.1.  ¢Piensas que has adquirido con la actividad de la entrevista razonamiento critico?
RESPUESTA RAZONADA, 4 LINEAS
5.2.  ¢Has emitido juicios y te has posicionado criticamente frente a la cuestiéon sobre la que
entrevistabas que se puede dar en el ambito de la educacion? SI O NO
5.3.  Pregunta cerrada. ;Crees que has aprendido mas en esta competencia mediante esta

actividad que mediante la obligacion de dar tu opinién o participar en clase?

Valéralo: nada, algo, suficiente, bastante, mucho.
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RESUMEN:

El objetivo fundamental de este proyecto de tesis doctoral es conocer el grado de variabilidad
metodologica del profesorado universitario de la Regién de Murcia una vez implantado el EEES. El
marco tedrico de esta investigacion constara de cuatro capitulos, el primero ira dirigido a conocer
el EEES y su vinculacion con los métodos activos, en el segundo conoceremos dichos métodos,
en el tercero las TIC y en el cuarto la formacién del profesorado con relacién a los capitulos
anteriores. Para extraer la informacién recurriremos a un cuestionario de elaboraciéon propia.

PRESENTACION

Este proyecto de tesis doctoral se titula “La variabilidad metodologica del profesorado universitario.
Un estudio empirico en las universidades de la Regiéon de Murcia”. El problema de investigacién
lo delimitaremos y fundamentaremos principalmente en el ambito de las metodologias partici-
pativas derivadas del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) y su puesta en practica,
con los elementos que derivan de ellas como las formacioén docente, el uso de las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacion (TIC), relacion profesor-alumno, motivacion del profesorado,
entre otras. Por ello, y bajo la perspectiva del EEES, nos preguntamos:

¢Cual es la variabilidad metodolégica del profesorado universitario de la Region de Murcia una
vez implantado el EEES?, ;Qué metodologias utilizan los profesores con respecto a las secundadas
por el EEES?, ¢El profesorado ha recibido o reciben formacién metodologica?, esta diversidad
metodologica ¢depende de las titulaciones en las que otorgan docencia?, ademas, jaumenta la
motivacion del profesorado con esta variabilidad metodolégica? Todas estas cuestiones nos han
llevado a preguntarnos si el profesorado universitario varia lo suficiente de metodologias.

Atendiendo a los interrogantes, nuestro problema de investigacion versara sobre los siguientes
bloques tematicos:



1.-Falta de valoraciones objetivas que muestren el compromiso del profesorado universita-
rio con las propuestas metodologicas que lleva consigo el EEES.

2.-Reticencias del profesorado a la introduccién de estas metodologias en sus aulas con
respecto a las utilizadas anteriormente.

3.-Merma de la motivacion del profesorado producida por la insuficiencia de variabilidad
metodologica.

4.-Escasa presencia de contenidos metodologicos en las propuestas de formacion del pro-
fesorado.

5.-La variabilidad metodoldgica y su repercusion en la relacion entre el alumnado y el
profesorado.

6.-La variacion metodolégica mejora la motivacion de profesor y alumno.

Partiendo de lo expuesto, la importancia de nuestra investigaciéon radica en un estudio de-
tallado acerca de la puesta en practica en las aulas universitarias de la Region de Murcia de
las metodologias didacticas implantadas por el EEES.

Se trata de un estudio pionero, no llevado a cabo anteriormente, desde la perspectiva del

profesorado universitario como principal agente en la implementacion de la reforma edu-
cativa.

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

La Declaraciéon de La Sorbona 1998 y la de Bolonia del 19 de junio de 1999 iniciaron el
largo camino del EEES,

En estas declaraciones se acordaron unos principios, que habrian de seguir los estados
miembros de la Union Europea, como los siguientes (Sabater, Merono y Ruiz, 2005):

1.-Sistema de titulaciones comparable y comprensible

2.-Sistema de titulaciones basados en dos niveles, el primero para el mercado laboral euro-

peo y el segundo dirigido al postgrado, master y/o doctorado.
3.-Favorecer la movilidad para el acceso a estudios de otras universidades europeas.

4.-Fomentar la cooperacion europea para garantizar la calidad, criterios y metodologias

didacticas comparables.



Estos mismos autores analizan el Comunicado de Praga (2001) y la reunion de Salamanca
anadiendo a lo ya expuesto:

1.-Aprendizaje a lo largo de la vida.
2.-Rol activo de las universidades y del alumnado.

3.-Promocion del sistema de garantia de calidad

Desde el punto de vista de la metodologia, muchas de estas innovaciones influyen en ella, pero la
mas preponderante seria el aprendizaje autonomo del discente. Ello lleva consigo una revolucién
en la forma de entender el proceso educativo, que aunque ya existia dicha concepcion, no habia
imperado como eje del proceso de ensenanza-aprendizaje.

Tradicionalmente disponiamos de un tipo de metodologia basada en la leccion magistral,
en la que el profesorado era el centro del proceso, ademas de poseer el conocimiento que
transmitia al alumnado que realizaba un papel pasivo. Con el proceso del aprendizaje autéd-
nomo, esta concepcion sufre un giro de 180° y ahora es este el protagonista de su aprendizaje

Groso modo estos son los antecedentes que desarrollaremos mas concienzudamente en nuestra
investigacion.

A continuacién manifestaremos la estructura de la investigacion atendiendo a los capitulos que
la comportan.

INTERES CIENTIFICO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Dada la vital importancia de las metodologias utilizadas por el profesorado en el proceso de
enseflanza-aprendizaje, pretendemos conocer la realidad educativa de las metodologias didacticas
impuestas por el EEES. Destacaremos ademas, aspectos que deben mejorar, posibles carencias, asi
como aquellos elementos implantados adecuadamente acordes a los principios del EEES.

Siendo la experiencia, recursos o la formaciéon del profesorado algunos de los elementos clave
en la ensefianza de estas metodologias, atenderemos a la renovacion y reciclaje de estos, mediante
unas propuestas de mejora como planes de formacion del profesorado, solventando asi, las posibles
carencias detectadas en este estudio y abordando todos los elementos que afecten a la diversidad
del profesorado.

Nos encontramos en un momento en el que la educacién universitaria se encuentra en plena
Convergencia Europea, se evidencia la necesidad de dar a conocer el estado de dicho cambio.



El EEES propone al profesorado la puesta en practica de metodologias activas como el
trabajo cooperativo, trabajo por proyectos, estudio de casos, aprendizaje basado en pro-
blemas, contrato de aprendizaje, entre otras. Todo ello recurriendo a recursos e instrumen-
tos virtuales para favorecer la mejora del proceso educativo como el e-portafolios, cam-
pus virtual o las Web 2.0, otorgando un rol principal al alumnado en el proceso educativo,
favoreciendo el aprendizaje a lo largo de toda la vida, nuevas tutorias con el alumnado, etc.

Dentro de los cambios producidos inexorablemente por la Convergencia Europea existen dos
aspectos fundamentales, el curricular y el metodolégico. En esta investigacion abordaremos el
ambito metodologico por diversas razones. Como manifiesta de Miguel (2006), con respecto a la
reforma metodolégica: “pretende introducir cambios en los métodos y procedimientos didacticos
que se utilicen en el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje para hacer posible que sea
el propio alumno el protagonista de dicho proceso, con el fin de optimizar el aprendizaje” (de
Miguel 2006, 72).

Con tal fin, el EEES puede auspiciar el cambio que demanda la universidad, aunque las personas
que la formen se encuentren acomodadas en la situaciéon actual, esta puede representar una opor-
tunidad para reinventar la universidad (Rodriguez, 2007). En esta concepcion, Alvarez-Rojo (et. al)
(2011) enfatiza en la relevancia del profesorado como elemento determinante en el desarrollo del
cambio metodologico en la docencia. Para ello, requiere de la puesta en practica de competencias
docentes para las que necesita formacion.

Son muchos los argumentos que secundan el aspecto positivo de la variabilidad de metodolo-
glas participativas en el proceso de enseflanza-aprendizaje, pues como dilucidan Leon, Felipe,
Iglesias y Latas (2011), los modelos directivos e individualistas generan deficiencias formativas
entre los alumnos como, dependencia intelectual, inseguridad en la solucién de situaciones,
nula participacion y escasa capacidad critica. Por contra las metodologias diversas y activas pro-
curan el trabajo en grupo, la motivacion e investigaciéon del alumnado, trabajando habilida-
des sociales que le sirva para su integracion y desarrollo con sus compaiieros y en la sociedad.

Hallamos evidencias de todos estos beneficios en diversas obras (Conchado 2011; Ruiz de Miguel
y Olivares 2006; Ballesta, Izquierdo y Romero 2011 y Cabrera 2007)

ESTRUCTURA DE LA INVESTIGACION

Este trabajo de investigacion se dirigird al conocimiento de la variabilidad metodologica del
profesorado universitario de la Regiéon de Murcia en el marco del EEES. Por esta razon, los
contenidos que abordaremos a lo largo del trabajo se estructuraran en cuatro partes, el marco o
fundamentacion tedrica, el estudio empirico, las conclusiones y prospectiva del estudio y en tltimo
lugar la bibliografia y los anexos.

El marco tedrico constara de cuatro capitulos. El primero de ellos sera titulado I Espacio Europeo
de Educacion Superior y la renovacion metodoldgica en Espaifia, es un capitulo introductorio que realizara
un recorrido por los antecedentes y la evolucion del EEES desde el punto de vista metodologico,



desde la Declaraciéon de La Sorbona de 1998 hasta el Comunicado de Londres 2007. Asi, desgra-
naremos qué expone cada documento redactado por el EEES sobre las metodologias didacticas
y las repercusiones y medidas que se han tomado en nuestro pais al respecto y sus repercusiones
que tiene sobre la calidad docente.

En el segundo capitulo, los métodos diddcticos del Espacio Europeo de Educacién Superior, seran des-
critas detalladamente todas los métodos activos que propone el EEES para ser implementadas
por el profesorado, estas seran: Trabajo cooperativo, Trabajo por proyectos, Estudio de casos,
Aprendizaje basado en problemas (ABP), Resolucion de ejercicios y problemas, Contrato de
aprendizaje y la Leccion magistral. De todas ellas aunque haciendo distinciones segtin sus carac-
teristicas estudiaremos sus antecedentes, definiciones y tipos, descripcion, caracteristicas, fases
o estructura, beneficios e inconvenientes, rol del alumnado y el profesorado y su evaluacion.

El siguiente capitulo en el marco teérico es el tercero titulado La innovacion educativa y las varia-
bles que afectan a las metodologias en el Espacio Europeo de Educacion Superior, en el que abordaremos:
la innovacién educativa, buenas practicas y otros elementos del proceso educativo, las TIC y
factores o causas que han favorecido su introducciéon en la universidad, B-learning y E-lear-
ning, asi como las herramientas y materiales que han derivado de ellas como el e-portafolio y
la Web 2.0, Moodle, Blogs y la importancia de la variabilidad metodolégica y su relaciéon con
la motivacion del profesorado y los efectos que estas producen en la relacién profesor-alumno.

El cuarto capitulo sera titulado EI profesorado unwersitario: necesidades formativas derivadas del Espacio
Europeo de Educacion Superior: En €l recurriremos a las universidades para conocer los programas de
formacion, seminarios, jornadas o congresos que se realicen sobre el tema, estudiaremos el papel
del profesorado en las metodologias, la concordancia entre estas y la motivacion docente, la relacion
profesor-alumno, ademas de acaparar y analizar la bibliografia que existe al respecto.

El estudio empirico, estarda formado por dos capitulos. En el capitulo quinto delimitaremos el
diseno de investigacion con los objetivos e hipotesis de la misma, la metodologia empleada, des-
cripciéon de la poblacién y muestra y proceso de elaboraciéon de los instrumentos de recogida de
informacién (cuestionario, entrevista y grupo de discusion), los cuales detallaremos en el apartado
de metodologia.

En el capitulo sexto estableceremos el diseno del procesamiento y andlisis de datos y presentaremos y dis-
cutiremos los resultados de las pruebas realizadas discriminando entre cada una de las variables de estudio.

En la tercera parte correspondiente al séptimo capitulo, abordaremos las conclusiones obtenidas
en todo el estudio y la prospectiva de la misma.

Como en toda investigacion, en la cuarta parte del trabajo expondremos las referencias biblio-
graficas y los anexos requeridos a lo largo del estudio.

En el siguiente apartado procederemos al desarrollo de todos los objetivos e hipotesis que marcan

el rumbo de nuestra investigacion.



OBJETIVOS CIENTIFICOS E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

El OBJETIVO GENERAL de la investigacion y del que extracremos los demas objetivos especificos es:
Conocer la variabilidad metodolégica del profesorado universitario en la Region de Murcia.

Los OBJETIVOS ESPECIFICOS son seis:

1- Analizar la variedad de metodologias utilizadas por el profesorado universitario, en
funcién de su frecuencia de uso.

2- Conocer las metodologias didacticas utilizadas por el profesorado en funcién de la
formacion recibida.

3- Comparar la diversidad metodologica dependiendo de la titulacion en la que impartan
docencia.

4- Comprobar la frecuencia con la que varia metodologicamente un profesor dependiendo
de los anos de experiencia.

5-Describir la relacion entre la variabilidad metodolégica y la percepcion que el profesorado
tiene en su relacion con el alumnado.

6- Destacar el vinculo existente entre la motivacion del profesorado y la utilizaciéon de las

metodologias propuestas por el EEES.

Los objetivos empiricos que hemos nombrado se comprobaran por medio de las siguientes hipotesis:

HIPOTESIS

1- El profesorado que diversifica mas metodolégicamente, utiliza con frecuencia la meto-
dologia de trabajo cooperativo.

2- El profesorado formado en contenidos metodologicos especificos varia mas en sus
métodos de ensenanza-aprendizaje que el profesorado que no ha sido formado.

3- El profesorado de titulaciones relacionadas con las Ciencias Sociales destaca por una
mayor diversidad metodologica, frente al resto de disciplinas.

4- El profesorado con menor experiencia profesional varia mas metodolégicamente que
el profesor con mas experiencia.

5- El profesorado que recurre a metodologias diversas a lo largo del curso, tiene una mejor
percepcién de su relacion con el alumno.

6- El profesorado que no diversifica metodolégicamente poseera una menor motivacion

en la realizacion de su labor docente.



METODOLOGIA

En la investigacion utilizaremos una metodologia mixta (cuantitativa/cualitativa). La utilizacion
de ambas metodologias es debido a nuestro campo de estudio, la educacion; al igual que el resto de
ciencias que estudian la accion del hombre, generan infinidad de variables y factores que afectan
ala investigaciéon y al obviarlo puede afectar a la rigurosidad de la investigacion, por esta razon, se
hace evidente el estudio desde todas las perspectivas, extrayendo todos los datos posibles a fin de
evitar errores por no haber tenido en cuenta aspectos que afectan al resultado.

El método que utilizaremos para la recogida de datos, dentro del enfoque cuantitativo es un
cuestionario de realizaciéon propia, del que daremos cuenta en el apartado de “Instrumentos”.

INSTRUMENTOS

Como hemos adelantado, los instrumentos seran un cuestionario (con su respectiva validacion),
una entrevista y un grupo de discusion que tendran diferentes funciones dentro de la investigacion.

El cuestionario sera similar al enviado por correo pero con alguna peculiaridad, dado que el incon-
veniente principal de esta técnica es el gran porcentaje de absentismo, llegando aproximadamente
al 30% de cuestionaros sin responder (Buendia, Colas y Hernandez, 2001), realizaremos algunos
cambios con los que intentaremos paliar esta situacién. En primer lugar, contactaremos con las
facultades seleccionadas que van a formar parte de la muestra, concertando una cita para asistir al
centro, entregar el cuestionario a la persona responsable que se nos asigne y le explicaremos todos
los motivos y objetivos del mismo; esta circunstancia serd aprovechada para concretar una fecha
razonable de recogida del instrumento. De esta manera procuraremos eliminar la impersonalidad
de la entrega por correo. Otra de las peculiaridades en este cuestionario es que se acompanara de
una hoja ilustrativa para aportar a la muestra toda la informacion necesaria sobre la investigacion,
para que cada sujeto de la muestra lo lleve a cabo individualmente.

El grupo de discusion oscilara entre 6 y 12 miembros. El objetivo de nuestro grupo de discu-
sion serd aplicado como preencuesta para recoger opiniones que se puedan utilizar de guia en la
redaccion definitiva del cuestionario, con el fin de optimizarlo y perfeccionarlo adaptandolo a la
realidad de los encuestados.

En dltima instancia, utilizaremos la entrevista a un nimero de sujetos que oscilara entre 10 y
12. Traducido a nuestro estudio, pretendemos aproximarnos a las experiencias que el profesorado
universitario pueda tener al implantar metodologias participativas y diversas en el aula. Por las
cualidades de la entrevista, esta se realizard una vez pasados los cuestionarios y analizada la infor-
macion para profundizar mas en algunos aspectos singulares de la misma, asi como otras facetas
e informacién cualitativas de las metodologias que no se hayan trabajado en el cuestionario y que
para los sujetos o el estudio sean representativas. De este modo conseguiremos una complementa-
riedad entre las técnicas que conlleve un enriquecimiento de la investigacion al atender el objeto
de estudio desde diferentes Opticas.
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RESUMEN:

El presente documento recoge el modelo de metodologia activa llevada a cabo en la asignatura
“Pedagogia y Didactica de la Religion en la Escuela” con los alumnos de 4° de Grado en Educacion
Infantil de la modalidad presencial de la Universidad Catélica de San Antonio de Murcia. A través
de esta metodologia, lo que se pretende es que los alumnos/as, como futuros maestros/as, tengan
un aprendizaje real en cuanto a la enseflanza de calidad de la asignatura de Religién Catdlica en
el aula de Educacion Infantil.

Para ello, hemos perseguido, ademas de una metodologia activa a través de la cual el alumnado
participa activamente en el funcionamiento normal de las clases, una metodologia de tipo vivencial
donde los alumnos, a la vez que aprenden de una manera motivadora los contenidos de la asignatura,
desarrollan una serie de competencias necesarias para su futura labor como docentes.

Asi, el elemento innovador de nuestra propuesta es que los alumnos/as, a la hora de poner
en practica las actividades de clase, lo hacen simulando estar en un aula de Educacion Infantil,
donde los demas companeros/as son y hacen el papel de los nifios/as del aula. Para ello, deben
adaptar los contenidos y el material a las necesidades y caracteristicas de esos alumnos/as a quien
va destinada la actividad.

Tras finalizar el curso y la puesta en practica de este tipo de metodologia, hemos observado una
mayor motivacion en los estudiantes, asi como unos resultados de aprendizaje exitosos.

PRESENTACION

La trayectoria universitaria se convierte en un momento de preparacion profesional y personal
esencial, donde se ha de combinar no solo la adquisicion de contenidos sino también el desarrollo
de habilidades que hagan al estudiante competente para el desempeno de la tarea profesional en
todo lo que este término implica. Es éste el mensaje que viene exponiendo el Espacio Europeo de
Educacién Superior (EEES) desde su creacion en 1999 y que ha supuesto una trasformacion en



multiples aspectos, entre ellos la concrecion y evaluacion del aprendizaje en la Universidad a través
de las Competencias Trasversales. Perrenoud define competencia como “la aptitud para afrontar
eficazmente una familia de situaciones analogas, movilizando a conciencia y de forma a la vez
rapida, pertinente y creativa, multiples recursos cognitivos: saberes, capacidades, informaciones,
valores, actitudes, esquemas de valoracion, de evaluaciéon y de razonamiento (...). No hay mas
competencia que la competencia en accion” (citado por Alsina, 2011, p.19). El modelo universita-
rio que nos ha propuesto el EEES ha supuesto un profundo cambio en la manera de concebir el
proceso de ensehanza-aprendizaje universitario, cambio que implica a profesores y estudiantes, y
en los nuevos planes de estudio este hecho requiere partir del concepto competencia como fuente
de aprendizaje (Alsina, 2011, p.19).

El objetivo primordial del enfoque por competencias es fomentar que los aprendizajes sean
esencialmente significativos y funcionales, pero todos estamos de acuerdo en que no podemos en-
tender por funcionalidad el mero hecho de una preparacion profesional basada en el saber ejecutar
una tarea o realizar una serie de actividades y menos atn si nos estamos refiriendo a la profesion
del Maestro. Como afirma Fernandez March (2006), la funcién principal de la Universidad es la
formacion, y “la introduccion de las competencias como objeto de la formacion universitaria lleva
a una revision del propio concepto de formacion. La formacion es algo mas que la mera informa-
ci6n. Formar no es transmitir. La formacion no es s6lo acumular conocimientos. Las competencias
hablan de conocimiento aplicado” (p.40).

El Informe Delors (1996), en el cual se definen los cuatro pilares basicos de la educacion - apren-
der a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir y aprender a ser-, se ha convertido en un
documento cardinal y referente esencial y ordinario no solo en la ensefianza basica, sino también
en la preparacién universitaria. Sin embargo estos pilares se convierten en primordiales para
aquellos estudiantes que desean dedicar su vida profesional a la educacion de las nuevas genera-
ciones. La asignatura de Pedagogia y Didactica de la Religion es una materia que recoge, por su
mismo valor intrinseco, estos cuatro pilares a los que aludimos, y requiere que los estudiantes que
optan por ella reciban una formacioén esencialmente integral e integradora, que posteriormente
habran de trasmitir a los nifios en la escuela, en la clase de Religion. Nuestra asignatura se con-
vierte, pues, en una oportunidad idénea de poder preparar -en Infantil- o bien incidir de forma
directa —en Primaria- en el desarrollo de las ocho competencias basicas definidas por la LOE
(2006), ademas de aquella que algunos sectores llaman la novena competencia o competencia espiritual,
definida como la busqueda de sentido, la experiencia y vivencia del Misterio que habita en cada
uno y en el mundo que nos rodea, el descubrimiento de que otros viven esta misma experiencia,
dar nombre a este Misterio y compartir y enriquecerse de las mutuas experiencias (2009, p. 24).

La ensenanza superior ha de constituir pues, ante todo, una respuesta a la participacion y ese
dialogo que existe entre los individuos y la sociedad, por lo que las Universidades “no pueden
usar estrategias cerradas e inalterables, sino que tienen que apostar por iniciativas que favorezcan
decisiones adecuadas a cada momento y necesidad” (Alsina 2011, p. 14).

Pero la introduccion de metodologias que verdaderamente ayuden al desarrollo de las competencias
de los estudiantes requiere reflexion y planificacion previa, una definicién que nos indique de donde
partimos y cudl es la meta a la que queremos acercarnos lo mas posible. No se trata por lo tanto
del cambio por el cambio, de introducir nuevas actividades en los mismos esquemas, ya que esto
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frecuentemente lleva a la acumulacion de trabajos y al cansancio que convive con un aprendizaje
precario. Segin un informe elaborado por la Comisién para la renovacion de las Metodologias en
la Universidad (2010), entre los objetivos que debe perseguir el cambio y la mejora metodologica
se encuentra:

Toda renovaciéon metodolégica ha de tender siempre a la mejora del aprendizaje del
estudiante.

Debe incrementar, en general, el nivel de satisfaccion del alumno.

Debe llevar a un nuevo estilo de trabajo del profesorado, de forma auténoma y colectiva
con otros profesores.

La combinacién satisfactoria entre el aprendizaje en el aula y una aproximacién lo mas
real posible a su tarea profesional real.

Metodologias que se aproximen lo mas posible a las indicadas por el EEES (pp. 84,85).

La asignatura de Pedagogia y Didactica de la Religién se imparte como optativa en alguno de
los dos dltimos cursos del Grado de Educacion Infantil y Educacion Primaria. En estos anos, la
importancia de desarrollar unas metodologias orientadas a la adquisicién de competencias que
preparen al alumno para una futura proyeccion en la vida real y profesional se acentia, si cabe.
Es en este periodo cuando los alumnos perciben mas cercano el ejercicio de la profesion elegida, y
solicitan un conocimiento y una practica cada vez mas real de lo que sera este momento. Asi mismo,
es en el tltimo curso cuando se desarrollan las practicas correspondientes en centros docentes, por
lo que la metodologia que desarrollamos se introduce, para estos alumnos, de una forma natural,
como una continuacién en su aprendizaje de la practica.

OBJETIVO

El objetivo principal que hemos perseguido con nuestra experiencia docente ha sido que los
alumnos/as, como futuros maestros/as, tengan un aprendizaje real en cuanto a la ensenanza de
calidad de la asignatura de Religion Catoélica en el aula de Educacion Infantil.

Partimos de la conviccion de que no existe una metodologia que atienda por igual a las necesidades
de todos los alumnos/as universitarios, sin embargo, apostamos por una metodologia participativa
y vivencial, frente a una tradicional, que fomente, de manera motivadora, el aprendizaje autébnomo
y critico de los alumnos/as y, donde sean ellos mismos, a través de su estudio e investigacion, los
propios protagonistas de su aprendizaje.

Consideramos interesante resaltar que, frente a otras carreras donde quizas no es tan necesario
por su futuro oficio, en el Grado de Educaciéon es muy importante desarrollar una serie de compe-
tencias transversales que formen al alumno como un buen docente. Entre éstas destacamos algunas
como la capacidad de analisis y sintesis, la comunicacion oral y escrita, la toma de decisiones y el
trabajo en equipo, el razonamiento critico, asi como la creatividad; aspectos que hemos trabajado
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alo largo de las distintas actividades en el aula y confiamos nuestros alumnos/as han mejorado al
finalizar la asignatura.

Asi mismo, a través de nuestra materia y mas en concreto de las actividades desarrolladas en ella,
hemos tratado que nuestros alumnos/as consigan una serie de competencias especificas que los
conviertan en unos buenos profesionales del area de Religion Catélica. Entre las que destacamos:

* Capacidad de situar la ensefianza religiosa escolar en el conjunto de la actividad educativa
de la escuela.

» Habilidad para adoptar el talante, el carisma y la creatividad necesarios para la enseflanza
religiosa.

* Habilidad pedagoégica para la aplicacién del curriculo de religién en el nivel educativo de
Infantil.

* Capacidad para la aplicacién y utilizacién de los métodos e instrumentos adecuados a la

ensefianza de los contenidos teologicos en Educaciéon Infantil.

Los contenidos trabajados a través de nuestra practica docente a lo largo de toda la asignatura
han sido muy variados, aunque en la presente exposicién nos vamos a centrar en los siguientes,
pues es en ellos realmente donde hemos desarrollado nuestra experiencia docente innovadora:

* Simbolos de la Religion Catolica
* La Biblia: Aplicacién a la ensenanza

* Los Sacramentos: Aplicacion a la ensenanza

DESTINATARIOS:

Los destinatarios de esta experiencia didactica han sido los alumnos y alumnas de 4° de Grado de Edu-
cacion Infantil de la modalidad presencial de la Universidad Catélica de San Antonio de Murcia (UCAM).

METODOLOGIA:

La siguiente experiencia se ha desarrollado durante el curso académico 2012/2013 en la asignatura
“Pedagogia y Didactica de la Religiéon Catolica en la Escuela”. Esta disciplina estd incluida en el
modulo “Teologia Catdlicay su Pedagogia” y tiene caracter optativo. Es la 4* y tltima materia que
cursan los alumnos/as de 4° de Grado en Educacion Infantil para la obtencion de la Declaracion
Eclesiastica de Competencia Académica, titulo que los habilita como maestros/as de Religion
Catolica en Educacion Infantil y Primaria.



Al igual que el resto de didacticas, lo que se pretende con esta asignatura, entre otras cosas, es
que los alumnos/as aprendan a llevar a la practica docente todos aquellos contenidos religiosos
estudiados hasta el momento, asi como los tratados en la misma asignatura, adecuandolos a las
caracteristicas y necesidades del alumnado, asi como a su entorno.

Como consecuencia de ello, la metodologia empleada a lo largo de la asignatura ha sido activa,
tratando en todo momento la participacion del alumnado. Asi mismo, con las actividades previstas
alo largo de todo el curso hemos pretendido que los alumnos/as, ya en 4° de Grado, pongan en
practica todos los conocimientos adquiridos a lo largo de sus estudios, asi como desarrollen las
diferentes competencias que conciernen a la asignatura y forman a los alumnos/as como buenos
docentes.

Ademas de una metodologia activa y participativa, hemos mantenido una metodologia vivencial
a través de la cual los propios alumnos/as han representado continuamente en clase simulaciones
del aula de infantil. De esta forma, ademas de interiorizar los contenidos de una manera eficaz, han
desarrollado la habilidad para adoptar el caracter y el carisma del maestro de Religiéon Catélica,
asi como la creatividad necesaria para una ensefianza religiosa de calidad, experimentando en
primera persona la tarea del docente de Religion.

En definitiva, lo que hemos pretendido en nuestra asignatura es que, a través de un aprendizaje
guiado por el profesor, en el que exista una unién entre teoria y practica, los alumnos/as se beneficien
de un acercamiento a la realidad laboral del maestro de Educacién Infantil. Para ello, los alumnos/
as de la presente asignatura, han realizado diferentes exposiciones simulando ser maestros/as de
un aula de Educaciéon Infantil. Para llevar a cabo estas exposiciones, anteriormente han debido
trabajar el tipo de metodologia y estrategias a utilizar, adecuadas a la edad de los alumnos a quien
va destinada la actividad, asi como elaborar distintos materiales necesarios para desarrollar con
sus compaiferos, quienes simulan ser alumnos de Infantil.

A través de esta practica docente escolar desde el aula universitaria, los alumnos/as estudiantes
del Grado de Educacion vivencian, de manera mas cercana, la realidad del aula de Educacion
Infantil. De igual manera, puesto que la asignatura coincide con su periodo de practicas en centros
educativos, les permite exportar distintas actividades desde el aula universitaria al aula real de
Educacién Infantil, tras haberlas practicado en clase con anterioridad. De esta manera, pueden
observar los puntos fuertes de su puesta en practica, asi como mejorar las pequenas dificultades o
carencias que ésta presente.

Esta metodologia también les ayuda, ademas de para su formacion académica, para su formacion
personal, pues les permite desarrollar una serie de habilidades para la comunicacién y puesta en
practica, mejorando su seguridad como futuros docentes. Asi mismo, a través de estas técnicas, los
alumnos/as adquieren las competencias propias que se persiguen con la asignatura, permitiéndoles
formarse plenamente.

Las actividades realizadas en la asignatura fueron muy variadas. Para una mejor comprension de
la metodologia seguida a lo largo de toda la materia nos centraremos en la actividad que exponemos
a continuacion, pues servira como ejemplo de todas las demas:
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Contenidos del tema: La Biblia y su aplicacion al aula de Educacion Infantil.

Cronograma
SEMANA TEMA CONTENIDOS ACTIVIDAD

Del 15/04/13 al| La Biblia: su aplicacién [ La Biblia: El nuevo [ Seleccion de una pardbola y realizacion

19/04/13 a la ensefianza Testamento de un libro sobre la misma para su apli-
cacion al aula de Educacion Infantil.

Del 29/04/13 al| La Biblia: su aplicacion [ La Biblia: El Antiguo [ Seleccion de un Texto del Antiguo
3/05/13 a la ensefianza Testamento Testamento y adaptacion al aula de

Educacion Infantil.

Tabla 1: Cronograma

A 'lo largo de este tema pretendiamos que los alumnos/as lograran un mayor acercamiento a
la Biblia, asi como un mejor manejo y conocimiento de la misma. Para ello, los contenidos que
se trabajaron en clase fueron: por un lado las finalidades que se persiguen con la ensenanza de la
Biblia en la escuela, asi como la importancia de las referencias geografico-historicas y culturales
de la Biblia, el lenguaje biblico, el mensaje biblico, los referentes biblicos en el curriculo y los
procedimientos basicos para la ensenanza de los contenidos biblicos.

Para ello, ademas de la parte tedrica concedida a este tema, planteamos la siguiente actividad
en grupo:

Escoger un relato del Antiguo Testamento y preparar una actividad para alumnos/as de
Educacion Infantil.

Es importante asegurarse de que al niflo le queda clara la ensefianza que hay detras del relato
biblico, y no que aprenda la historia sin mas.

La actividad consta de dos partes:

A) Programar la actividad a realizar, especificando claramente:
a. Titulo de la actividad
b. Curso al que va dirigida

c. Objetivos de la actividad

d. Capacidades a desarrollar en los alumnos

e. Metodologia

f. Temporalizacion

g. Evaluacion




B) Exponer la actividad en clase simulando ser ésta un aula de Educaciéon Infantil. Para ello
se debe realizar todo el material complementario que los alumnos/as vayan a necesitar para la
puesta en practica de la misma.

Tabla 2: Actividad planteada

Explicacion de la actividad: Para trabajar la Biblia y que los alumnos/as tuvieran un mayor
acercamiento y conocimiento de la misma, la clase, dividida en grupos, seleccion6 distintos textos
del Antiguo y Nuevo Testamento, adaptandolos a la edad de los nifios/as a quien iba destinada la
actividad, asi como elaborando distintos materiales para la puesta en practica en el aula universi-
taria, simulando ser ésta un aula de Educacion Infantil.

De esta forma, los alumnos/as universitarios conocian los textos biblicos de manera eficaz y
significativa, a la vez que aprendian como acercar a los alumnos de Educacion Infantil ala Sagrada
Escritura de una manera mas ladica. La primera forma de trabajar los textos biblicos era en pequeno
grupo. A cada uno de los grupos se le asignaba un texto que debian trabajar, para descubrir su
real significado, asi como adaptar a la edad de los nifios/as a quienes fuera destinado. Para ello,
debian programar la actividad que pretendian llevar al “aula de Infantil”, creando multitud de
material que ayudara a los companeros a comprender de manera clara el texto. En este caso los
companeros simulaban ser los alumnos de Infantil.

La segunda forma de trabajar estos textos y tener un acercamiento a su significado era escuchando
y realizando las actividades que otros compafieros presentaban en clase. Asi, iban conociendo e
interiorizando los contenidos de una manera divertida y amena.

Los recursos obligatorios empleados para la realizacion de la practica fueron: una Biblia y los
documentos y teoria explicados a lo largo de la asignatura donde se exponian las caracteristicas
de los alumnos/as de Educacion Infantil, asi como las posibles metodologias a utilizar con ellos.

Los demas materiales eran todos aquellos que los alumnos elaboraban y querian utilizar en
clase para la realizacion y puesta en practica de la actividad, como cartones, murales, marionetas,
cartulinas, papeles de diferentes colores, etc.

RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA:

Tras concluir el desarrollo de la materia y la experiencia metodologica, y comparando los objetivos
propuestos con los resultados obtenidos, podemos llegar a las siguientes conclusiones:

Nuestro principal objetivo era que nuestros alumnos/as adquirieran una formaciéon mas real y
cercana a su futura actividad laboral como docentes del area de Religion Catoélica en Educacion
Infantil. Aspecto que consideramos hemos conseguido a través de la puesta en practica de las
actividades en el aula universitaria, simulando ser ésta una clase de Educacion Infantil.

En segundo lugar buscabamos que los alumnos/as universitarios alcanzaran, de una manera
mas motivadora y eficaz, los contenidos del tema. Aspecto que han desarrollado a través de la
investigacion y trabajo en grupo de la actividad para su futura puesta en practica en el aula, asi
como con la escucha activa y participacion en las exposiciones de los demas companeros.



hemos logrado que nuestros alumnos conozcan las bases para una pedagogia y didactica de la
ensenianza de la Religion Catolica en la escuela, asi como que sepan aplicar, de manera mas
concreta y detallada, la didactica especifica de la ensefianza religiosa a través de algunos am-
bitos de conocimiento fundamentales en la capacitacion del profesorado de Religion Catodlica.

VALORACION PERSONAL Y PROSPECTIVA:

La valoracién global de la metodologia utilizada en “Pedagogia y Didactica de la Religion en la
Escuela” ha sido muy positiva, tanto por parte del profesorado como por los alumnos, lo que se
ha visto reflejado en las encuestas de valoracion del alumnado realizadas al finalizar la asignatura.
Asi mismo, el desarrollo de la materia ha permitido al profesorado detectar distintos aspectos de
mejora, como por e¢jemplo el orientar a los estudiantes de una manera mas clara y definida en las
btsquedas de informacién, o equilibrar mejor la combinacién entre teoria y practica. El desarrollo
de la asignatura nos ha abierto a nuevas posibilidades y a su mejora continua, aspecto del todo
deseable en cualquier materia impartida.

Por otro lado, la metodologia que hemos aplicado tiene una posible proyeccion y puesta en practica
en cualquiera de las materias del curriculo del Grado de Infantil -variando, como es obvio, los
contenidos y las actividades-, algo no solo aconsejable sino deseable, pues el EEES fomenta una
enseflanza universitaria lo mas real y cercana al desempeiio profesional.

Ademas, la proyeccion que hoy presenta la investigacion e innovacién educativa encaminada a la
renovacion de las metodologias en la Universidad es amplia, por lo que deseamos que este trabajo
pueda significar una aportacioén en ese nexo de unién, cada vez mas estrecho, entre la ensefianza
universitaria y la vida laboral de los estudiantes.
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RESUMEN

Objetivo:

Nuestro plan de trabajo tiene como objetivo principal suplir la falta de conocimientos de nuestros
discentes en lo referente al area de artes plasticas en la etapa de infantil, acercandoles a las teorias
contemporaneas tanto en arte como en educacion.

Trabajando en equipo, nuestra practica docente fomenta la adquisiciéon de competencias trans-
versales tales como la capacidad de analisis y sintesis, el conocimiento de informatica relativo al
ambito de estudio y la capacidad creativa de nuestros alumnos.

Destinatarios

Los destinatarios nuestras practicas artisticas son los alumnos del tercer curso del Grado en
Educacion Infantil. Es en la asignatura de Ensenanza y Aprendizaje de la Expresion Plastica y
Artistica -en su modalidad presencial- en la que se imparte el presente método.

Método

Para alcanzar nuestro objetivo principal, adaptamos a su plan de estudios la Disciplina Basada
en Educacion Artistica (DBAE), disefiada y desarrollada por el Centro Getty para la Educacion en
Artes. El trabajo de los distintos bloques de contenido presentes en nuestra metodologia se desarrolla
a través de la elaboracion de un blog a modo de portafolio artistico-narrativo.

Resultados de la experiencia

Tras la comprension, seguimiento y desarrollo de las disciplinas que componen el método anterior-
mente descrito, los alumnos aprenden a comprender las imagenes que les rodean y disfrutar de sus



propias creaciones plasticas. De este modo, no s6lo aprenden sobre las artes, sino sobre si mismos. En
consecuencia, se sienten mejor preparados para ensefar y disfrutar del mundo visual que les rodea.

Elementos de innovacién

Una de las innovaciones presentes en nuestra docencia es la incorporacion de dicha metodologia,
que incluye practicas artisticas contemporaneas para una formacion estética actual y que fomenta
el uso de las nuevas tecnologias mediante la elaboracion de un blog narrativo a modo de portafolio.

Conclusion

A través de nuestra metodologia de educacion artistica conseguimos una educacioén para el arte
y una educacién para la vida. Con la practica docente intentamos que la amplitud del concepto
“arte” sea tan inclusivo como la propia educacion.

PRESENTACION

El arte es educacion, y como tal un potente vehiculo de comunicacién. Su correcto aprendizaje
promueve el desarrollo holistico, tanto a nivel emocional, sensorial e intelectual como creativo.

Las ensenanzas artisticas en Espana han sido frecuentemente ignoradas en los diversos niveles
educativos. Los profesionales de las artes plasticas compartimos la permanente sensacion de que
la ensenianza del arte sigue por debajo del nivel en el que nos gustaria encontrarla.

Por un lado resulta evidente el bajo valor social generalmente otorgado a las artes (Read, 1977).
Esta marginalidad es el resultado de dos valoraciones opuestas pero complementarias. Por un
lado, el objeto artistico a menudo no es productivo para el sistema, y por tanto se interpreta como
superfluo y poco importante en nuestra educacion. Por el otro, la creencia comin de que el arte
es solo privilegio de los artistas y que, por consiguiente, no existe una demanda social para la
potenciacion de estas enseflanzas.

Nuestro sistema educativo no favorece el desarrollo del lenguaje visual y limita el tiempo para la
expresion individual, favoreciendo asi la dependencia y la imitaciéon. Nos encontramos con una
confusién conceptual, pedagogica y didactica relacionada con las artes, lo que significa una difi-
cultad adicional para el profesorado que, en su mayoria, desconoce los fundamentos del lenguaje
visual -sintaxis visual-, la expresividad y los operadores creativos de manejo (Acaso, 2006). La gama
mas amplia de las practicas culturales y las identificaciones que se recomiendan como resultado
de las reformas multiculturales plantea dificultades practicas a los futuros profesores de arte, como,
por ejemplo, la forma de ensefiar patrimonio cultural y el tipo de contenidos culturales a incluir
(Hargreaves, 1996).

No obstante, de modo inversamente proporcional a esta desvalorizacién permanente del curriculo
escolar y a la escasa conciencia social (Efland, 2002), nos encontramos ante una realidad socio-
educativa particular: un momento de “pluralismo cultural”, en el que museos, galerias, lugares
de exposiciones y ferias de arte aprovechan el lenguaje artistico para exponer informacién con el
fin de facilitar el intercambio comunicativo entre el artista y su pablico potencial. Es por tanto ese
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lenguaje el que necesitamos ensefiar a los estudiantes para ensefiarles a entender la significacion
de las imagenes, su interpretacion y su produccion (Eisner, 1995 y 2004).

OBJETIVO

Nuestro plan de trabajo tiene como objetivo principal suplir la falta de conocimientos de nuestros
discentes en lo referente al area de artes plasticas en la etapa de infantil acercandoles las teorias
contemporaneas tanto en arte como en educacion. Resulta imprescindible promover una concien-
ciacion renovadora de las metodologias docentes, que en estas primeras etapas de la escolarizacion
se hallan en completa desconexion con la realidad artistica contemporanea.

Las competencias transversales que trabajamos, mediante los diversos bloques de contenido
presentes en nuestra metodologia desarrollada a través de la elaboracion de un blog a modo de
portfolio, se basan el desarrollo de:

* La capacidad de analisis y sintesis a la hora de trabajar los conceptos tedricos
desarrollados tanto en sus exposiciones orales como en los diversos apartados de sus
portafolios.

* El conocimiento de informatica relativo al ambito de estudio que capacita para
elaborar un discurso artistico- narrativo mediante el uso de un blog,

* Trabajo en equipo, potenciando una serie de valores como el respeto y la tolerancia.

* La capacidad creativa, promoviendo y fomentando el desarrollo de la misma en nues-
tros alumnos mediante el uso de técnicas y materiales diversos.

DESTINATARIOS

Los destinatarios nuestras practicas artisticas son los alumnos del tercer curso del Grado en
Educacién Infantil. Es en la asignatura de Ensefanza y Aprendizaje de la Expresion Plastica y
Artistica -en su modalidad presencial- en la que se imparte el presente método.

METODOLOGIA

En vista de las consideraciones anteriores, hemos incorporado un nuevo marco para la ensenanza
del arte en nuestros estudiantes universitarios, integrando en su plan de estudios la Disciplina
Basada en Educacion Artistica (DBAE), disefiada y desarrollada por el Centro Getty para la
Educaciéon en Artes (Alexander y Day, 1991). Utilizamos esta metodologia para acercar el arte a
nuestros estudiantes mediante la conexion de las siguientes disciplinas que componen este método:

4.1. PRODUCCION ARTISTICA.

Nos centramos en el uso de técnicas muy diferentes, pues la creacion abarca desde la escultura o
la pintura al 6leo hasta la instalacion artistica. La produccién de arte consiste en la activacion de



procesos de pensamiento creativo y critico. El alumnado es estimulado mediante la manipulacion
de materiales actuales. De hecho, la produccién de arte nos guia a través de niveles superiores de
pensamiento y mediante la contemplaciéon de nuestro entorno. Esta creaciéon es la expresion de
mente, mano y corazon. Prestamos especial atencion a la pintura a través del color, el modelado
escultorico, la creacion de un espacio mediante el uso de materiales reciclados, el dibujo del cuerpo
humano o la creaciéon de una instalacién. El aprendizaje activo es siempre la clave, y mediante el
uso de estas técnicas se intenta lograr cierta libertad espiritual. La suma de estas acciones, permite a
nuestros estudiantes ser capaces de producir arte ligado a la expresion de sus propios sentimientos.
Durante todo el proceso de produccién artistica creamos imagenes que nos permiten interactuar
con nuestro entorno y estructurar una variedad de ideas, sentimientos, fantasias y temores. En su
conjunto, estos parametros tienen una contribucion vital para entender quiénes somos y nuestras
relaciones cotidianas con el mundo. La creacion artistica tiene una esencia terapéutica porque nos
protege de entornos amenazantes y hostiles.

4.2 HISTORIA DEL ARTE.

Examinamos las bases de la historia del arte, estudiando la contribucién que los artistas y el arte
han hecho a nuestra cultura y sociedad. De esta manera, los estudiantes comienzan a entender
la mente de los grandes artistas, su respuesta a los acontecimientos y la cultura de su momento.
Podemos apreciar el modo en el que los creadores plasticos fueron influenciados por otros estilos
de arte y los cambios sociales. La historia del arte trabaja en paralelo a los estudios sociales, y este
tipo de analisis nos ayuda a examinar los acontecimientos histoéricos través de los ojos de un artista.

Algunos estudiantes han estudiado previamente Historia del Arte en la escuela secundaria, pero
la mayoria de ellos inicialmente consider6 el tema como algo aburrido y basado en el aprendizaje
por fechas y nombres. Abordamos esta ciencia como el proceso por el cual los estudiantes pueden
aprender a describir, atribuir, reconstruir e interpretar el arte. Centramos nuestra atenciéon en el
estudio de la historia del arte como una introduccién accesible a las artes visuales. En este sentido,
EH Gombrich ha sido considerado como el principal historiador de arte del siglo XX. Se le atri-
buye la ampliacion de la comprension del mundo visible a través de su estudio de la psicologia de
la percepcion (Erickson, 1983). La Historia del arte ha sido traducida a veinte idiomas y utilizada
durante muchos afios como una introduccion accesible y sin pretensiones al mundo artistico. En
este trabajo se afirma que “el arte significa cosas diferentes en diferentes momentos y lugares” y
desprecia su escritura lineal, de un movimiento estilistico a otro. Consideramos la introduccion
al libro como una manera interesante de acercarse a la obra de arte para nuestros estudiantes

(Gombrich, 1972).

Proponemos a nuestros estudiantes las tesis de Gombrich porque nos parece importante destacar
que, como ¢l mismo indica, hay dos tipos diferentes de arte que debemos tener en cuenta: El Arte y
el arte. El Arte, en letras mayutsculas, se refiere a la herencia que nosotros conocemos y veneramos,
es dectr, la coleccion de las creaciones plasticas que resultan similares a nosotros y difundida por
los medios de comunicaciéon como productos de la cultura occidental. Esto se corresponde con
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el concepto comun de Arte, que incluye las obras maestras realizadas por un reducido grupo de
creadores plasticos y que actualmente se cuelgan en los museos de centros turisticos reconocidos.

El otro tipo de arte descrito por Gombrich, la practica en mintascula, comprende la realidad
de los sentimientos humanos, es decir, la técnica como una forma de expresion. Dado que todos
podemos producir esta forma de expresion, con mayor o menor €éxito, se trata de una manifestaciéon
cultural compartida. Asi, el arte es también un lazo humano ya que muestra una funcién comuni-
cativa. Siguiendo estas nociones los alumnos deben escoger las obras de un artista de su gusto
para estudiarlas. Una vez que entiendan el lenguaje del artista y el significado de su obra propon-
dran diferentes actividades plasticas innovadoras que introduzcan al artista en el aula de infantil.

4.3 CRITICA ARTISTICA

La critica de arte puede variar de un individuo a otro. Se basa en la respuesta a la interpreta-
ci6én y juicio critico de obras de arte especificas. La critica no sélo habla de arte y requiere que
los espectadores tengan que reflexionar sobre lo que el artista trata de expresar. Deben mirar
dentro de si mismos para comprender lo que les deleita o disgusta, requiriendo elevados niveles
de reflexion y la necesidad de utilizar varias areas cerebrales. Sin embargo, la critica de arte no
solo involucra areas mentales, sino que también responde a la escritura y a la expresion verbal.

Mediante el uso de Modos de ver de John Berger (2004), ofrecemos una mirada en profundidad
a la critica de arte considerando la forma de ver el arte y las influencias que la pintura al éleo
tradicional ha tenido en la sociedad y en la publicidad moderna. Este libro estudia cuestiones
como el modo de enfrentarse a la obras visuales en la actualidad y la manera en que la re-
produccién afecta a este tipo de comunicacién. La educacién artistica y visual sigue los pasos
que el pensamiento creativo desarrolla. Este pensamiento creativo debe abarcar todas las ra-
mas de conocimiento y puede ser alcanzado a través de formas de ver y modos de creacion.

La representacion simbolica del medio ambiente a través de la creacion artistica se entiende
como un lenguaje natural, es decir, una forma de comunicacioén en la que las expresiones visuales
estimulan nuevas ideas. Los ninos disfrutan del arte, no sélo por su valor simbélico, sino también
por el placer estético derivado de la utilizacién de materiales. Por lo tanto, entendemos el arte
como lenguaje y como proceso.

4.4 ESTETICA

La estética estudia el modo en que reaccionamos a las obras de arte. El arte puede perturbarnos o
hacernos sentir bien. Nuestros valores e ideales sobre la belleza influyen en lo que pensamos sobre una
obra. Cuando expresamos verbalmente nuestros sentimientos sobre arte creamos critica artistica. La
estética también ayuda a los estudiantes a ver qué tipo de arte y disefio agrada a la mayoria de la gente
porque tiene aplicaciones en la vida cotidiana. Estas habilidades de pensamiento critico se utilizan
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también al abordar la estética, y se fomentan las discusiones en el aula. La estética y la critica artistica
son dos disciplinas ligadas. De este modo, mostramos a nuestros estudiantes como su reaccion ante
una obra de arte puede variar al comprender su significado. Usamos un método adaptado de lectura
de imagenes establecidas por Erwin Panofsky, uno de los historiadores de arte mas importantes del
siglo XX, y especialmente reconocido por su influyente estudio sobre iconografia (Lanvin, 1995). Su
logro radica en la colocacion de arte en el contexto de una formacion intelectual, filosofica y cultural.

RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA:

Tras la comprension, seguimiento y desarrollo de las disciplinas que componen el método an-
teriormente descrito, los alumnos pueden apreciar las imagenes que les rodean y disfrutar de sus
propias creaciones plasticas. De este modo, no sélo aprenden sobre las artes, sino sobre si mismos.
Se sienten por tanto mejor preparados para ensefar y disfrutar del mundo visual que les rodea.

Tenemos tres formas principales para evaluar el proceso de aprendizaje en relacién con las
siguientes competencias que deben desarrollar:

1- Cognitivas: Mediante la comprension de las caracteristicas generales del lenguaje visual
y los aspectos fundamentales de su sintaxis y semantica. Conociendo las manifestaciones
plasticas del lenguaje y siendo capaces de aplicarlas a la etapa de infantil (Imagen 1).

2- Procedimentales / Instrumentales: Valorando la importancia de las artes para la forma-
ci6n integral de los seres humanos mediante la practica plastica (Imagen 2).

3- Actitudinales: Sensibilizacion cultural y promocion de procesos de empatia y sensibilidad
para la comprension de la expresion artistica de quienes nos rodean.

ELEMENTOS DE INNOVACION

Uno de los elementos de nuestra innovacion docente es la implementacion de la citada Disciplina
Basada en Educacion Artistica, que integra el arte en el curriculum de un modo interdisciplinar
incorporando diversas técnicas artisticas dentro del aula, potenciando la creatividad y facilitando
la evaluacion docente.

Resulta importante citar dos aspectos fundamentales derivados de esta metodologia, a su vez
complementarios, y que definen la innovacién implementada en el aula. Por ello destacamos el
papel de las TICS para la enseflanza artistica, utilizando un blog narrativo a modo de portfolio, y
la integracion de la practica artistica contemporanea aplicada al aula.

Laintegracion de la practica artistica resulta fundamental y para ello utilizamos el acercamiento a
la expresion artistica contemporanea por medio de la instalaciéon debido a su versatilidad y unicidad
conceptual. En el campo de la educacion, la practica nos permite complementar las deficiencias de
la educacion formal. Ademas, con la practica de la instalacion, mejoramos la capacidad cognitiva,



la sensibilidad y el placer por el uso de materiales, contribuyendo a facilitar la integracién en nuestro
medio ambiente mientras se reflexiona sobre el mundo visual que nos rodea.

El modelo artistico-narrativo utilizado en la redaccion del blog hace extensivo el término narracién
a amplias posibilidades expresivas y diversos soportes. Mediante su uso, se documenta el proceso
de aprendizaje y se fomenta la capacidad de sintesis de los alumnos, puesto que son llamados a
reconsiderar los conocimientos que han ido adquiriendo para poder manifestarlos de una manera
personal. La reflexion sobre la propia experiencia didactica es la base de la practica. Tal y como
sucede en el mundo del arte, su trabajo se presenta, como un portafolio donde expresar y explicar
sus procesos de aprendizaje adquiriendo un compromiso activo con uno mismo.

VALORACION PERSONAL Y PROSPECTIVA

A pesar de las dificultades que conlleva la puesta en practica de un método tan complejo con
alumnos que nunca se han acercado al mundo del arte, pensamos que el balance de su puesta en
practica ha sido positivo. Los estudiantes han comprendido el propodsito de la presente materia
dentro del curriculo escolar y la necesidad de renovaciéon dentro de la misma. La practica con ma-
teriales resulta siempre mas cercana y atractiva, pero el resultado final es satisfactorio. Cuestiones
critico-teodricas deben ser reformuladas y sin duda debemos potenciar esa practica para estimular
la creatividad del alumnado.
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Imagen 1. Un ejemplo de proyecto didactico mediante el cual se trabaja para vincular un
artista a las aulas de infantil.
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Imagen 2. Un ejemplo instalacion artistica realizada por nuestras alumnas en la que se
establece un nexo narrativo entre el color y la expresion de las emociones.






Ponencia presentacion comunicaciones Educacion
Primaria: “La variabilidad metodologica en el Grado de
Educacion Primaria®

M Angeles Castejon Martinez.
Universidad Catdlica San Antonio de Murcia.

La creacion del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) ha significado un cambio de
paradigma, que implica no sélo transformaciones estructurales del sistema universitario sino tam-
bién en la dindmica organizativa institucional y en el modo de concebir los procesos de ensefianza
y aprendizaje. El sistema de evaluacién por competencias es un principio rector de la reforma
curricular (Iony Cano, 2012) cuya asuncion parece que llevara tiempo. Y es que la universidad
espanola, como ha indicado la propia ministra Garmendia (2009), arrastra déficits muy importan-
tes, entre los que destaca la ausencia de metodologias centradas en el aprendizaje de los alumnos.

Se pretende, entre otras cosas, aumentar la credibilidad social de la universidad, respondiendo a
la exigencia de poblacion cualificada. Para ello se propone la adaptacion de un sistema de estudios
en dos ciclos y el uso de un modo de trabajo basado en el Sistema de Transferencia de Créditos
Europeos (EC'TS) que supone hacer pivotar el aprendizaje no sobre los contenidos sino sobre las
competencias y situar el protagonismo —y la responsabilidad- del aprendizaje, en el alumnado. Este
proceso no supone solo un cambio en el estilo de aprendizaje del alumnado sino que requiere por
parte del profesorado un cambio de cultura, pasando de un rol de instructor a un rol de facilitador
del aprendizaje. La transformacién en las tareas de los docentes se hace patente tanto a nivel or-
ganizativo como a nivel curricular: desarrollo de metodologias activas e implantacion de sistemas
de evaluacion de los aprendizajes y las competencias (Ion y Cano, 2012)

Cada grupo de profesores que conforma el equipo docente de una titulacién debe plantearse cual/
es de las competencias de dicha titulacion puede desarrollar desde sus respectivas areas y como va
a hacerlo. Pero esto no es posible si no va acompanado de cambios, en los modos de trabajar, en
los horarios, en los espacios y en las estructuras, entre otros (Valcarcel, 2004).

Igualmente exige analizar las metodologias formativas utilizadas en las actividades de formaciéon
del profesorado universitario y sus repercusiones sobre la actividad docente. Un estudio realizado
por Gibbs y Coffey (2004) enumera las metodologias de formacion profesional empleadas entre
las cuales destacan: el debate, la retroalimentacién, seminarios y conferencias sobre la ensehanza
y actividades de mentoring en los departamentos.

La idea de calidad y excelencia en la Universidad, con relacion al EEES, ha apostado por las
innovaciones metodologicas y evaluativas, particularmente por las metodologias participati-
vas (MAP) y la evaluaciéon formativa (Ev—F) (Benito y Cruz, 2007). Metodologia y evaluacién
no pueden ser acciones divergentes, sino que se despliegan la una con la otra o, como senala
Biggs (2006), es una “ensenanza alineada” cuando todos estos elementos curriculares se refuer-
zan mutuamente. Hay que anadir que profesorado y estudiantes se encuentran en un contexto
que permite un proceso interactivo de transmisiéon del conocimiento, donde ese profesorado
es facilitador, al proporcionar una guia adecuada, un andamiaje (Biggs, 2006; Menges, 2000);



mientras que el estudiante es el que se apropia del contenido y lo reelabora, modifica y reorga-
niza de acuerdo a sus conocimientos, ideas y experiencias (De Ketele, 2003; De la Cruz, 2003).

Los antecedentes que han tratado un cambio de paradigma hacia metodologias participativas
han senalado que el estudiante no es un agente pasivo, sino que se responsabiliza de su propio
aprendizaje mediante un proceso interactivo basado en: a) la construccién del conocimiento; b) en
un proceso participativo y social; ¢) en la argumentacién y el dialogo como fundamentacion de ese
proceso interactivo; y d) en la aplicaciéon de un correcto feed—back que comprometa al aprendizaje
yla reflexion (Carless, 2006;Nicol 2010;Quinton y Smallbone, 2010).

La percepcién de los estudiantes es que reciben una ensenanza de calidad que transforma la forma
tradicional de ensefiar y aprender, porque avanzan hacia la claridad de los aprendizajes por procesos
reflexivos de forma metddica y autbnoma (Brockbank y McGill, 2002; Kember y Wong, 2000). Asi, sus
aprendizajes son mejores, mas profundos, mas afianzados y con una mayor motivacion. Y en cuanto a
la evaluacion formativa, con mejores resultados y rendimiento académico (Douglas y Douglas, 2006).

Si nos centramos en la formacién universitaria en Educacion Primaria, encontramos cier-
ta proliferaciéon de trabajos en el campo de la formacién del profesorado en Educacion Fisica
que inciden en el aprendizaje del alumnado, su autorregulacion y la repercusion en la docen-
cia por parte del profesorado (Santos, Martinez y Lopez—Pastor, 2009; Lopez—Pastor, 2011).

Los maestros son indiscutiblemente la base del sistema educativo. Su docencia en las etapas de
Infantil y Primaria establece los pilares sobre los que se asienta el resto de las etapas educativas.
Su labor es compleja y delicada. Necesitan una exquisita preparaciéon que ya ha sido analizada
por diversos eruditos de reconocido prestigio desde mediados del siglo pasado. En esta linea, Puig
(1960), propone la formacién basica del maestro asentada en tres pilares: el conocimiento cientifico,
una formacion psicolégica y una formacion pedagogica. Sélo la interrelacion de estos tres en su
justo equilibrio llevara a un maestro por el camino de una correcta docencia en nuestra materia.

Los cambios en el sistema universitario y la reestructuracién de las diplomaturas en magisterio
a los titulos de grado nos ofrecen el marco idoéneo para intentar arreglar esta situacién defini-
tivamente. En este sentido, la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educaciéon (LOE), en su
preambulo especifica que:

“... la responsabilidad del éxito escolar de todo el alumnado no sélo recae sobre el alum-
nado individualmente considerado, sino también sobre sus familias, el profesorado, los
centros docentes, las Administraciones educativa y, en ltima instancia, sobre la socie-
dad en su conjunto, responsable Gltima de la calidad del sistema educativo.”(p. 17159)

En este bloque de comunicaciones se presentan diferentes metodologias llevadas a cabo por los
docentes con la finalidad de analizar si se adaptan dichas destrezas docentes al marco del EESS.
En concreto, se presentan diferentes formas de enfocar la metodologia docente en el Grado de
Educacién Primaria en la Universidad Catolica San Antonio de Murcia. El objetivo es aportar
experiencias y dificultades que tiene el profesorado y el alumnado respecto a las metodologias
puestas en practica en las aulas.
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RESUMEN

Objetivo

La asignatura de Literatura Infantil de la Mencién en Lengua Extranjera (Inglés) fue concebida
con el objetivo de ensenar a los estudiantes como leer, analizar, interpretar y utilizar didacticamente
obras clasicas en su texto original. Se evita usar adaptaciones para apreciar el valor real de cada obra
literaria, que reside, por una parte, en el uso excelente del idioma (idéneo para mejorar la gramatica 'y
vocabulario de los alumnos) y, por otra, en el tratamiento licido y estimulante de cuestiones de interés
educativo, desde la formacién de la propia identidad hasta la modulacion del trato con los demas.

Destinatarios

Los destinatarios de la asignatura son los estudiantes del Grado en Educacién Primaria (tercer
curso) que optan por la Mencion en Lengua Extranjera (Inglés) en modalidad presencial.

Meétodo

Para leer y estudiar las obras seleccionadas, los estudiantes siguen un método que comprende la
adquisicion de vocabulario, el analisis de elementos basicos (intencion del autor, trama, personajes,
conflictos, escenarios) y la discusion de temas y motivos de caracter cultural, educativo y ético.

La actividad en clase y el trabajo en casa se dirigen hacia una seleccion de escenas y episodios
en las que pasajes e ilustraciones se examinan conjuntamente. Para responder a las preguntas
planteadas, los estudiantes se fijan en la entidad literaria del texto y en su potencial didactico.

Resultados de la experiencia
En una concepciéon menos ambiciosa de la asignatura, los estudiantes habrian confecciona-

do listas léxicas y realizado ejercicios de comprension narrativa. En nuestra experiencia se ha
conseguido mucho mas, porque los estudiantes han trabajado con clasicos de la literatura in-



fantil en inglés respondiendo bien a sus dificultades léxicas y gramaticales, profundizando en
su complejidad ideoldgica y moral, y examinando sus implicaciones educativas mas notables.

Elementos de innovacion

Los estudiantes han examinado las obras con un método que combina andlisis textual
y grafico asumiendo una finalidad que integra lo lingtistico y cultural con lo social y civico.
Han estudiado textos que han sido objeto de interpretaciones diferentes, y las visiones y
comentarios de otros, en forma de ilustraciones y de criticas escritas, han sido motivo de re-
flexion y debate antes de poder articular un juicio propio tanto en discurso oral como escrito.

Conclusion

Los estudiantes han soportado las exigencias de un método ambicioso para el estudio de la obra
literaria, y han demostrado su capacidad para explorar varias vertientes (lingtiistica, cultural y
educativa) simultineamente. Adoptaron desde el principio la actitud requerida y asumieron las
necesidades de su profesion.

TEXTO
Presentacion

En los planes de estudio de los grados en Educacién Primaria que tienen nuestras universidades
hay materias obligatorias de literatura infantil y didactica de la lengua inglesa. La ensefianza de
ambas disciplinas puede integrarse en asignaturas especificas de la Mencion en Lengua Extranjera
(Inglés). Esto hace posible que los alumnos que optan por una formacién avanzada en este idioma
vean como su conocimiento genérico sobre la literatura infantil y sus destrezas de nivel intermedio
en inglés se unen en una materia nueva. Sin embargo, esta posibilidad no siempre se concreta, o
no se explora todo el potencial formativo que ofrece para futuros maestros de Educacion Primaria

con perfil angléfilo.

Si los estudiantes llegan a la especializacién en lengua inglesa tras unas materias de formacién
basica y obligatoria en las que, entre otras cosan, han aprendido los fundamentos de la literatura
infantil y han mejorado su nivel de competencia gramatical y didactica en inglés, no es descabellado
plantear una asignatura de literatura infantil en lengua inglesa con objetivos ambiciosos, que pro-
ponga un estudio directo de varios clasicos y que ensene a aprovechar toda la riqueza lingtiistica,
cultural y educativa que contienen.

Hay titulos de la literatura infantil inglesa imprescindibles para quienes, en el contexto de la
Educacion Primaria, quieren conocer las fuentes del caudal que ahora inunda librerias, bibliotecas,
aulas y hogares. Examinar y discutir los méritos de tres obras excelentes, estudiando los textos
originales y entrando en contacto con el analisis interpretativo que han generado a lo largo de los
anos, constituye un ejercicio intelectual considerable que sittia a los estudiantes que lo realizan en



una posicion de ventaja con respecto a los que s6lo hayan visto obras pueriles efimeramente en
boga y de menor entidad.

En vez de seleccionar cuentos infantiles de reciente publicacion, en esta asignatura el objeto de
estudio esta formado por tres novelas clasicas escritas para ninos durante la primera época dorada de
la literatura infantil inglesa, que va desde la década de los 60 del siglo XIX hasta la Primera Guerra
Mundial. El maestro de Educacion Primaria puede utilizar Alice’s Adventures in Wonderland (1865),
The Jungle Book (1894) y The Secret Garden (1911) con diversos fines educativos: son ttiles para
mejorar la gramatica y ampliar el vocabulario de los nifios que aprenden inglés, y ademas pueden
emplearse en su formacion moral e intelectual si asumimos la idea de que un libro bien escogido
y bien estudiado ayuda al desarrollo personal y a la comprensiéon del mundo. Para lograr tan alto
grado de aprovechamiento, los futuros maestros tienen que demostrar madurez e inteligencia en el
analisis de cada obra y elaborar su propia respuesta critica. Se espera de ellos que participen en las
actividades de clase, discutiendo las cuestiones literarias planteadas, asi como los méritos y carencias
de recursos y materiales didacticos creados para asistir en la lectura y estudio de los clasicos. Mas
interesante aun es que los estudiantes propongan estrategias didacticas y secuencias de actividades
para instruir a sus futuros alumnos en la lectura y en la interpretacion de la obra literaria.

La asignatura se plantea metas todavia mas ambiciosas, pues subraya el valor de la cultura y la
sabiduria que contienen los clasicos infantiles e insta al futuro maestro a que aprenda a apreciarlo.
Podra conseguir entonces que las actitudes y los comportamientos de sus alumnos evolucionen.
En el desarrollo de aplicaciones educativas para estos libros, los temas o contenidos que puede
tratar son ilimitados. Entre ellos destaca el paso de la infancia a la edad adulta, los dilemas de la
conciencia individual, los conflictos entre el hombre y el medio natural, o la separacion entre lo
real y lo fantastico.

Objetivo

Dentro de la Mencion en Lengua Extranjera, la asignatura de “Literatura Infantil en Inglés”
se disefio con el objetivo de que los estudiantes se aplicaran a la lectura e interpretaciéon de obras
literarias infantiles en su texto original, sin reducciones ni simplificaciones. Debian conocer los
principales méritos de esta seleccion de clasicos y aprender a utilizarlos de cara a sus futuros
alumnos con el proposito de mejorar el uso de la gramatica y adquirir vocabulario. Asimismo, era
necesario que aprendiesen a examinar las guias de estudio y los materiales didacticos que suelen
acompanar a los clasicos infantiles. Tras estos objetivos iniciales, el verdadero desafio estaba en
ser capaces de discutir cuestiones de indole cultural y literaria, analizando los temas centrales de
cada obra asi como los motivos y simbolos que maneja el escritor, poniendo también atencién
en el significado de los conflictos expuestos y en la caracterizaciéon de los personajes de mayor
entidad. La competencia en estas tareas colocaria al futuro maestro en una posicion idonea, desde
un punto de vista lingiistico e intelectual, para desempenar el cometido de educar a sus alumnos
en valores morales y civicos a través de la mejor literatura infantil escrita en inglés. Para cumplir
esta meta ultima, debia ser capaz de crear actividades a partir de obras seleccionadas, en las
que el aprendizaje de la lengua inglesa se uniese a la educacion cultural y a la formacion ética.
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Destinatarios

Los destinatarios son estudiantes en modalidad presencial y evaluacién continua de la asignatura
“Literatura Infantil en Inglés”, perteneciente al tercer curso del Grado en Educacion Primaria
dentro de la Mencién en Lengua Extranjera (Inglés). Estos alumnos ya han cursado la asignatura
“Enseflanza y Aprendizaje de la Literatura Infantil”.

Metodologia

El temario de la asignatura se compone de tres unidades, cada una de las cuales gira en torno
a un clasico de la literatura infantil inglesa. La primera, titulada “Childhood and Family”, tiene
como obra de lectura y estudio la novela de Frances Hodgson Burnett The Secret Garden (1911). En
la segunda unidad, “Animal Kingdoms”, la atencion se centra en la historia de Mowgli, que forma
parte de la obra de Rudyard Kipling 7%e Fungle Book (1894). Y para la tercera unidad, “Realms of
Fantasy”, el libro elegido es una obra maestra del absurdo, Alce’s Adventures in Wonderland, de Lewis
Carroll (1865).

Dado que uno de los objetivos es ampliar el vocabulario que el alumno puede entender y usar,
una tarea indispensable en la rutina de trabajo de cada unidad consiste en confeccionar glosarios
con unos propositos bien definidos. Por ejemplo, el estudiante puede reunir palabras necesarias
para describir a los distintos personajes (su aspecto, su manera de ser, su modo de actuar, etc.), o
para caracterizar los diferentes escenarios en los que transcurre la historia. No basta, sin embargo,
con distinguir el significado de cada vocablo; el estudiante debe utilizarlo cuando hable o escriba
sobre la trama, los conflictos o los temas importantes de cada libro, y también cuando tenga que
opinar sobre cuestiones morales y sobre la utilizacién didactica del mismo.

En la metodologia de esta asignatura, no obviamos la norma de formular preguntas acerca del
argumento, los protagonistas y los lugares del libro con el fin de comprobar el nivel de compren-
sion alcanzado por los alumnos-lectores. Pero, esto sélo es una fase previa a la realmente crucial,
aquella en la que los alumnos analizan y discuten algunos temas literarios, culturales, educativos
y morales. A través de una seleccion de episodios, pasajes, dialogos e imagenes podran comentar
criticamente la intencionalidad del autor, la influencia de las reglas y convenciones entonces vigentes
en la sociedad y la literatura y, sobre todo, la relevancia educativa de la obra en cuestiéon para un
maestro del que no se espera solamente que ensene gramatica inglesa beneficiandose de la virtud
o excelencia del texto literario.

Gracias a este trabajo de analisis y discusion, el estudiante desarrolla un conocimiento de la obra
suficiente para entrar en una etapa mas creativa, en la que puede concebir actividades orientadas
a diferentes objetivos, como mejorar las habilidades gramaticales, examinar elementos literarios
basicos en su forma original y en posibles versiones cinematograficas, y avanzar en la formacion
del alumno, estimulando su incipiente conciencia moral y sentando las bases de su calidad civica.

Los clasicos seleccionados presentan, entre otras muchas virtudes, unos temas de interés notable
pese al siglo transcurrido. Es posible discurrir sobre la familia y la educacién del nino, el desarrollo
de la personalidad y la autonomia, conflictos y dilemas individuales que se dan en la infancia, las
normas éticas y de convivencia en la sociedad, las costumbres que regulan las relaciones entre



grupos y personas, ¢l orden racional de las cosas y la respuesta a situaciones insélitas o anémalas,
etc. Esta variedad tematica podemos encontrar en obras universales como las elegidas, y el estu-
diante debe aprender a reconocer estos temas en pasajes o episodios significativos, en los didlogos
mas sustanciosos y en el discurso mas o menos explicito del autor. No es tarea baladi; de la lectura
atenta y del estudio inteligente depende que haya luego sentido y consistencia en los juicios y en
los ejercicios formulados para cubrir los puntos o contenidos de aprendizaje, desde el empleo de
preposiciones de lugar y de adjetivos para describir el caracter de un personaje, hasta la vigencia o
desuso de modales y costumbres sociales, pasando por la distincién de motivos y arquetipos propios
de nuestra cultura en las obras literarias.

Resultados de la experiencia

A juzgar por los resultados, la experiencia ha sido provechosa para casi todos los estudiantes.
Se observa una mejora en la capacidad de expresion, principalmente por escrito, pero también
oral en los que mas han participado en las actividades de clase. Es notable la habilidad de los
estudiantes para crear un discurso en inglés, sencillo pero correcto, centrado en el analisis basico
y en la interpretacién particular de los elementos literarios esenciales. A esto suman el desarrollo
de su perspicacia y capacidad de discusion sobre cuestiones de indole cultural, o relacionadas con
el orden moral, que subyacen o son visibles en cualquier obra literaria.

Los estudiantes también han demostrado ser capaces de formular y dar respuesta a preguntas
sobre la trama, los personajes, los escenarios, el autor y los temas de las novelas estudiadas. En
actividades de esta clase han puesto en practica el conocimiento léxico que se desarrolla con la
lectura. Han sabido escoger el vocabulario conveniente para tratar las cuestiones literarias, dando
prioridad al valor educativo. En términos claros y precisos han opinado sobre el aprendizaje que
pueden conseguir gracias a una buena obra literaria y sobre la ensefianza que pueden elaborar para
sus futuros alumnos. En todo momento, han trabajado con los textos literarios originales. Es una
dificultad que no puede suprimirse, aunque sea facil dar con versiones reducidas y simplificadas. Y
han aprendido a utilizar, en el tratamiento didactico de las obras literarias, el valioso complemento
que son las ilustraciones. Han comprobado cémo pueden facilitar la comprension de escenas y
personajes y como dan lugar a buenos ejercicios en los que examinar su fidelidad al texto o com-
parar las interpretaciones que diferentes artistas hacen de un determinado momento del relato.

Elementos de innovacion

En vez de hacer pasar a los estudiantes por una serie tras otra de vanos ejercicios del #po verda-
dero o falso o elige la opcion correcta, diseflados para comprobar si han entendido grosso modo de qué
va el cuento y como son sus personajes, en esta asignatura deben leer y estudiar la obra literaria
original con esfuerzo, explorando su potencial didactico en cuatro direcciones: ensehar gramatica,
ensenar literatura, ensefiar cultura y ensenar valores. No basta con resumir mecanicamente hechos
principales de la historia o senalar los rasgos mas llamativos de cada protagonista. El estudiante
debe examinar el idioma en el que la narracion fue escrita y reconocer la categoria literaria del
texto. Tras el andlisis lingtiistico y literario, puede adentrarse en el conocimiento humano y social
que contiene el libro y extraer lecciones sobre la cultura y el orden moral del autor y también de
los que, tiempo después, leemos su obra.
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VALORACION PERSONAL Y PROSPECTIVA

Cuatro grupos de estudiantes a lo largo del curso 2012-2013 han sido los primeros en experi-
mentar las dificultades, pero también las satisfacciones, de una asignatura planteada para exigir
esfuerzo y competencia en aspectos y destrezas muy distintas. Somos conscientes de que existe un
porcentaje, bajo pero inevitable, de estudiantes reacios a comprometerse plenamente con todos los
objetivos de la asignatura. Sin embargo, son mayoria los que han aceptado las condiciones y han
demostrado estar a la altura de las exigencias.

Dado que los estudiantes deben escribir correctamente en inglés sobre diferentes temas (literarios,
culturales, éticos, etc.), es necesario, pensando en futuras ediciones de la asignatura, insistir en que
realicen tareas o ejercicios de redaccién con regularidad, poniendo en practica el refuerzo gramatical
y léxico del que se benefician con la lectura y estudio de los textos literarios.

Mas adelante, los profesores de la asignatura podran dar el relevo a los clasicos de Carroll, Kipling
y Burnett con otras obras de similares méritos que, de hecho, estan ya contempladas en la guia
docente de la asignatura por ser también idéneas para las tres unidades del temario.

Seria muy conveniente que los estudiantes que optan por la Mencion en Inglés se informaran
pronto de las lecturas necesarias para la asignatura, de modo que se familiarizasen con el jardin
secreto, con Mowgli y con el pais de las maravillas antes de comenzar las clases. Esto aumentaria
notablemente su capacidad de participacion desde la primera semana.
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RESUMEN:

En este espacio de experiencias presentamos una investigacion realizada desde el Practicum de
Infantil y el Practicum de Primaria con la escuela unitaria. El objetivo principal es fortalecer los
Practicos con el analisis y la accion reflexiva en situaciones reales, especificas y complejas que se
dan en los centros educativos con toda la comunidad educativa y favorecer el propio aprendizaje de
tuturos docentes a partir de incorporar estos saberes desde el trabajo colaborativo, compartiendo
conocimientos y experiencias. Esto se origina a partir de compartir y reflexionar sobre estos sabe-
res para adecuar los perfiles docentes en los distintos tipos de centros de ensehanza, implicando
a toda la comunidad educativa que igualmente involucra la Practica. Asimismo, es doblemente
reflexiva sobre los perfiles docentes, ayudando asi a concretar motivaciones y experiencias del
alumnado en practicas. En este caso presentamos estos saberes docentes a partir de escuelas
unitarias, donde la singularidad en la atencion del alumnado es una permanente caracteristica.

Este proceso de investigacion y practica involucra a todo el alumnado de los Practicos asi como
al equipo docente tanto del Grado de Educacién Infantil y Primaria, al alumnado de los Grados
y al docente en general que desean tener una formacién permanente.

Esta experiencia parte de una investigacion etnografica a partir de entrevistas y grupos de discusion.
Hasta el momento se visualizan saberes de toda la comunidad educativa, incluyendo a docentes,
familias, alumnado de primaria y alumnado en practicas.

Como elemento de innovacién partimos de una reflexién acciéon y una adecuacion de la teoria a
la practica desde un método para la formacion, investigacion e innovacion, que son los ejes en los
que debe girar el desarrollo profesional de los futuros docentes, posibilitando con ello la adecuacion
de su rol y su perfeccionamiento como tal.

Los centros educativos colaboradores de los Practicos, se convierten en comunidades pro-
fesionales de aprendizaje. Se favorece el didlogo de saberes, donde todos los agentes implica-
dos en la comunidad educativa, aprenden juntos, activando diversas formas de cooperacion.



Se potencia en conocimiento y aprendizaje relevante, se asume la propia experiencia y la de
otros, y por ultimo, se integran estos saberes para adecuar al maximo el perfil del futuro docente.

PRESENTACION

Conocer los centros educativos, la escuela desde dentro, su funcionamiento cotidiano, sus retos,
sus dificultades y logros, su quehacer cotidiano, asi como la creacion de estrategias de ensenanza-
aprendizaje, requiere de un acercamiento sublime a las practicas educativas.

Para que esto ser realista y a la vez que podamos crear una triangulacién de datos, de investi-
gadores y de teorias (Denzin, 1989), al que anadimos la co-labor como elemento innovador, para
unir lo etnografico con el didlogo de saberes de los distintos agentes educativos presentes en el
centro educativo, con la clara finalidad de adecuar la teoria a la practica de los futuros docentes,
posibilitando con el analisis y la accion reflexiva del alumnado de los Practica de los Grados de
Educacion Infantil y Primaria, una adecuacién del perfil de los futuros docentes.

Una modalidad de investigacion, que st bien no es novedosa, si que nos permite ampliar el
conocimiento sobre lo que realmente acontece en el mundo escolar, a través del punto de vista de
personas implicadas como profesionales y/ o como parte de las instituciones a las que pertene-
cen, miembros de la comunidad educativa que a través de sus testimonios, aportan su vision, su
explicacion y desarrollo de los diversos procesos que han vivido como tales, permitiendo con ello
el aprendizaje desde la experiencia compartida.

La formacion de los futuros docentes pasa necesariamente por la formacion de un pen-
samiento profesional que como afirman autores como Connelly, Clandinin y Schoén, (Pé-
rez Gomez, 2009), debe afirmarse en el conocimiento experiencial, tanto propio (a través
del Practicum) como del resto de personas implicadas en la vida de los centros educativos.

Pretendemos la confrontacion de las formulaciones tedricas sobre los practica, se vayan concre-
tando con la teorias individuales del propio pensamiento pedagogico, que los futuros docentes van
adquiriendo en este proceso final de su formacién universitaria en el Grado de Educacion Infantil
y Primaria.

Acentuar el ambito investigador, desde la propia practica, confrontando de forma circular, la vida
de las aulas, de tal forma que se active un proceso personal de analisis, investigacién e innovacion
en el contexto real en el que el alumnado realiza su Practicum.

La accion- reflexion- accién en la prictica supone al alumnado entrenado en este método, la
posibilidad de investigar sobre su propia practica, y descubrir, experimentar el deseo de innovar,
las distintas realidades humanas y socioculturales que acontecen en el aula, en los centros edu-
cativos, generando un nuevo conocimiento que sin lugar a dudas, le facilitara la interpretacion
de la realidad en la que vive, siendo con ello, el alumnado, responsable de su propia formacion
profesional como docente.
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En general el marco tedrico de estas practicas se fortalece desde el saber cotidiano, experiencial,
que se despliega en las aulas, revelando la creatividad pedagdgica, el pensamiento reflexivo y la
capacidad innovadora que el profesorado pone en determinados contextos educativos. Los docentes
actan en “zonas indeterminadas de la practica” (Schon, 1998).

También nos apoyamos en el “dialogo de saberes” que construye el autor Gunther Dietz (2012)
en México, asi como Lucila Galvan (2012), cuyo enfoque esta en repensar la educacion.

Esta nocion de saberes docentes, es un referente teorico fundamental para el analisis del cono-
cimiento profesional cotidiano que construyen los docentes. Recuperamos el caracter historico y
dial6gico de saberes que propone Ruth Mercado (2002) para reconocer la dimension social, que
revela el sentido formativo y colectivo de la experiencia docente. Ademas de la nocion de saberes
experienciales que maneja Maurice Tardif (2004) como un conjunto de practicas y representaciones
que proporcionan certidumbre y autonomia en el aula. También nos apoyamos en José Contreras
y Nuria Pérez (2010) que nos abren a la necesidad “de investigar mas alla de los vinculos con el
procesamiento del mundo empirico para conectarla con la cuestiéon de cual es el saber necesario
de la educacion”.

Todos los autores coinciden en un compromiso profesional que conlleva la pasion por el aprendizaje
y una gran confianza en el alumnado y en su atencion singularizada (Christopher Day, 2006), asi
como en el entusiasmo simbolico de maestros y maestras audaces que siguen adelante a pesar de todo
(Sonia Nieto, 2006) y sin obviar a Maria Zambrano (2007) que nos recuerda la vocacién docente.

OBJETIVOS

El objetivo principal de esta practica es fortalecer los Practicos (del Grado de Infantil y Primaria),
con el encuentro de la realidad educativa y una continua accion reflexiva en situaciones reales,
especificas y complejas que se dan en los centros educativos, con toda la comunidad educativa, y
asi favorecer el propio aprendizaje de futuros docentes a partir de incorporar estos saberes.

Como parte de objetivos especificos, es la metodologia, ya que parte de una investigacion accion,
donde el trabajo colaborativo en este encuentro de saberes establece conocimientos y experiencias.
Por ello, los dividimos en:

* Aplicar como conocimiento y aprendizaje relevante la experiencia en la docencia.
* Implicar a toda la comunidad educativa en este didlogo de saberes experienciales.

* Reflexionar sobre todos los saberes para llegar a teorias desde lo empirico: docentes, dis-
centes, familias,vecinos y alumnado en el Practicum.

e Llevar todos los saberes como contenidos en la formacién de los Grados de Educacion
de una forma dinamica en las distintas docencias que se implican: en los Grados y en la
Formaciéon Permanente de los Docentes.
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* Y por ultimo, adecuar al maximo el perfil del futuro docente en las distintas realidades
educativas.

DESTINATARIOS
Alumnado de 4° Curso del Grado de Educacién Infantil y Primaria.

METODOLOGIA

Esta exposicion de buenas practicas responde a una investigacion etnografica desde la reflexion-
accion, donde impera la innovacion, adecuando teoria y practica entre los diversos agentes implicados
en la Practica. Para esto se ha realizado una etnografia’ a partir de entrevistas en profundidad,
grupos de discusion y observacion sistematica participante y no participante.

En primer lugar se diseharon entrevistas semiestructuradas para los protagonistas de investiga-
cion; estos son de la escuela unitaria: alumnado en Practicum; docentes, directores; discentes y;
familiares. Las observaciones han sido parte del trabajo realizado por un alumno en el Practicum,
donde se han analizado las aportaciones que brinda esta etnografia de tipo colaborativa.

Nos hemos basado en la triangulaciéon de datos como el instrumento por doquier capaz de
integrar los conocimientos adquiridos de la co-labor, a partir de todos los protagonistas de la
comunidad educativa que estan interrelacionados, convirtiéndose esta herramienta parte de los
objetivos de nuestra investigacién como una propuesta de incorporaciéon e innovacion educa-
tiva. Nos basamos en estrategias etnograficas del dialogo de saberes (Dietz, 2012), con la rele-
vancia de conceptos trabajados por Georges Marcus (2001, p. 123) con la etnografia multilo-
cal, ambos tratados desde la esfera politica educativa, “saber mas para”, o “como hacer para”.

Nuestro interés es poder crear un ambito de acercamiento a la educacién desde sus experien-
cias. Toda la informacién que se obtenga sera contrastada con los docentes para que se rea-
lice una retroalimentaciéon de los resultados, asi como las propuestas de acciéon que se anali-
cen como Optimas y que a futuro, puedan incluso apoyar a otros centros que requieran de
sus experiencias, teniendo en cuenta una validez interna como externa’. Asi también, anali-
zar las necesidades de investigar otras lineas, hacer proyectos y/o formacién al profesorado.

Este compendio de instrumentos metodolégicos, nos han permitido crear un espacio de discusion
cuyos resultados permiten una adecuacion de perfiles docentes, asi como crear conocimiento, en
este caso de las escuelas unitarias, casi invisibles en el sistema educativo y en el constructo social
de la realidad igualmente educativa.

2 Esta etnografia se inicié en una iniciativa del Grupo de Investigacién Procesos y Contextos Educa-
tivos del Grado de Educacién Infantil, Primaria y el Practicum, de la Universidad Catdlica San Antonio de
Murcia, desde febrero a junio de 2013. Fue realizado entre tres escuelas unitarias de la Regién de Murcia:
El Berro, en Alhama, LLa Matanza y la Gineta en Fortuna, y mantuvimos un contacto especial con escuelas
multigrado en Xalapa, Veracruz en México. En ambos contextos, Murcia y Veracruz, se han puesto en
comun la metodologia y muchos de los objetivos. En esta ponencia nos deleitamos exclusivamente en una
propuesta de Practica Docente realizada con y desde los saberes experienciales.

3 Con esta validez nos referimos a tener en consideracién espacios concretos con su aproximacion
holistica. Asi se podra tener en cuenta tanto en escuelas unitarias, rurales y urbanas como en Espafia y fuera.
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RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA:

Esta investigacion se inicia enlazando tres escuelas unitarias, protagonizadas por mujeres di-
rectoras (Rosa, Adela y Beatriz), el alumno en el Practicum de Primaria, parte de la comunidad
educativa y las autoras de estos resultados. Las escuelas estan ubicadas en diferentes contex-
tos, dos en una zona rural, y otra en la montana; en esta Gltima hay un alumno del Practi-
cum del Grado de Primaria. El estudio se centra en las caracteristicas de estas escuelas, los
beneficios y deficiencias, los saberes docentes, asi como las visiones de los ninos de Primaria,
los jovenes que pasaron por el centro, el alumno del Practicum y las madres del alumnado.

Tras realizar una etnografia que detallamos en la metodologia, como resultado ha sido una im-
plicacion del alumno en Practicum en colaboracién con las autoras. El alumno ha podido vivenciar
dos realidades educativas, complejas en si, que le han permitido adentrarse en la educacion, pero
esta ultima que presentamos en la escuela unitaria, al hacer un trabajo mas reflexivo en compaiia
de la comunidad educativa, le ha hecho implicarse de forma auténoma en el centro. Su presencia
es notoria incluso en las familias: “tenemos un nuevo maestro, esta muy calladito porque esta
aprendiendo a ser maestro” (madre, grupo de discusion).

Este espacio no es para reflexionar sobre cuestiones positivas y/o carencias de este sistema educativo,
solo nos adentramos en una practica que pone a la luz una metodologia de investigacion — accién 'y
la consecuente implicacién del alumnado en el Practicum. Este alumno asi como toda la comunidad
educativa, muestran su fe en la educacion a partir de la familiaridad y de los valores en la escuela:

“por el ratio se puede trabajar mejor, puedes dedicarle tiempo a cada alumno, y la unién
que hay entre los alumnos. (...) El alumno mentor a veces es espontaneo, no siempre
preparado, aprovecha la situaciéon como comunidad de aprendizaje”. (Alumno del Prac-
ticum).

Y realmente, el ejemplo de escuelas de inclusion y de fortalecimiento de la singularidad de
cada discente: “me siento como en casa”, “me dejan hacer lo que me gusta”, y aprenden
a esperar y a ensefar: “yo les ensefio a los que son menores porque a veces esta ocupada

la maestra, me pongo asi en la mesa y esto se hace asi”.

Esta satisfaccion del alumnado se debe a que las docentes dan un trato diferenciado, por el poco
numero de niflos y ninas que asisten a la escuela, y como dijo Rosa, directora de El Berro: “El trato
que les doy me gusta, les hablo normal y sin rigidez, sin marcar la diferencia, aqui no hace falta
marcarla (...) pero cada niflo tiene una necesidad, no necesitan los mismos deberes”.

Sobre el perfil del docente en la escuela unitaria resaltamos que el mismo alumno en el Practicum
define como necesario: “ser dinamico y acercarme a cada alumno”, y segun las entrevistas con las
tres directoras y docentes: “te tiene que gustar, es como tu segunda piel, hay que tener ganas de
trabajar y motivacion”. El alumno se ha enfrentado tanto a la vocacién como a la desmotivacion
de docentes en estas escuelas, ésta ultima por las dificultades de enfrentarse a realidades tan com-
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plejas, donde en ocasiones, mantiene un docente para infantil y primaria®, en algunas escuelas ya
solventado, como se denomina en el sistema americano, son escuelas multigrado.

A continuacion se sefiala el déficit desmotivador pero a la vez tnico de la escuela unitaria:

“En Librilla (otra localidad) al haber mas maestras, tienes que ponerte al nivel de todas,
pero aqui, no puedo comparar con otras maestras, alli hay unas normas y no te puedes
salir. En la escuela unitaria hay dias que no puedo hacer la programacion, pero sales, lo
puedo desarrollar otro dia, y los objetivos y los contenidos los cumplo” (...) “Adaptacion,
diversidad..., es toda una continua adaptacion solo cuando hay un problema, solo con
un desfase muy grande yo no lo haria, hay otros muchos caminos y corren mas”.

En cuanto a hacer proyectos, algo que pretendia nuestro alumno del Practicum, fue algo des-
motivador, ya que el proceso multigrado en estas escuelas agotan a un claustro que mantiene
responsabilidades administrativas similares a una direccién de centro: “la escuela unitaria es de
caracteristicas distintas pero nos piden en Conserjeria lo mismo” (Directora El Berro). Asi como
la dificultad de ir a reuniones que organiza la Conserjeria: “prefiero atender a los nifos, si no se
tienen que quedar con la maestra de infantil”.

Y por dltimo destacamos que la convivencia del alumno en el Practicum dentro y fuera del aula
con los docentes, le ha permitido entender el proceso educativo. Gracias a ir y venir en el transporte
con la directora de la escuela, y quedarse a una y dos comidas semanales con un claustro de dos
macstras, Primaria ¢ Infantil; la cercania y cotidianidad han sido principales aprendizajes.

ELEMENTOS DE INNOVACION:

Esta propuesta llevada a cabo nos permite innovar sobre metodologias y practicas que en primer lugar
estan visibilizando la docencia en escuelas unitarias, realidades que estaban muy alejadas de la mayoria
del alumnado de los Grados de Infantil y Primaria, incorporando a los Practicos un aprendizaje mas
singularizado en este tipo de escuelas. Y en cuanto al perfil docente, la misma etnografia nos ha dado
multiples y complejas pistas de la realidad docente, pudiendo comparar las escuelas unitarias de las
que no lo son, recopilando caracteristicas de como optimizar la educaciéon desde los saberes docentes.

Y por Gltimo como innovacion, destacamos la etnografia reflexiva a partir de un trabajo cola-
borativo, multi-situado que rescata los saberes de la comunidad educativa.

VALORACION PERSONAL Y PROSPECTIVA:

La accién- reflexién- acciéon, como método para la formacién, investigacién e innovacion son los
ejes en los que debe girar el desarrollo profesional de los futuros docentes, posibilitando con ello
la adecuacién de su rol y su perfeccionamiento como tal.

4 En la Escuela unitaria del Berro, han estado muchos anos solo con un docente de primaria. Los
familiares confirman que ahora si esta bien la escuela, sienten esa necesidad. “El maestro de infantil vino en
el curso 2009-2010” (madre, grupo de discusion).



Los centros educativos colaboradores de los Practica, se convierten en comunidades profesio-
nales de aprendizaje. Se favorece el didlogo de saberes, donde todos los agentes implicados en la
comunidad educativa, aprenden juntos, activando diversas formas de cooperacién. Se potencia en
conocimiento y aprendizaje relevante, asumiendo la propia experiencia y la de otros, integrando
saberes y experiencia.

Vincular teoria y practica, a través de la cooperacién y coordinacién entre el Practicum y los
centros colaboradores, adecuando al maximo el perfil del futuro docente.

Esta “buena practica”, es posible realizarla para todo el alumnado en Practicum, solo que es ne-
cesario partir de un acercamiento colaborativo, que puede replantear en un continuum, los perfiles,
los conocimientos y las implicaciones necesarias de este alumnado en sus centros del Practicum,
manteniendo valores de conocimiento reflexivo de lo experiencial y tedrico, fomentando una
escucha activa de los saberes docentes asi como de toda la comunidad educativa: ninos, familias,
exmaestros, exalumnos.
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RESUMEN

Desde la asignatura de Ensenanza y aprendizaje de la Lengua castellana de tercer curso de
Educacion Primaria de la UCAM  planteamos como proposito principal y como elemento de
innovacion en nuestra metodologia docente, que nuestros alumnos, futuros docentes, adquieran
las competencias relacionadas con el trabajo en equipo y con el manejo de las nuevas tecnologias
como fuentes imprescindibles en el mundo laboral de las sociedades contemporaneas. Para ello,
se ha propuesto el desarrollo de una actividad de corte colaborativo que consiste en la elaboracién
de un trabajo de investigacion teérico-practico a través de una aplicacion web que facilita su
seguimiento y evaluacion: Google Drive. Dicho trabajo sera expuesto a los companeros en clase
y entregado posteriormente por escrito al profesor. Con esta propuesta, se insta a los alumnos a
profundizar y a reflexionar en torno a alguno de los temas vinculados a la asignatura y a realizar
una propuesta de caracter practico relacionada con el mismo. Los alumnos cuentan de dos meses
y medio para la realizacion de la tarea y cuentan, asimismo, con el apoyo de las tutorias académi-
cas para efectuar las modificaciones pertinentes antes de la entrega definitiva. Los resultados de
la experiencia son positivos y corroboran su efectividad y la adquisicion de las competencias del
trabajo colaborativo asi como el tratamiento de la informacion en los grupos de estudiantes proac-
tivos que han seguido las tutorias y han participado activamente en Google Drive modificando el
borrador de su trabajo conforme a las indicaciones realizadas por el profesor. Por tanto, y a modo
de conclusion, Google Drive se revela como un eficaz instrumento para crear documentos en linea
y compartirlos con otros usuarios, de forma que los alumnos adquieren las competencias y objetivos
de la asignatura, obteniendo asi un desarrollo integral para enfrentarse con éxito a un horizonte
laboral conforme a las necesidades que impone el ejercicio profesional docente en el siglo XXI.

1. PRESENTACION

1.1. INTRODUCCION



Las competencias relacionadas con el trabajo en equipo y con el manejo de las nuevas tecnologias cons-
tituyen, de acuerdo con los presupuestos de Bolonia, aspectos clave en la formacién de los futuros pro-
fesionales, pues se han revelado imprescindibles en el mundo laboral de las sociedades contemporaneas.

El espiritu del EEES pretende “dotar a los alumnos de unas competencias que les permitan
seguir aprendiendo y encontrar por si mismos los caminos del conocimiento y la resolucién de
problemas” (Cabezuelo, 2012: p.98). En este sentido, esta imponiéndose con fuerza un nuevo
paradigma de aprendizaje en red basado en la interactividad global y el aprendizaje colaborativo
(Harasim et al., 2000).

Las habilidades de trabajo en grupo resultan sumamente importantes para la formacion de los
profesionales en ciencias sociales y muy especialmente para aquellos que integran el sector de la
Educacion, pues la labor docente posee un caracter eminentemente colectivo y tras ella hay siempre
una ardua tarea de colaboracion entre colegas de profesion.

Lo mismo cabe decir en torno a las Nuevas Tecnologias de la Informacion y de la Comuni-
cacion (en adelante, NTIC). La Escuela ha de dar respuesta a las necesidades que plantea esta
sociedad cambiante proporcionando algunas claves que permitan a los maestros desenvolver-
se en los nuevos espacios de interaccion y desarrollar las habilidades lingtisticas electronicas.

En este contexto, desde la asignatura de Ensefianza y aprendizaje de la Lengua castellana de
tercer curso de Educacion Primaria de la UCAM, se ha propuesto el desarrollo de una actividad
de corte colaborativo que consiste en la elaboracion de un trabajo de investigacion teérico-practico
a través de una aplicacion web que facilita su seguimiento y evaluaciéon: Google Drive.

1.2. MARCO TEORICO

La labor docente se enfrenta en la actualidad a cambios profundos de naturaleza econdémica,
sociocultural y tecnolégica que determinan de forma decisiva su actividad profesional (Murillo,
2006). La exigencia de implementar mejoras en la formacion especifica de los futuros maestros en
relacion con las habilidades de trabajo en equipo y el buen manejo de las tecnologias parece haberse
convertido en un requisito ineludible para su desempefio profesional en las sociedades del siglo XXI.

En la actualidad, el avance de la tecnologia ha derivado en una revolucion global. Las
Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacién estan cambiando el significado de con-
ceptos culturales, de los fines educativos de los centros y de los roles docentes y estan propi-
ciando, a su vez, la creaciéon de nuevos espacios de interaccién que permiten el desarrollo
de habilidades lingtisticas electronicas y de competencias vinculadas al trabajo en equipo.

La necesidad de incorporar las nuevas tecnologias al proceso formativo introduciendo en los
curriculos contenidos relacionados con las herramientas tecnolégicas ha sido asumida de manera
general por parte de los profesionales, las instituciones y el mundo académico.

La mayor parte de las investigaciones coinciden en senalar que las NTIC aportan mas ventajas
que inconvenientes en el proceso formativo, pues constituyen mecanismos indispensables para



la creaciéon y promocion de la informacion y “juegan un papel fundamental en el desarrollo de
materiales educativos propios de la sociedad del conocimiento” (Palacio, 2010: p. 98).

Del mismo modo, el trabajo en equipo se ha convertido también en una de las competencias mas
valoradas por los empleadores, pues se identifica con una habilidad esencial en el desempeno diario
del puesto de trabajo, segun constatan algunas investigaciones de caracter cuantitativo (Gémez
Gras et al., 2003; Pastor et al., 2005; Fundacion Universidad Carlos 111, 2005, Informe Reflex,
2007). Ademas, existen estudios cualitativos que recaban la opinién de los empleadores y ponen
de relieve los déficits en la capacidad de trabajar en equipo que estos encuentran en los egresados
(Barraycoa y Lasaga, 2009).

El trabajo colaborativo es una competencia transversal que se caracteriza por su dimension
relacional y aporta, entre otros beneficios el aumento de la productividad, la mejora de la co-
municacién y la mayor eficiencia y creatividad en la resoluciéon de conflictos (Robbins y Finley,
1991: p. 22-24). Ademas, en el ambito especifico de la Educacion, las competencias de trabajo en
equipo de los docentes han sido vinculadas a la calidad de los centros educativos (Tascon, 1998).

En consonancia con estas consideraciones, el Libro Blanco de Magisterio (ANECA, 2005), asu-
me la obligacion, fiel al espiritu de Bolonia®, de implantar unos estudios de Educaciéon Infantil y
Educacion Primaria en los que se conceda mas importancia a la formacion especifica que instruya
en el manejo de las N'TIC y de las habilidades de trabajo en equipo con objeto de dar respuesta,
con mayor garantia de futuro, a los retos planteados a la profesion docente en las sociedades del
siglo XXI.

Asi, para los 4 perfiles profesionales (maestro, director, inspector y agentes sociales) las habi-
lidades transversales relacionadas con el trabajo en equipo y con la utilizacién de las NTIC se
encuentran en el Libro Blanco entre las que mejor estimacion ostentan (Aneca, 2005: p.195).

1.3. JUSTIFICACION, PROPOSITO Y DESTINATARIOS

Recogiendo el guante de las instituciones europeas y de las directrices marcadas por la ANECA,
la UCAM ha disenado unos planes de estudio para Educaciéon Primaria en el que otorga gran
protagonismo al desarrollo de las habilidades de trabajo en equipo y al adiestramiento en el uso
de las NTIC.

Ante la exigencia de ofrecer formacion a los futuros docentes no solo en el ambito técnico y
profesional, sino también en el terreno de las habilidades sociales relacionadas con las destrezas
colaborativas —segun se refleja en el Libro Blanco (Aneca, 2005) y en el plan de estudios de la
UCAM-— la asignatura de Ensefianza y aprendizaje de la Lengua castellana, correspondiente
a tercer curso del grado en Educaciéon Primaria, se ha propuesto fomentar la adquisicion de la
competencia de trabajo en equipo mediante la planificaciéon de una actividad grupal en el curso
2012-2013 con los alumnos de modalidad presencial. La realizacion de esta tarea se efectud a través

5 En la Declaracién de Praga (2001), que supuso una ampliacién de la propuesta de Bolonia, se

hace mencién explicita a la necesidad de fomentar el uso de las Nuevas tecnologias en el Espacio Europeo
de Educacion Superior (EEES).



de la herramienta web Google Drive, por lo que, gracias a su utilizacion, también se contribuy6 la
alfabetizacion digital de los alumnos y al desarrollo de las habilidades electronicas.

El entorno virtual en el que tiene lugar la tarea que hemos diseniado propicia la consecucion
exitosa de la competencia de trabajo en equipo, pues favorece que los procesos de cooperacion se
desenvuelvan “atendiendo a la vez necesidades individuales de espacio y tiempo, dando respuesta a
una forma de aprendizaje mas autbnoma y mas liderada por el propio estudiante” Guitert, Romeu
y Pérez-Mateo (2007: p.2). Al mismo tiempo, el empleo de herramientas como Google Drive abre
nuevas vias de interaccién comunicativa que enriquecen el abanico de propuestas pedagogicas en
la linea de lo que establece McClintock (2000: p.74), para quien “las nuevas tecnologias, especifi-
camente los sistemas telematicos, son medios interesantes para introducir pedagogias alternativas
y potenciar cambios en las estructuras educativas”.

Hemos optado por la herramienta Google Drive para la elaboraciéon de esta actividad por
considerarla la mas apropiada para la consecucion de nuestros objetivos de aprendizaje y porque
permite, asimismo, la realizacién de un trabajo colaborativo en linea, de modo que este pueda ser
supervisado puntualmente por el profesor al cargo para facilitar la labor de los estudiantes.

De manera general, esta propuesta pedagogica pretende:

1) Solventar algunos de los problemas y dificultades tradicionalmente atribuidos al traba-
jo en equipo. Fundamentalmente, habida cuenta de las caracteristicas que presenta la
herramienta Google Drive se centra en tratar de atajar las necesidades disparejas de los
miembros del equipo, el feedback e informacién insuficientes y mala toma de decisiones
(Robbins y Finley, 1999: 26-27) y para ello es especialmente significativo el factor de
asincronia y las posibilidades de retroalimentacion que facilita la aplicacion web.

2) Reorientar el concepto tradicional de trabajo en equipo y definirlo como algo mas que
una simple suma de esfuerzos, en la linea de lo que establecen Barraycoa y Lasaga (2010:
p-4): “La labor pedagégica debe encaminarse a que el alumno entienda que trabajar en
equipo no es una mera adiciéon de esfuerzos. Ha de fomentarse simultaneamente habi-
lidades como la comunicaciéon interpersonal, la responsabilidad y compromiso con los
restantes miembros del equipo, la gestion del tiempo, la confianza y el respeto a la toma
de decisiones grupales”.

3) Enriquecer los entornos de aprendizaje del Grado en Educaciéon Primaria, en general,
y de la asignatura de Ensenanza y aprendizaje de la Lengua castellana, en particular,
ofreciendo a los estudiantes la oportunidad de trabajar en equipo de forma virtual y
propiciando la adquisicién de competencias genéricas en el uso de las NTIC.



2. METODOLOGIA: DISENO Y DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD EN GOOGLE DRIVE

Dado que el fomento y desarrollo de estas competencias resulta en este ambito, como hemos visto, mas
que justificado, se ha disenado, desde la asignatura de Ensefianza y aprendizaje de la Lengua castellana,
una tarea que, partiendo de unos determinados objetivos de aprendizaje, permita a los estudiantes de
3% del Grado en Educacién Primaria de modalidad presencial elaborar un trabajo teérico-practico de
forma colaborativa.

La tarea asociada a esta actividad consiste especificamente, como hemos sefialado, en la confecciéon de
un trabajo grupal de investigacion tedrico-practica de caracter breve a través de la plataforma Google
Drive que serd expuesto a los compaiieros en clase y entregado posteriormente por escrito al profesor.
Con esta propuesta, se insta a los alumnos a profundizar y a reflexionar en torno a alguno de los temas
vinculados asignatura —didactica de la Lengua—y a realizar una propuesta de caracter practico relacio-
nada con el mismo.

Para la realizacion de la actividad, se ha previsto de mas tiempo del que normalmente se asigna a las
tareas practicas de clase, con objeto de que sea mas sencillo organizar y coordinar el trabajo. En total,
los alumnos disponen dos meses y medio para finalizar la tarea y cuentan, asimismo, con el apoyo de
las tutorias académicas para efectuar las modificaciones pertinentes antes de la entrega definitiva.

A continuacién, detallamos las competencias generales y transversales® y objetivos de aprendizaje espe-
cificos que se pretenden desarrollar a través de esta actividad, asi como los detalles sobre su planificacién
y evaluacion.

6 Hemos incluido algunas de las competencias generales —aquellas que cualquier universitario debe adquirir
independientemente del titulo cursado, y las competencias transversales definidas por la UCAM y que han sido
incorporadas a todas las titulaciones de Grado, de acuerdo a la informacion que proporciona el plan de estudios
del Grado en Educacion Primaria de la UCAM (UCAM, 2009).



Actividad en Google Drive

Competencias

- Producir textos claros, bien estructurados y
detallados sobre temas de cierta compleji-
dad, mostrando un uso correcto de los me-
canismos de organizacion, articulacién y
cohesion del texto.

- Comprender los puntos principales de textos
claros y en lengua estandar si tratan sobre
cuestiones que le son conocidas, ya sea en
situaciones de trabajo, de estudio o de ocio.

- Ser capaz de utilizar como usuario las herra-
mientas bésicas en TIC.

- Capacidad para trabajar en equipo, relacio-
nandose con otras personas del mismo o
distinto ambito profesional.

- Desarrollar habilidades de iniciaciéon a la in-
vestigacion.

Objetivos de aprendizaje

- Realizar el trabajo en grupo de manera cola-
borativa.

- Profundizar en algunos aspectos teérico-prac-
ticos de la didactica de la Lengua castellana.

- Aprender a trabajar online utilizando las tec-
nologias de comunicacién disponibles.

- Aprender a coordinarse en la realizacion de
trabajo en grupo.

- Trabajar las técnicas de redaccién académica.

- Incentivar la capacidad creativa.

- Intercambiar conocimientos con objeto de al-

canzar un fin comun.
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Planificacion
y desarrollo

1) Se conforman los grupos y se proponen los temas que se abordaran
en el trabajo. Se asigna por sorteo un tema a cada uno de los gru-
pos.

2) En una tutoria, el profesor explica el manejo de Google drive y de-
talla como debe ser realizado el trabajo y como sera evaluado. Se
deja a disposicion de los estudiantes en el CV informacion sobre las
instrucciones especificas para la confeccion del trabajo, un tutorial
para utilizar la herramienta y el manual de estilo de las normas
APA que deberan seguir para la citacion bibliografica.

3) Después de unos dias desde el inicio de la actividad, el profesor re-
visa como se va realizando el trabajo en cada grupo y advierte de
los posibles fallos que habra que subsanar para que la calificacion
sea lo mas alta posible. Del mismo modo, a través de las tutorias
de clase, se va haciendo el seguimiento periédico del desarrollo de
la actividad.

4) Los alumnos corrigen los errores detectados y completan los aspec-
tos senalados por el profesor en las tutorias y a través de la herra-
mienta “Comentarios” de Google Drive.

5) Una vez revisado el trabajo, los estudiantes preparan la presentacion
oral, presentacion que efectiian ante los compaieros y el profesor.

6) El profesor marca, tras la presentacion oral, los puntos débiles del
trabajo en orden a que puedan volver a revisarse antes de la en-
trega.

7) Finalmente, tras la entrega de la versioén definitiva, el profesor
evalta el trabajo presentado por cada uno de los grupos, in-
dicando cudles han sido los errores o los aspectos mejorables.
Para ello se sirve tanto del documento final entregado, como
de las notas que fue tomando durante las sesiones presen-
ciales de tutoria y del “historial de revision” del borrador,
disponible en la aplicacion.

Evaluacion

1. Sila entrega es en plazo, se puede aspirar al 100% de la nota. Tra-
bajos fuera de plazo maximo 50% de la calificacion.

2. De manera general, la puntuacién se realiza de la siguiente forma
(dentro de cada intervalo, la calificaciéon fluctuara dependiendo del
grado de extension y profundidad):

8-10 puntos: Trabajos realizados correctamente en_forma y contenido y expuestos
correctamente, con aportaciones personales originales y elaboradas, con uso de

Juentes informatwas claramente citadas y sefialadas.

7-7,9 puntos: Trabajos realizados en general correctamente en_forma y contenido,
pero con algiin defecto_formal (no cita de fuentes por gemplo, fallan apartados,
presentacion poco clara ...), o con un nivel no muy alto de andlists.

5-6,9 puntos: Trabajos presentados a tiempo, con defectos importantes, que se sefia-
lardn individualmente, como abuso de copia de fuenles sin cilar; escaso nivel de
andlists, falta de apartados, errores ortogrdficos y gramaticales...

0-4,9 puntos: Trabajos presentados a tiempo pero con defectos muy importantes que
se sefialardn individualmente. Se puntiian por el esfuerzo de su presentacion.

Tabla 1. I'icha de la actividad en Google Drive. Fuente: elaboracién propia.
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Ademas, para la evaluacion de la actividad también se fijaron los siguientes criterios de califica-
cion, siguiendo una escala Likert:

| Ponderacion Aspectos evaluados Valoracién

| Trabajo escrito y exposicion oral |

80%

1.- Adecuacion del trabajo en forma pedida | 1 2 3] 4] 5
(extension, texto justificado, tipo de letra, etc.).

2. Trabajo en grupo (colaboraciéon mutua en
la elaboraciéon del trabajo)

3.- Inclusion de los puntos minimos exigidos
(cada tema del trabajo lleva asociado el desarrollo
de determinados apartados o epigrafes)

4.- Aportaciones personales/originales.

5.- Si se han usado fuentes, cita adecuada de
las mismas.

6. Empleo de citas y argumentos proceden-
tes de otros autores para sustentar las hipotesis
presentadas.

7.- Suficiente nivel de profundidad en el trabajo.

8. Correccion ortografica y gramatical.

20% 9. Aspectos formales de la presentacién oral:
organizacion, exposicion, uso de Power Point o
de otras herramientas, buena diccion, etc.

Tabla 2. Ciriterios de calificaciéon de la actividad en Google Drive. Fuente: elaboracién propia.
3. RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA

En lineas generales, la actividad desarrollada ha arrojado resultados muy positivos. Con todo, ha
habido cierta disparidad en los productos finales obtenidos. Ha habido trabajos que han rayado
la excelencia y otros que, por el contrario, han quedado muy lejos de los objetivos propuestos.
En general, los primeros se han asociado a grupos de estudiantes proactivos que han seguido las
tutorias y han participado activamente en Google Drive modificando el borrador de su trabajo
conforme a las indicaciones realizadas por el profesor. Los segundos, sin embargo, se han vinculado



mayoritariamente con grupos de alumnos que no han acudido a las tutorias y que han hecho caso
omiso de los comentarios del profesor en la aplicacién web y de las instrucciones de realizacién
del trabajo. Los resultados negativos se vieron potenciados en este segundo grupo también debido
a que se pusieron a elaborar el trabajo a pocos dias de la entrega final del mismo.

En el desarrollo de la actividad, se han detectado, asimismo, algunos obstaculos que, segin
creemos, han dificultado su realizaciéon y han condicionado los resultados en ella alcanzados:

- Alumnos no habituados a trabajar en equipo ni a realizar trabajos de corte académico.

- Alumnos que desatienden las tutorias y, por tanto, no realizan el trabajo gradualmente
atendiendo a las indicaciones del profesor.

- Problemas de redaccion: estilo y faltas ortograficas y gramaticales.

- Heterogeneidad dentro de los miembros del grupo: hay alumnos que trabajan y otros que
no.

En orden a solventar estas incidencias y con objeto de optimizar los resultados en proximas
ediciones se ha previsto implementar algunas medidas y acciones docentes durante el curso.

1) Iniciar el trabajo desde el comienzo del curso y planificar su entrega por etapas, con
objeto de realizar un seguimiento mas exhaustivo y minimizar el efecto de la rémora de
“dejarlo todo para el Gltimo momento™.

2) Planificar sesiones, dentro del horario de clase, destinadas a familiarizar a los alumnos
con materiales de caracter cientifico del area de especialidad.

3) Disefiar de dinamicas de grupo mas participativas en clase y de actividades orientadas a
la basqueda y seleccion de informacion.

4) Realizar practicas de redaccioén en clase.

5) Generar un formulario que permita a los alumnos evaluar la actividad y realizar pro-

puestas de mejora.
4. CONCLUSIONES

La innovacién metodolégica que se ha planteado desde la asignatura de Ensehanza y apren-
dizaje de la Lengua castellana para tercer curso de Educacion Primaria de la UCAM supone
la adquisicion, por parte de los alumnos, de las competencias relacionadas con el trabajo en
equipo y con el manejo de las nuevas tecnologias, en concreto, de la aplicacion web Google
Drive, la cual se revela como un eficaz instrumento para crear documentos en linea y com-
partirlos con otros usuarios. Gracias a los recursos que ofrece la plataforma Google Drive, los
alumnos consiguen adquirir las competencias y superar los objetivos de la asignatura, obtenien-



do, con ello, una formacion integral que les permite afrontar con garantias un horizonte la-
boral conforme a las necesidades que impone el ejercicio profesional docente en el siglo XXI.

Las estrategias para trabajar en grupo de manera operativa y eficaz es un tema a potenciar de
cara a la formacion y el desarrollo profesional del profesorado.

Asi pues, los nuevos espacios de aprendizaje electronico que se van abriendo exigen innovaciones
inminentes en el planteamiento pedagégico de las acciones formativas que tenemos hasta estos
momentos.

Los entornos virtuales de enseianza y aprendizaje ofrecen oportunidades ineludibles para el
desarrollo de proyectos basados en metodologias de ensefianza-aprendizaje y trabajo cooperativo
y debemos aprovecharlas.

Este planteamiento, que ayuda a los estudiantes a adquirir una serie de conocimientos, habilidades
y actitudes consideradas clave en la sociedad red, es fundamental para la implementacién del EEES,
que fomenta el desarrollo de propuestas metodologicas de trabajo en equipo.
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RESUMEN

Desde la asignatura de Ensefianza y aprendizaje de la Lengua castellana de segundo curso del
Grado de Educaciéon Primaria de la UCAM planteamos como objetivo principal de innovaciéon
la practica de la maxima “saber para saber hacer” como eje de la actividad docente, de forma
que los procedimientos, habilidades, estrategias, actitudes y valores se conviertan en objeto de la
educacién en aras de solventar las necesidades formativas de los alumnos para dar respuesta a los
problemas de la vida y desarrollarlos como seres sociales y competentes en las diversas esferas de
la actividad social. Para ello, se propone una metodologia activa basada en la practica del cono-
cimiento a través del uso de las habilidades lingtiistico-comunicativas en contextos determinados
mediante la creacién de maquetas de aulas activas organizadas en espacios comunicativos por
habilidades (espacio del habla, espacio de la escucha, espacio de la lectura y espacio de la escritura)
en los que los alumnos haran, practicaran, usaran sus conocimientos lingtisticos, esto es, hablaran,
escucharan, leeran y escribiran movilizando habilidades, actitudes y conocimientos. Los resultados
de la experiencia se valoran positivamente, pues los alumnos alcanzan los objetivos previstos en la
presente metodologia activa, esto es, conciencia critico-reflexiva de que el proceso de ensenanza
aprendizaje, en este caso de la asignatura de Lengua castellana, debe estar vehiculado por las
competencias mediante la practica del conocimiento a través del enfoque funcional de las habili-
dades lingtistico-comunicativas para formar no lingiistas, sino futuros comunicadores. A modo
de conclusion, destacamos que el trabajo por competencias supone la capacidad o habilidad de
efectuar tareas o hacer frente a situaciones diversas de forma eficaz en un contexto determinado
movilizando al mismo tiempo y de forma interrelacionada actitudes, habilidades y conocimientos.

1.PRESENTACION



1.1. INTRODUCCION

Dentro de las competencias docentes especificas para ayudar a alcanzar a los alumnos
los objetivos del area de Lengua del Curriculo para los 4 perfiles profesionales (maestro, di-
rector, inspector y agentes sociales), las competencias relacionadas con la ensefianza de la
lectura y la escritura, y las estrategias de mejora de la expresién y comprension oral y escri-
ta, son las mas valoradas, segin se expresa en el Libro Blanco de Magisterio (ANECA, 2005).

Concretamente, en el mismo libro se menciona como competencias profesionales del “saber
hacer” las siguientes:

* Conocer y saber aplicar las distintas estrategias metodologicas para la ensehanza de la
comunicacin oral, la lectura y la escritura, potenciando tanto la adquisicién de su deco-
dificacién como de su comprension.

* Planificar y desarrollar actividades conducentes a la mejora de la expresion y comprension
oral y escrita en las distintas areas del curriculo (ANECA, 2005: p.98).

Como senalan Zabala y Arnau (2007), se trata de que la formacion inicial y permanente en
las profesiones experimente el salto del “saber por saber”, al “saber para saber hacer”. El pro-
ceso de ensenanza aprendizaje debe focalizarse en el aprendizaje de unos conocimientos para
poder ser aplicados, esto es, que los procedimientos, habilidades, estrategias, actitudes y valores
se conviertan en objeto de la educacion, de forma que los alumnos adquieran las competencias
imprescindibles para el desarrollo personal, interpersonal, social y profesional (Perrenoud, 1997).

A este respecto, Zabala y Arnau aseguran que la Escuela debe plantearse un aprendizaje de
los contenidos desde una vertiente funcional, de forma que el alumno “sepa utilizar en contextos
variados los conocimientos de las distintas materias convencionales” (Zabala y Arnau, 2007: p. 27).

En definitiva, y recordando el Informe Delors, se trata de que los alumnos alcancen una forma-
ci6én integral al término de la etapa de forma que puedan dar respuesta a los problemas de la vida,
siendo imprescindible para ello cuatro pilares: saber conocer, saber hacer, saber ser y saber convivir.

1.2. MARCO TEORICO

La puesta en juego de dichas habilidades para resolver situaciones diversas de forma eficaz en
contextos determinados, supone trabajar por competencias, transformando el proceso de docencia
y de aprendizaje de pasivo a activo.

A este respecto apuntan Zabala y Arnau:

Sabemos que para ser competente en todas las actividades de la vida es necesario disponer
de unos conocimientos (hechos, conceptos y sistemas conceptuales), aunque éstos no
sirven de nada si no los comprendemos ni somos capaces de saberlos utilizar. Para ello
debemos dominar un gran nimero de procedimientos (habilidades, técnicas, estrategias,



métodos...) y, ademas, disponer de la reflexion y los medios tedricos que los fundamen-
ten (Zabala y Arnau, 2007: p. 59).

La practica del conocimiento conlleva dos conceptos: la transposicion didactica y el enfo-
que funcional.

(Qué entendemos por transposicion didactica? El concepto de transposicion didactica hace
referencia al paso del “saber sabio” al “saber ensenado” y a la obligatoria distancia que los separa,
segtin Mendoza Fillola y Alvarez Méndez (1998). La transposicion didactica ocurre cuando los
elementos del saber pasan al saber ensenado.

Un contenido del saber sabio que haya sido seleccionado como saber ensefiable “sufre a partir
de entonces un conjunto de transformaciones adaptativas que van a hacerlo apto para tomar lugar
entre los objetos de ensefianza” (Chevallard, 1997, p. 39). El ‘trabajo’ que el objeto de saber que se
va a ensenar hace para transformarse en un objeto de ensefianza se llama transposicion didactica.

El objetivo de este concepto es “formar hablantes competentes y lectores eficaces, buenos redac-
tores, individuos plenamente desarrollados y capaces de relacionarse con los demés” (Mendoza
Fillola y Briz Villanueva, 2003: 11). Para ello el docente no debe centrar su metodologia en la
transmision de contenidos, sino en el proceso de adquisicion, aprendizaje y desarrollo cognitivo y
comunicativo del alumno; de ahi la importancia de usar las habilidades lingtistico-comunicativas,
esto es, el alumno debe hablar, escuchar, leer y escribir.

La transposiciéon didactica requiere, en conclusion, de un enfoque funcional. Segin Cassany,
Sanjuan y Sanz (2007), Prado Aragonés (2004) y Martin Vegas (2009), entre otros, cuatro son las
principales caracteristicas de este enfoque didactico funcional: vision descriptiva de la lengua: la
lengua se ensefia como la utilizan los hablantes; presentacién y aprendizaje de varios modelos
lingtiisticos: dialectos y registros: la lengua es heterogénea, tiene modalidades dialectales, niveles de
formalidad y de especialidad variados; utilizacién de materiales reales: lo que se ensena en clase es
lo que se usa en la realidad. Estos materiales suelen utilizar varias tipologias textuales, siendo las mas
conocidas las basadas en los ambitos de uso asi como en las funciones; atenciéon a las necesidades
comunicativas del alumno: cada alumno tiene necesidades comunicativas distintas, por tanto tiene
funciones y recursos lingiiisticos diferentes.

1.3 FINALIDAD, JUSTIFICACION, OBJETIVOS Y DESTINATARIOS

Desde la asignatura de Ensenanza y aprendizaje de la Lengua castellana, correspondiente a
segundo curso del Grado de Educacion Primaria, se ha propuesto una metodologia activa basada
en el “saber para saber hacer” y vertebrada por la practica funcional de las cuatro habilidades
lingtiistico-comunicativas (el habla, la escucha, la lectura y la escritura), de forma que los alumnos,
como futuros docentes, no centren su proceso de ensenanza aprendizaje de la Lengua castellana
en la transmision del contenido, sino en la conjuncion teérico-practica, en el saber hacer, en la
practica del conocimiento y, en definitiva, en el trabajo por competencias a fin de formar futuros



comunicadores. Dicho “saber hacer” lo han activado a lo largo de la asignatura tanto en la realizacién
de las practicas como en los trabajos finales. En esta comunicacion se ha seleccionado uno de los
posibles trabajos finales de la asignatura consistente en la creacién de una maqueta de aula activa
organizada en espacios comunicativos por habilidades (espacio del habla, espacio de la escucha,
espacio de la lectura y espacio de la escritura) en los que los futuros alumnos haran, practicaran,
usaran sus conocimientos lingiiisticos, esto es, hablaran, escucharan, leeran y escribiran movilizando
habilidades, actitudes y conocimientos.

La practica de dichas habilidades forma parte de las competencias especificas del plan de estudios
de la UCAM vy se concreta en la siguiente competencia especifica:

E47. Hablar, leer y escribir correcta y adecuadamente en las lenguas oficiales de la Comunidad
Auténoma correspondiente.

Y es una competencia transversal de caracter instrumental en el Libro Blanco de Magisterio:

Comunicacion oral y escrita en la lengua materna.

Por otro lado, desde el punto de vista curricular, la finalidad de la Educaciéon Primaria es:

“(...) proporcionar a los alumnos una educaciéon que les permita afianzar su desarrollo
personal y su propio bienestar, adquirir habilidades culturales basicas y conocimientos
relativos a la expresion y comprension oral, a la lectura, a la escritura y al calculo, asi
como desarrollar habilidades sociales, habitos de trabajo y estudio, el sentido artistico, la
creatividad y la afectividad (Decreto n.” 286/2007 de 7 de septiembre, articulo 3. LOE,
articulo 22)”.

En consonancia, el segundo objetivo especifico del area de Lengua castellana y Literatura del
mismo Decreto reza lo siguiente:

“Expresarse oralmente y por escrito de forma adecuada en los diversos contextos de la ac-
tividad social y cultural para satisfacer necesidades de comunicacion, asi como explorar
cauces que desarrollen la sensibilidad, la creatividad y la estética (Decreto n.” 286/2007
de 7 de septiembre, anexo I)”.

El 4rea de Lengua castellana y literatura persigue, pues, el desarrollo de la Competencia en
Comunicacién lingtistica. Para ello, “la ensenanza y el aprendizaje en esta area tiene como objeto
el desarrollo de las habilidades lingtisticas: hablar, escuchar y conversar, leer y escribir (Decreto
n.” 286/2007 de 7 de septiembre, anexo I)”.

En el trabajo que mostramos en esta comunicaciéon se ha optado por la realizacién de estos
espacios para movilizar a los alumnos a redecorar las aulas pasivas, quizas sus aulas, y transfor-
marlas en activas, en contextos que ofrezcan al alumnado la oportunidad de utilizar sus contenidos
lingiiisticos en situaciones o problemas reales, conectando, asi, la teoria y la practica y, en definitiva,
ensenando por competencias.



Los objetivos que esta propuesta didactica pretende son:

1) Practicar el conocimiento lingtiistico en espacios reales organizados por habilidades lin-
glilstico-comunicativas.

2) Resolver problemas reales en diversos espacios.
3) Adquirir la Competencia en comunicacién lingtiistica.

4) Mejorar el entorno de aprendizaje del Grado en Educaciéon Primaria, en concreto, la
asignatura de Ensefianza aprendizaje de la Lengua castellana brindando a los alumnos
una competencia docente que les permita reflexionar y aplicar sus conocimientos como
futuros docentes.

METODOLOGIA

Debido a la necesidad ya justificada de practicar el conocimiento para la adquisiciéon de las
competencias basicas en el contexto aula como espacio de resolucion de situaciones reales que
proporcionen a los alumnos un desarrollo integral, desde la asignatura de Ensefianza y aprendizaje
de la Lengua castellana se ha propuesto como uno de los trabajos finales de asignatura la creacién
fisica de dicho contexto comunicativo escolar en una maqueta, de forma que los estudiantes de
2° del Grado en Educacién Primaria proyecten su Competencia en comunicacién lingtiistica,
incrementada en el transcurso de la asignatura, en el diseflo fisico e intelectual de lo que para ellos
sera su espacio de ensenanza aprendizaje comunicativo como futuros docentes. Dicho contexto se
organizara por espacios de habilidades lingiiistico-comunicativas (habla, escucha, lectura y escri-
tura), imbricando, asi, la teoria y la practica. Ademas, los alumnos deben describir al menos una
actividad de cada una de las habilidades a modo de ejemplificacion del trabajo por competencias.

Para la realizacién del trabajo disponen de dos meses y medio y cuentan con el apoyo de las
tutorias académicas para el desarrollo del mismo.

A continuacién presentamos en formato tabla las competencias generales que cualquier uni-
versitario debe adquirir independientemente del titulo cursado y las transversales definidas por
la UCAM e incorporadas a todas las titulaciones de Grado; por otro lado también reflejamos los
objetivos de aprendizaje, la planificacién metodolégica y la evaluacion del trabajo



ACTIVIDAD DE AULA COMUNICATIVA

Competencias -Conocer y saber aplicar las distintas estrategias metodologicas
para la enseflanza de la comunicacion oral, la lectura y la es-
critura, potenciando tanto la adquisiciéon de su decodificacién
como de su comprension.

-Planificar y desarrollar actividades conducentes a la mejora de la
expresion y comprension oral y escrita en las distintas areas del
curriculo.

-Hablar, leer y escribir correcta y adecuadamente en las lenguas

oficiales de la Comunidad Auténoma correspondiente.

Objetivos de -Reflexionar sobre la necesidad de trabajar por competencias me-
aprendizaje diante la practica del conocimiento.

-Transformar la competencia lingiiistica en competencia de comu-
nicacion lingtiistica.

-Organizar espacios por y para la practica de las habilidades lin-
giifsticas comunicativas.

-Crear funcionalmente actividades para hablar, escuchar, leer y
escribir.

Planificaciéon y 1) Se conforman grupos.
desarrollo
2) En una tutoria, el profesor explica las instrucciones especificas

para la confeccién del trabajo.

3) Tras haberse iniciado la actividad, el profesor realiza un segui-
miento inicial con objeto de guiar la confeccién del trabajo so-
lucionando dudas. Ademas, a través de las tutorias periodicas
de clase, se contintia con dicho seguimiento del trabajo.

4) Los alumnos corrigen y completan su trabajo siguiendo las indi-
caciones del profesor.

5) Después de revisar sus trabajos, los alumnos preparan y expo-
nen su defensa en clase, estableciéndose un debate al final de la

misma.

6) Finalmente, los alumnos entregan el trabajo al profesor para ser

evaluado.




Evaluaci6n 1. Si la entrega es en plazo, se puede aspirar al 100% de la nota.
Trabajos fuera de plazo maximo 50% de la calificacion.

2. De manera general, la puntuacién se realiza de la siguiente for-
ma (dentro de cada intervalo, la calificacién fluctuara depen-
diendo del grado de extension y profundidad):

8-10 puntos: Trabajos realizados correctamente en forma y contenido y expues-
los correctamente, con aportaciones personales originales y elaboradas, con
uso de_fuentes informativas claramente citadas y sefialadas.

7-7,9 puntos: Trabajos realizados en general correctamente en_forma y conte-
nido, pero con algin defecto formal (no cita de fuentes por gemplo, faltan
apartados, presentacion poco clara...), o con un nivel no muy alto de and-
lists.

5-6,9 puntos: Trabajos presentados a tiempo, con defectos importantes, que se
sefialardn indwidualmente, como abuso de copia de fuentes sin citay; escaso
nivel de andlisis, falta de apartados, errores ortogrdficos y gramaticales...

0-4,9 puntos: Trabajos presentados a tiempo pero con defectos muy importantes
que se sefialardn individualmente. Se puntitan por el esfuerzo de su presen-
tacién.

Tabla 1. Ficha del proceso de realizacién del trabajo final de maqueta de aula comunicati-
va. Fuente: elaboracién propia



A modo de ejemplo, se ofrece la siguiente maqueta de aula comunicativa elaborada por uno de
los grupos de la asignatura:

Figura 1. Maqueta de aula comunicativa. Fuente: alumnos de Ensefianza aprendizaje de la
Lengua castellana de 2° de Grado de Educaciéon Primaria

A continuaciéon adjunto cada uno de los espacios comunicativos por separado especificando
materiales, actividades tipo y normas de convivencia:



1.Espacio para la practica de la lectura

Figura 2. Maqueta de aula comunicativa. Espacio para practicar la lectura. Fuente: alumnos de
Ensefianza aprendizaje de la Lengua castellana de 2° de Grado de Educaciéon Primaria




Materiales

Actividad

Normas

-Estanterias clasificadas por co-
lores correspondientes a los tipos
de lectura (extensiva o intensiva)
y a las areas tematicas.

-Libros escogidos por los alum-
nos y por el profesor.

-Carnet de biblioteca destinado
a que los alumnos practiquen la
gestion de la lectura.

-Cojines y alfombra para que
los alumnos se sientan comodos
y disfruten leyendo.

-Carteles de silencio, a fin de
que los alumnos adquieran la
competencia social y ciudadana.

Lectura de capitulos de
libros.

Actividad de lectura rapi-
da: busqueda de los nombres
propios en diferentes capitu-
los de un mismo libro.

Actividad de lectura atenta:
consulta de dudas en dic-
clonarios, enciclopedias e
Internet.

En este espacio no se puede
hablary es requisito devolver los
libros al lugar correspondiente
identificandose con su carnet de
biblioteca.

Tabla 2. Materiales, actividades y normas sociales para la realizacion de la actividad.

Fuente: elaboracion propia

2. Espacio para la practica de la escritura

Figura 3. Maqueta de aula comunicativa. Espacio para practicar la escritura. Fuente: alum-
nos de Ensenanza aprendizaje de la Lengua castellana de 2° de Grado de Educacion Pri-

maria




Materiales Actividad Normas

Mesas Envios grupales de WhattsApp con un comunicador | En este espacio se
responsable encargado de enviar el mensaje, segtn la | puede hablar de forma

Folios tematica que el profesor elija, a sus compaferos que | moderaday ademas se
responderan al mismo expresando su opinion y plan- | debe ordenar los mate-

Cartulinas | teando sus dudas. riales del espacio.

Lapices

Gomas

Boligrafos

Pizarras

Borradores

Tizas

Tabla 3. Materiales, actividades y normas sociales para la realizacién de la actividad.
Fuente: elaboracion propia

3. Espacio para la practica del habla
Figura 4. Maqueta de aula comunicativa. Espacio para practicar el habla.

Fuente: alumnos de Ensenanza aprendizaje de la Lengua castellana de 2° de Grado de Educacion
Primaria



Materiales | Actividad Normas

Atril Actividad fundamentada en el aprendizaje coo-| En este espacio se

] perativo: realizaciéon de un rompecabezas en el que | puede hablar de for-
Sillas se reparte la informacién entre los miembros de un | ma moderada, respe-
Seméforo | grupo y entre todos deben recomponerla oralmente. | tando el turno de los

companeros.

Tabla 4. Materiales, actividades y normas sociales para la realizacién de la actividad. Fuente:
elaboracién propia

4.Espacio para la practica de la escucha

Figura 5. Maqueta de aula comunicativa. Espacio para practicar la escucha. Fuente: alum-
nos de Ensefianza aprendizaje de la Lengua castellana de 2° de Grado de Educacién

Primaria
Materiales Actividad Normas
Proyector Entrevistas en las que los alumnos | En este espacio se puede hablar de
escuchan las respuestas formulando | forma moderada. Se debe escuchar
Grabadora

coherentes y adecuadas preguntas al | al compaifiero.
Equipo de respecto.

musica

Tabla 5. Materiales, actividades y normas sociales para la realizacion de la actividad.
FFuente: elaboraciéon propia



3. RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA

La experiencia se valora de forma positiva, pues los alumnos han proyectado en su trabajo todos
los objetivos que se pretenden desde esta asignatura, alcanzando, asi, los siguientes resultados:

-Conocimiento del funcionamiento del trabajo por competencias en el aula.

-Conciencia de que las clases de lengua van mas alla de la mera transmision de contenidos-
lingtiisticos como eje vertebrador del proceso de ensefianza aprendizaje.

-Reorientacion metodolégica de la competencia lingtistica a la competencia en comunica-
cion lingtistica como fin para alcanzar el desarrollo integral en el alumnado.

-Valor de la urgencia de practicar el conocimiento en el contexto escolar para efectuar
tareas o hacer frente a situaciones diversas de forma eficaz movilizando actitudes, habi-
lidades y conocimientos al mismo tiempo y de forma interrelacionada.

-Aprendizaje activo de los contenidos de la asignatura.

-Investigacion, creatividad e innovacion en las estrategias metodologicas para la ensenanza
de la comunicacion oral, la lectura y la escritura, potenciando tanto la adquisicion de su
decodificaciéon como de su comprension.

En definitiva, esta metodologia activa supone la mejora de los resultados de los alumnos asi como
la calidad de la ensenanza.

4. CONCLUSIONES

El proceso de ensehanza aprendizaje de la Lengua castellana no debe considerar los contenidos
lingtiisticos como el tnico eje prescriptivo. La actividad docente tiene que dar una respuesta
pedagogica adecuada a la complejidad de capacidades que forman la competencia comunicativa,
facilitando la adquisiciéon de la misma por parte del alumnado mediante la puesta en practica de
procesos interactivos que generen oportunidades para que el aprendizaje sea efectivo y permitan
el progreso del alumno en el mismo.

No debemos formar lingiiistas, sino comunicadores de futuros comunicadores capaces de hablar,
escuchar, leer y escribir de forma competente en las diferentes esferas de la actividad social; que no

sepan por saber, sino que sepan para saber hacer transformando el enfoque gramatical en enfoque
funcional, practico de ensefianza por competencias, con la finalidad de cubrir sus necesidades

formativas en aras de dar respuesta a los problemas de la vida.
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Teorias activas y practicas reflexivas: ;Una defensa de
los métodos llamados “tradicionales”?

Micaela Bunes Portillo
Ana Gonzdlez Baidez

Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion, Educacion Primaria, Teorias e
instituciones educativas, Enserianza y aprendizaje de la Ciencias Naturales

PALABRAS CLAVE:
Conocimiento tedrico, conocimiento practico, metodologias activas, reflexion, pensamiento critico.

RESUMEN

El objetivo de esta comunicacién es animar a los estudiantes de primer curso del Grado en Educa-
ci6n Primaria a pensar como docentes profesionales desde el inicio de su carrera universitaria, para
que lleguen a ser capaces dar razones de sus decisiones profesionales, ejerciendo responsablemente
la libertad de su magisterio.

Las diferentes metodologias de ensehanza pueden situarse en un continuo en uno de cuyos extremos
esta la leccion magistral, en la que la participacion y el control del estudiante son minimos y en el
otro, el estudio autbnomo vy la iniciativa del estudiante en los que la intervencion y el control del
profesor, también lo son, aunque en cada uno de los extremos de este continuo hay algo de control
y de participacion del profesor y de los alumnos. Las categorias extremas actividad/pasividad no
siempre son correctamente asignadas ni justamente otorgadas.

Ponemos el énfasis en la necesidad del aprendizaje teérico para realizar la practica. Hemos
comprobado la necesidad que tienen los alumnos de establecer categorias tedricas para mejorar sus
ideas practicas, para hacerlas mas solventes, mas reales, mas viables. Los alumnos no saben hacer
s1 no son capaces de pensar, de tener ideas pedagogicas que justifiquen sus actuaciones educativas
para guiarlas en la mejor direccion.

PRESENTACION

Comenzamos la comunicacion que presentamos a estas Jornadas de intercambio de practicas
docentes, dedicadas a revisar metodologias activas en la universidad, dando las gracias al coordinador
del Seminario, profesor Dr. D. Juan Jos¢ Gonzalez Ortiz, por la oportunidad de su celebracion,
que lo es también para los profesores que participamos en ellas.



También queremos aclarar que se trata de una reflexion sobre nuestra practica docente, reflexion
de la que hemos extraido la propuesta que aqui presentamos: un conjunto de ideas innovadoras
que intentan corregir el rumbo formativo de nuestros estudiantes de magisterio, en el sentido de
ofrecerles la oportunidad de pensar para mejorar sus practicas educativas.

El titulo de nuestra comunicacion no es sé6lo un juego de palabras. Se trata de estilos de apren-
dizaje y ensefianza. Las cuatro categorias cuya combinacion define los estilos de aprendizaje y
de ensenanza de alumnos y profesores (Alonso, Gallego y Honey, 1999): activo, reflexivo, tedrico
y pragmatico, marcan los extremos de los ¢jes de coordenadas cartesianas en los que se pueden
representar graficamente estos estilos. En el siguiente grafico vemos como las categorias tedrica y
reflexiva sostienen a las activo-pragmaticas.

Figura 1: Estilos de Aprendizaje segin Alonso, Gallego y Honey (1999)

Tedrico Reflexivo

N b1 %

Comenzamos afirmando que, en las metodologias tradicionales, el grupo de alumnos que con-
forman la audiencia en el aula, no es un conjunto de receptores pasivos situados al final del proceso
comunicativo. Estos receptores pueden hacer lecturas criticas de lo que reciben y pueden seleccionar
los mensajes segtin su propio entendimiento y conveniencia.

En ese sentido, nos parece interesante reflexionar en qué condiciones nuestros alumnos pueden
ser capaces de transformar la informacion en conocimiento (Wallace-Salinas, 2009), entendiendo
que estas condiciones no son Unicamente las que se ofrecen en las aulas universitarias sino que
hacen referencia a la receptividad de los alumnos.

La recepcion no es una actitud pasiva sino un lugar de encuentro. Lugar al que llegan los alumnos
con diferentes necesidades y expectativas, practicas y experiencias, desde realidades socioculturales
distintas que permiten atribuir sentido alo que les es ofrecido. Aqui es desde donde hay que trabajar
con ellos. Entendemos que esta es una actividad que también define lo que es una pedagogia valida.

Creemos que es la silenciosa concentracion del estudiante, como ejercicio inteligente, el verdadero
antidoto de la pasividad tradicional (Lucero & Edith, 2009).
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Las diferentes metodologias de ensehanza pueden ser situadas en un continuo (Brown y Atkins,
1988, citado en Fernandez March, 2006). En un extremo del mismo, estarian las lecciones magistrales
en las cuales la participacion y el control del estudiante parecen ser escasos. En el otro extremo,
estaria el estudio autébnomo y la iniciativa del estudiante en el que, presuntamente, la intervencion
y el control del profesor son minimos.

Sinos fijamos bien, en cada uno de los extremos del continuo hay algo de control y participacion
del profesor y de los alumnos. Por ejemplo, en la leccion magistral los estudiantes pueden elegir
tomar apuntes o no hacerlo (actividad/pasividad), hacer preguntas o guardar silencio (actividad/
pasividad), incluso pueden poner en aprieto al profesor hasta hacerle sentir incoémodo, si es que
no cree con sinceridad en la bondad del didlogo que se genera naturalmente a través de la palabra
dada y recibida.

El dialogo siempre es una oportunidad para explorar nuevas formas de afrontar viejos problemas
que nos abre a nuevas visiones del mundo. También nos permite problematizar las posturas que
mantenemos, problematizandonos a nosotros mismos al remover la tierra de aquellos lugares
comunes que creemos pisar con solvencia, levantando nuestras seguridades pero también rejuve-
neciéndonos profesionalmente.

El didlogo también es una oportunidad para interpretar los activos silencios de los alumnos. Hay
quienes no hablan pero escuchan con atencioén, constructivamente, y estan de hecho involucrados
aunque no tomen parte en la discusion. Vemos como los polos de actividad/pasividad no siempre
son correctamente asignados ni justamente otorgados.

El estudio autébnomo del alumno puede estar secretamente dirigido por las sugerencias del profesor
y puede que hasta encorsetado por sus directrices y sobre todo, por sus criterios de evaluacion,
ademas de las exigencias en plazo y forma de la entrega de resultados.

Sea cual fuere la modalidad o tipo de evaluacion adoptada por el profesor en cualquier contexto
educativo, su influencia sobre el proceso y el producto de la educaciéon es decisiva (De la Orden,
2000). A no ser que la evaluacién pueda ser negociada y discutida su funcionalidad, los criterios
de evaluacion del profesor van a dirigir tacita o explicitamente la actividad del alumno.

La actividad del alumno no es, por lo tanto, inversamente proporcional a la directividad del
profesor medida por el método adoptado en sus clases. Si reflexionamos vemos que no seria posible
la iniciativa auténoma del alumno cuando el profesor decide -y tiene obligaciéon de hacerlo- sobre
una evaluacién que esta puesta al servicio de la funcionalidad conferida social y politicamente al
sistema educativo. Esta decision, y no otra, es la que marca el rumbo del aprendizaje, dirigiendo
la iniciativa del alumno.

No es la universidad una escuela en la que jovenes adultos experimentan en completa libertad
su propia existencia (Dewey y Luzuriaga, 1999). La iniciativa del alumno en los llamados métodos
activos se apoya en el interés como expresion de una necesidad experimentada por el alumno que
se manifiesta en una accién espontanea, libre y con motivacién constante.



Creemos que no es conveniente traspasar el modelo de la Escuela Nueva ni los postulados
de la Renovacion Pedagoégica a la formacion inicial de maestros en las universidades. También es
arriesgado presuponer que los alumnos estan siempre mas interesados en hacer que en pensar.

OBJETIVOS Y DESTINATARIOS

Esta comunicacion tiene como objetivo ofrecer cada vez mas amplios espacios de reflexion
a los alumnos del Grado en Educacién Primaria, como propuesta metodologica para orien-
tar su practica (competencias basicas, CB1 y CB2), desde el primer curso del Grado. Las ma-
terias de Formacion Basica son muy adecuadas para ello. Aprendizaje y Desarrollo de la Per-
sonalidad; Procesos y Contextos Educativos y Sociedad, Familia y Escuela, constituyen areas
de conocimiento que ofrecen innumerables oportunidades para el desarrollo de la capacidad
reflexiva y del pensamiento critico de los alumnos (competencias transversales T14, T24).

METODOLOGIA: LA NECESIDAD DE ESTABLECER CATEGORIAS TEORICAS
PARA DOMINAR LA PRACTICA EN LAS ASIGNATURAS DEL GRADO.

Nuestra intencion altima es animar a los estudiantes a pensar como docentes profesionales desde
el inicio de su carrera universitaria y no solo facilitarles la transicién de la Universidad al puesto
de trabajo, que no es la nuestra una visiéon economicista. Se trata de que sean capaces dar razones
de sus decisiones, también en el terreno profesional. Se trata de ejercer como hombres y mujeres
libres, como hombres y mujeres con capacidad moral (Camps, 1985). El ejercicio racional es
necesario para la conquista de la autonomia, no sélo referida al desarrollo personal y moral, sino
también al ejercicio profesional como parte de los anteriores. Entendemos que lo mas importante
en la formacion de los futuros maestros es que lleguen a ser capaces de ejercer con autonomia su
profesion (Hansen, 2005) es decir, que sean capaces de hacer lo que saben desde lo que ellos son,
y no desde lo que otros dicen que deben hacer.

Y para ello es necesario tener ideas educativas. “No es posible vivir humanamente sin ideas,
de ellas depende lo que hagamos” (Ortega y Gasset, 1930/1992: 35). Al enfrentar muchos de los
problemas educativos, tanto tedricos como practicos, los estudiantes encontraran que no existe
necesariamente una Unica solucién, aunque si algunas buenas ideas que forman parte de modelos
que conforman el cuerpo teérico de las disciplinas.

Es muy necesaria la teoria para realizar la practica. Lo estamos comprobando a diario en nues-
tra experiencia de tutela de trabajos fin de Grado y fin de Master. Comprobamos la necesidad
de formar a los alumnos para que sean capaces de establecer categorias tedricas que mejoren sus
ideas practicas, para hacerlas mas solventes, mas reales, mas viables. No es suficiente <<saber
hacer>> y no es suficiente porque, sencillamente, no es posible. Los alumnos no saben hacer si no
son capaces de pensar, de tener ideas pedagogicas que justifiquen sus actuaciones educativas para
guiarlas en la mejor direccion.

Las metodologias activas ofrecian una alternativa atractiva a la educacién tradicional al po-
ner el énfasis en lo que aprende el estudiante, en su actividad, y no tanto en lo que ensena el



docente, en su magisterio. Esto suponia la mayor comprension, motivaciéon y participacion del
estudiante en el proceso de aprendizaje. Muchas investigaciones han demostrado que los es-
tudiantes retienen muy poco de lo que se les ensefia en un formato de conferencia tradicional
(Duch et al., 2001), pero también nuestra experiencia nos informa sobre este punto. Llevamos
muchas décadas formando a alumnos en los principios de la nueva escuela y la sensacion que
todos tenemos es que, cada dia, presentan mayores dificultades para el trabajo académico.

Nada hay mas practico que una buena teoria. La conocida frase atribuida a Kurt Lewin, infor-
ma del paso a una nueva mentalidad. El cambio epistemolégico que se fragua en Norteamérica
a finales del siglo XIX y principios del XX, transformara a la vieja Pedagogia en Teoria de La
Educacion y no supone tanto un cambio de perspectiva como la inclusiéon de una nueva: la teoria
como resultado de la reflexiéon intencional sobre la practica (Colom, 2008). Del saber teorico
propuesto por Herbart, de la pedagogia cientifica europea, al pragmatismo americano que tiene
como adalid al padre del activismo, John Dewey, uno de los estribos del puente de la nueva pe-
dagogia y de la nueva escuela que unira los destinos educativos del viejo y del nuevo continente.

En la asignatura de Teoria e Instituciones Educativas que se imparte en el primer cuatrimestre
del primer curso del Grado, hemos trabajado la comprension de textos educativos extraidos de las
fuentes historicas del saber pedagogico. Autores como Rousseau, Dewey, Makarenko, Freire, Illich
o Neill, dan cuenta de nuestra seleccion. Hemos reflexionado en clase sobre las ideas educativas
contenidas en los textos a partir de una aplicacion sencilla de la técnica de investigacion cualitativa
conocida como analisis de contenido (Revuelta y Sanchez, 2003).

La evaluacién sobre la practica ha consistido en una entrevista personal en la que el profesor ha
podido apreciar la profundidad y consistencia de la reflexion pedagogica realizada, al solicitar a
los alumnos relacionar las ideas de distintos autores, y extraer alguna consecuencia educativa de
su comparacion.

Los buenos resultados nos animan a seguir en esta linea de trabajo. Muchos de nuestros alumnos
agradecen tener una oportunidad para pensar y expresar sus acuerdos y desacuerdos con los cla-
sicos del pensamiento educativo. Esta reflexiéon les permite comprender mejor los paradigmas del
aprendizaje o los procesos socializadores que se llevan a cabo dentro de las instituciones sociales.

Esta comunicacién ha sido el resultado de una reflexion pausada, de un didlogo entre teoria
y experiencia, entre profesores que investigan e imparten disciplinas cientificas generadoras de
conocimiento tedrico y aplicado. Este dialogo nos ha permitido elaborar las conclusiones que
presentamos a continuacion.

CONCLUSIONES Y PROPUESTA
Las metodologias activas en la universidad, se han de contemplar en una doble vertiente:

1.- Tienen que estar centradas en el alumno, pero también en los saberes que les permitiran
un desempeno profesional competente.



2.- Tienen que respetar los intereses del alumno, lo que significa creer que estos ya han sido
manifestados en la eleccion de sus estudios y que se encuentran motivados para realizar
el esfuerzo necesario para completarlos.

3.- Tratan de mantener la constancia en el esfuerzo que se deriva de una decision adulta

bl

por lo que es inadecuado ‘infantilizar’ el nuevo escenario académico para motivar al
alumnado.

4.- Fomentan la comunicacion y el dialogo centrado en los intereses manifestados por los
alumnos desde su eleccion, excepcion hecha con aquellos empenados en mantenerse
aislados porque sus intereses son tan labiles como lo es su esfuerzo.

5.- No se preocupan mas por los procesos que por los saberes del alumno. El problema no
es como presentar la informacion sino como hacerlo verazmente. Las buenas ideas son
atractivas para la inteligencia sin necesidad de empaquetarlas en envoltorios llamativos
ni presentarlas en soportes tecnologicos sofisticados, so pretexto de captar mejor su aten-
cibén o su interés.

6.- Animan a mantener el esfuerzo de aprender, esfuerzo que requiere disciplina. El apren-
dizaje es practica ascética de renuncia a la distraccion facil.

7.- Entender que la accion requiere de la reflexion previa y que con ella comienza la activi-
dad porque la reflexion es siempre activa.

Nuestra alternativa a las metodologias activas es la metodologia de la accion reflexiva que pone
el énfasis en las razones que justifican las acciones emprendidas y que obliga tanto a profesores
como alumnos en un compromiso de mutua exigencia.

REFERENCIAS

Alonso, C.M., Gallego, D.J., Honey, P. (1999) Los estilos de aprendizaje : procedimientos de
diagnostico y mejora. Bilbao: Mensajero.

Camps, V. (1985) Etica y racionalidad: el papel de la razoén en la justificacion y critica de los
codigos morales. En: Hortal, A. (Ed.): La ética en la escuela. Simposio sobre la ensenanza de
la ética. Madrid: Fundacién SM, 49-57.

Colom, A J. (2008) La Teoria de la Educacién: contexto actual de los estudios pedagégicos.
En: A/J. Colom (coord.), J.LL. Bernabeu, E. Dominguez y J. Sarramona (dirs.).: Teorias e ins-
tituciones contemporaneas de la educacién. Barcelona: Ariel, 151-161.

De la Orden , A. (2000) La funcién optimizante de la evaluacién de programas educativos.
Revista de Investigacion Educativa, 2 (18), 381-389.

Dewey, J. y Luzuriaga, L. (1999) El nifio y el programa escolar: mi credo pedagogico. Madrid:
Losada



Duch, B.J., Groh, S.E., Allen, D.E. (2001) The Power of Problem Based Learning. Sterling
(Virginia): Stylus Publishing LLC.

Fernandez March, A. (2006) Metodologias activas para la formacién en competencias. Edu-
catio siglo XXI, 24, 35-56.

Hansen, F. Th. (2005) La dimensién existencial para la orientacion formativa y profesional
cuando la orientacion se convierte en practica filoséfica. Formacion Profesional: Revista Eu-
ropea, 34, 53-66.

Lucero & Edith (18 de abril de 2009) La Escuela Moderna o Activa de Celestin Ireinet
[Mensaje de Blog]. Recuperado de: http://lucerolce.blogspot.com.es/2009/04/ celestin-frei
net-gars-1896-vence-1966.html

Ortega y Gasset, J. (1930/1992) Mision de la Universidad. Madrid: Revista de Occidente-
Alianza.

Revuelta Dominguez, FI. y Sanchez Gomez, M.C. (2003) Programas de analisis cualitativos
para la investigacion en espacios virtuales de formacién. Teoria de la Educacion, 4. Recupe-
rado de: http://campus.usal.es/~teoriaeducacion/rev_numero_04/n4_art_revuelta_san
chez.htm

Wallace-Salinas, A. (2009) Teorias del auditorio activo: poder escrito con p mintscula. Fa-
cultad de Comnicacion UCA. Recuperado de: http://www.oocities.org/gualache/audien
cias.html






Nuevas estrategias para la ensefianza de la Historia en
Educacion Primaria

Patricia Gutiérrez Rivas

Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion, Grado en Educacion Primaria,
Enserianza y Aprendizaje de las Ciencias Sociales

PALABRAS CLAVE:
Innovacién — Estrategias didacticas- Ciencias Sociales— Guias turisticas.
RESUMEN

Uno de los objetivos de la asignatura de Ensenanza y Aprendizaje de las Ciencias Sociales para
Educacién Primaria se orient6 a realizar una revisién de las metodologias usadas en las aulas para la
ensenanza de la Historia. Asimismo, los estudiantes debian iniciarse en el trabajo de la investigacion
historica con el propésito de elaborar nuevas estrategias y metodologias para la ensenanza de la
Historia y que debian ser aplicables a los diversos ciclos de Primaria. Este proyecto que se inicid
hace unos afios viene siendo trabajado por los alumnos de segundo curso del grado de Educacion
Primaria, en la modalidad presencial. Esta propuesta se orienta a la ensefianza de la Historia para
nifios de 7 a 12 anos, atendiendo a las particularidades de cada etapa psicoevolutiva.

En las diversas estrategias propuestas: guias turisticas, cuentos y relatos histéricos y el acercamiento
de diversas obras pictéricas conservadas en diversos museos, se ha trabajado fundamentalmente con
el método de la investigacion historica. Nos referimos a la observacion sistematica de la realidad, la
recogida de informacion, el analisis y tratamiento de la misma (que incluye el analisis, comparacion
y sintesis) y finalmente la adaptacién de esta informacién a las edades requeridas (cada uno de los
tres ciclos de Educacion Primaria).

Los resultados de la experiencia han sido satisfactorios aunque también son factibles de mejora
y de cambios. Los estudiantes no solo conocieron una variedad de estrategias y recursos didacticos
que se pueden emplear para la ensefianza de la Historia, sino que ademas les ha permitido trabajar
diversas competencias basicas para su formacién profesional, como la competencia cultural y ar-
tistica, la del conocimiento e interaccion con el mundo fisico, la del tratamiento de la informacion,
asi como la competencia digital. Hay que destacar que los proyectos se realizaron en grupo con la
finalidad de potenciar diversas habilidades sociales.

Las estrategias planteadas en este proyecto constituyen una innovacion en el campo educativo,
principalmente aquellas en las que ha sido necesario que los estudiantes realicen un trabajo de
campo para recuperar las tradiciones culturales de diversos pueblos, y posteriormente transfor-
marlas en cuentos y relatos para la ensenanza de la Historia. En la misma linea, las guias turisticas
son un recurso novedoso porque hasta donde hemos investigado no se utilizan en la ensefianza de
contenidos historicos.



PRESENTACION

1. SITUACION ACTUAL DEL TEMA

En los altimos anos en el campo educativo, principalmente en Educaciéon Primaria, se ha
iniciado una renovacién e introduccién de nuevas metodologias y estrategias que permi-
tan una mejora en el proceso de enseflanza aprendizaje. En la Facultad de Educaciéon de
la Universidad Catélica San Antonio consideramos que nuestro proposito no termina con la
formacién del estudiante, sino que también buscamos iniciarles en la investigacion de nue-
vas metodologias que le permitan realizar su actividad de manera eficiente y motivadora.

En el area de las Ciencias Sociales, y debido precisamente a su caracter complejo: ensenanza
de hechos, sucesos y de personajes lejanos a la realidad del niho, es donde mas se ha incurrido
en errores con la ensefianza. Por ello, es usual que en Primaria y Secundaria el método didactico
utilizado siga orientado al excesivo uso de la memoria para el aprendizaje de fechas, siglos y perso-
najes; asi como en el aprendizaje de sucesos no relevantes, lo que ocasiona que no se le encuentre
utilidad a su ensenanza. El resultado de todos estos errores y de una didactica equivocada es un
total desinterés de los alumnos por la asignatura y de encontrarla aburrida y memoristica. Una
de las pocas modificaciones en los procedimientos didacticos utilizados son las salidas escolares
esporadicas a algiin museo o lugar de interés historico.

Sabemos por investigaciones realizadas que en las aulas de Primaria, sobre todo en el 1° curso,
se esta implementando El rincon de los tiempos, en la que se pretende el estudio de la Historia
de forma activa, que involucre a los ninos y en la que se trabajen diversas areas de aprendizaje
de forma globalizada. Aunque es una estrategia propia de Educacion Infantil, en Primaria tiene
su fundamento en el primer curso porque la orientacién del proceso de ensenanza aprendiza-
je es muy similar al del dltimo ciclo de Infantil. Y aunque el curriculo no exija la ensefianza
de contenidos historicos, se estan trabajando rincones con tematicas como: Ahora somos ro-
manos, Rescatemos a la princesa, Quiero ser pirata, Viviendo en un palacio renacentista, etc.

En la asignatura de Enseflanza y Aprendizaje de las Ciencias Sociales se planted a los alumnos
la posibilidad de introducir nuevas estrategias que posibiliten la ensefianza de la Historia de for-
ma cercana, ladica y relevante. Con este fin, se estudiaron y analizaron algunas estrategias que
estan reservadas para otras materias como la literatura o el inglés y que pueden ser ttiles para
la ensenanza de la Historia. Es el caso de los cuentos y relatos para la explicacion de hechos y
personajes historicos. Y es que por la permeabilidad de su adecuacion, los cuentos pueden ser
trabajados en todos los cursos de Educacion Primaria. Por otro lado, se decidi6 aprovechar tam-
bién recursos de indole turistica, como son las guias turisticas, para llevarlos al aula de Primaria.

2. OBJETIVOS

La elaboraciéon de estos proyectos educativos tiene como punto de partida de que el estu-
dio del medio (social y cultural) cercano al nifio posibilita no s6lo la observacion directa sino
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también el aprendizaje de realidades mas alejadas (en el tiempo y en el espacio), ademas de
que fomenta la identidad regional y nacional’. Por ello, los objetivos trabajados se centran en:

* Reflexionar sobre las estrategias didacticas utilizadas actualmente en las aulas de Educa-
ci6n Primaria para la ensenanza de la Historia.

* Proponer a los estudiantes de Educacién nuevas estrategias didacticas que propicien el
trabajo en grupo, toma de decisiones, gestion de la informacion e iniciativa, etc.

* Elaborar guias turisticas adecuadas a la edad, los intereses y el entorno de los nifios con el
fin de lograr una ensenanza significativa, amena y ladica.

* Recuperar el legado historico y la tradicion oral de los diversos pueblos de Murcia trans-
formandolos en cuentos y relatos histéricos.

3. CONTENIDOS

Los contenidos trabajados en este proyecto corresponden a los bloques 4y 5 del R. D. 286/2007
que regula la Educacion Primaria.

Bloque 4. Historia: Personas, culturas y organizacion social.

Bloque 5. El cambio en el tiempo: Las grandes civilizaciones y sus aportaciones al progreso de
la humanidad. Acontecimientos y personajes relevantes en la historia de Espana.

4. DESTINATARIOS:

El proyecto de innovacion educativa que busca incorporar nuevas estrategias para la enseflanza de
la Historia en Educacion Primaria viene siendo trabajado desde hace unos afios por los estudiantes
del 2° curso del grado en Educacién Primaria, en la modalidad presencial. Estos proyectos van
dirigidos a ninos de 7 a 12 afios con la particularidad de cada uno de los tres ciclos de Educacion
Primaria.

5. METODOLOGIA

Para la puesta en marcha de este proyecto de caracter innovador en las Ciencias Sociales, se ha
partido de la adecuacion de algunas teorias pedagogicas sobre el pensamiento psicoevolutivo del
nifo, asimismo se han reconocido los intereses de cada edad (desde los 7 a los 12 afos) para adecuar
la ensefianza a estas caracteristicas. Ademas, no hemos perdido de vista la influencia que puede
tener la procedencia socio cultural del alumnado (Dominguez, 2004). De igual forma se adaptaron
los contenidos historicos a los distintos ciclos de Primaria, y se incluyeron nuevos contenidos que
consideramos de interés para la formacion del nino.

7 Decreto n® 286/2007 de 7 de septiembre por el que se establece el curriculo de la educacion
primaria en la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia. Murcia, 12 de septiembre de 2007.



5.1. ELABORAMOS CUENTOS Y RELATOS HISTORICOS

Para la ensefianza de la Lengua Castellana y de la Literatura en Primaria, y especialmente en
Infantil, los cuentos y relatos son recursos didacticos utilizados con mucha frecuencia. Su uso se
orienta sobre todo a la comprension lectora y a la adquisicion de vocabulario especifico de cada
area. Sin perder de vista estos objetivos, y para el area de Ciencias Sociales, se considerd interesante
introducir los cuentos y relatos para la ensefianza de la Historia en todos los ciclos de Educacion
Primaria. Con ello se busca no solo el aprendizaje motivador, sino también rescatar las costumbres
y la tradicion oral de los distintos pueblos.

En la asignatura de Ensenanza y Aprendizaje de las Ciencias Sociales llevamos algunos cursos
elaborando cuentos y relatos a partir de la historia local y leyendas de Murcia, Alicante y Almeria,
lugares de procedencia de los alumnos del grado de Educacion Primaria. Los estudiantes escogieron
una época concreta de la historia; para a partir de ahi seleccionar a un personaje o suceso que, por
su importancia y sobre todo por la escasez de referencias bibliograficas, consideraban necesario e
importante incluirlo en la ensefianza de la Historia.

La idea de investigar sobre la historia local, leyendas y tradicién oral y contextualizarlas en una
época correspondiente, resulto un trabajo novedoso e interesante. Permiti6 a los estudiantes poner
en practica la observacion sistematica de una realidad concreta asi como aplicar el método cienti-
fico historico en la recogida de la informacion. Hay que reconocer que la redaccion de cuentos y
relatos en su parte mas literaria no les representé ninguna dificultad, en cambio si lo fue incorporar
detalles del momento historico escogido. Por ejemplo, si el relato estaba ambientado en la Edad
Media, el alumno debia asegurarse de incorporar caracteristicas de esta época y no alejarse de ella.

En el proyecto trabajado se elaboraron cuentos y relatos a partir de diversas leyendas que se
conservan en el colectivo popular como: La balsa de la reina que explica el nombre de la ciudad
de Lorca, o el origen del escudo de Cieza, o la leyenda de La Armengola sobre el asedio de Ori-
huela, o la presencia de piratas en Alfas del Pi en Valencia, entre otros relatos. Mencion especial
le dedicamos al cuento sobre la Prehistoria que realizé un grupo de alumnas del curso 2012-2013,
adaptado al 1° curso de Primaria, a partir de la vida cotidiana de La Familia Croninén.

5.2. CONOCEMOS NUESTRO ENTORNO CON LAS GUIAS TURISTICAS

Ademas de la estrategia didactica que acabamos de explicar propusimos a los estudiantes la
elaboracion de guias turisticas para nifios de Primaria que complementen las salidas escolares o la
Investigacion en el Medio. Los procedimientos didacticos que buscan que el aprendizaje se realice
fuera del aula adquieren cada vez mayor importancia porque el proceso se efectia en contacto
con la realidad que se va a aprender.

Hay que mencionar que en la actualidad ni en el campo educativo ni en ningn otro, existen
guias turisticas para nifios de entre los 6 y 12 anos que les proporcionen detalles sobre una localidad
o area geografica. Para este proyecto educativo, al igual que con los cuentos y relatos, ampliamos
también el campo de trabajo a otras regiones como Alicante, Almeria y Valencia.



En nuestra busqueda documental encontramos guias de viajes para ninos de estas edades que
se orientan al conocimiento de espacios lejanos a su entorno y sobre todo el recorrido por ciudades
de interés turistico. Destacamos: Me mola viajar que realiza un viaje por Roma, Londres, Paris,
Barcelona y Nueva York. En ellas se propone informacién basica del lugar usando un lenguaje
sencillo y recurriendo a datos curiosos. Las guias finalizan el viaje con actividades en la que los nifios
pintan y recortan algtin personaje representativo del lugar: en Amsterdam a Rembrandt, en Roma,
la Plaza de Espafia, etc. Con esta orientacion, las actividades propuestas resultan muy basicas para
nifios de 10 o 12 anos, aunque quiza si apropiadas para los 7 anos, perdiendo la oportunidad de
realizar aprendizajes significativos de sucesos y personajes historicos.

Igual fin tienen las guias infantiles de Lonely Planet de la serie Mi viaje a... escri-
tas para nifios a partir de los 9 afios. Con el mismo objetivo se publican las guias de la edi-
torial Nordica que presenta una coleccion de ciudades como: Madrid, Barcelona y Londres.
De igual forma, la editorial Susacta propone realizar un recorrido por cuatro ciudades es-
panolas: Sevilla, Barcelona, Madrid y Valencia para conocer su historia, sus calles y cultura.

Una idea interesante y que se asemeja un poco mas a lo que propusimos a los estudiantes, es la
coleccion Madrid oculto para nifios. Ll autor propone el aprendizaje de lugares y personajes
historicos a partir de actividades en las que el nifio puede ir interactuando con juegos y acertijos
a medida que va descubriendo y conociendo lugares como El Palacio Real, la Puerta del Sol, El
Retiro, etc.

Volviendo a nuestro proyecto educativo, como punto de partida se escogié un lugar sobre el
que se investigaria y sobre todo se seleccionaria informacién histérica, geografica y artistica. Una
parte importante del proceso consistio en adaptar todo lo investigado al lenguaje y edad de los
nifos. Por ello se consideré interesante introducir un titulo que capte la atencion del niflo desde el
primer momento. Asi, a las guias turisticas se les pusieron nombres como: Saltando la muralla llegamos
a Moratalla, Las nuevas aventuras de Tintin en Cartagena, Grandes secretos para pequefios viajeros, entre otros.

El contenido histérico de las guias debia ser claro, sencillo y no demasiado abundante. Pre-
cisamente porque este proceso requeria que los estudiantes realizaran ejercicios de sintesis de
la informacion, fue lo que mas esfuerzo les representd. El contenido debia ser presentado de
manera informal tratando de captar la atenciéon de los nifios con titulos como ;Sabias qué...! o
Curiosidades. Por otro lado, el recorrido por la ciudad lo aprenderian de la mano de una mas-
cota que les irfa contando anécdotas, leyendas y curiosidades del lugar visitado. De la misma
forma, los mapas, planos y fotografias asi como los disefios, elaborados por los propios estu-
diantes, debian reunir la misma caracteristica, a la que se afladi6 el colorido de las mismas.

Siguiendo las nuevas teorias de la ensenanza de la Historia que plantean de que hay que acercar
el conocimiento historico, involucrar al nifio y conectar el aprendizaje con sus intereses (Miralles,
2012), se realiz6 la descripcion del centro historico a partir de los nombres de las calles, incidiendo
en su origen histérico, como por qué y desde cuando se llama calle de Traperia, Plateria, Jabo-
nerias, etc. Igualmente, la gastronomia fue orientada a investigar y recuperar recetas antiguas y a
descubrir su origen historico.
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Un punto a destacar es que cada uno de los apartados de la guia turistica se complementa con
actividades ltdicas adaptadas a la edad de los ninos; por ejemplo: juego de palabras, adivinanzas,
crucigramas, busqueda del tesoro, etc. De esta forma, queremos asegurarnos de que los ninos
aprenden, jugando.

Desde el inicio de la asignatura se plante6é como objetivo esencial que los estudiantes de Educacion
incorporen cada vez mas vocabulario para que a su vez puedan hacer lo mismo cuando trabajen en
las aulas. De esta manera, pretendemos conseguir no sélo una mayor fluidez verbal sino también
que conozcan el origen de las palabras. Por esta razon, este punto también fue incluido en las guias,
destacando las palabras de contenido historico, artistico, de habla popular, etc.

5.3. LLEVAMOS EL MUSEO AL AULA

Siguiendo el mismo planteamiento de incorporar a las aulas de Primaria nuevas estrategias para
la ensefianza de la Historia, y en este caso de la Historia del Arte, trabajamos también la oferta
educativa que ofrecen los Museos del Prado y Thyssen®. Mas atin, nos propusimos que los estudiantes
de Educacion manejen la posibilidad de acercar mas los museos a los nifios y de llevar el museo al
aula. Este proyecto tuvo como primer objetivo que los estudiantes conozcan estos recursos didacticos
y su contenido artistico e historico y posteriormente la manera mas adecuada de trabajar con ellos.

En el Museo del Prado ademas de los conocidos recorridos programados por la pinacoteca, se
escogio trabajar con las audio guias. Con ellas, se les explica a los nifios algunas de las obras mas
importantes que alberga el museo con un lenguaje adecuado a su edad. Los estudiantes analizaron
la forma como estan disenadas las audio guias de Las Meninas o La Fragua de Vulcano, el contenido
que incluye y sobre todo observaron que no es necesario tener 9 o 10 aflos para entender el arte.
Ademas, concluyeron que el objetivo de la ensenanza de la Historia del Arte consiste en ensefiar a
los nifios a ser tanto receptores como creadores de imagenes, es decir contemplar el arte asi como
desarrollar habilidades artisticas como el dibujo o la pintura.

Es interesante destacar el programa Educathyssen del Museo Thyssen. Este programa edu-
cativo continuamente incorpora nuevas pinturas o corrientes artisticas adecuandolas a todos los
niveles desde Educacion Infantil hasta el bachillerato. Los estudiantes analizaron algunas estrategias
propuestas por el museo para Educacion Primaria y que se pueden trabajar en el aula como: Pasear
dentro de un cuadro, La imaginacion del artista, el Inspector Thyssen, El ladrén de medianoche, o El misterio de
las miradas del Thyssen.

En todos estos recursos didacticos los nifios son protagonistas de juegos a la vez que van
aprendiendo sobre la vida de un pintor, la corriente artistica a la que pertenece, ademas de
potenciar su creatividad e imaginaciéon cuando investigan qué es lo que ocurre en una noche
en el museo o descubren lo que esconde cada pintura. En definitiva, una manera creativa,
lddica y adecuada para trabajar Historia del Arte en cualquier ciclo de Educacién Primaria.

8 Cada vez son mas los museos que ofrecen un programa especial dedicado a nifios de todas las
edades con el proposito de se vayan familiarizando con la cultura y el arte. La metodologia que utilizan es
combinar el conocimiento de las obras de arte y su marco histérico con talleres, cuentos, juegos, titeres, etc.
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Hay que subrayar que este proyecto viene siendo trabajado de forma conjunta con la asignatura
de Ensenanza y Aprendizaje de la Expresion Artistica y Plastica.

6. RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA

Debemos destacar que la ejecucion de estos proyectos han supuesto no sélo que los estudiantes
de 2° curso de Educacion Primaria conozcan la variedad de estrategias y recursos didacticos que
se pueden implementar en el aula para la ensefianza de la Historia e Historia del Arte, mas alla del
libro de texto y de las visitas esporadicas a algiin centro de interés histérico o museo. Igualmente les
ha permitido trabajar siguiendo la metodologia cientifica propia de un investigador de la Historia:
investigar en el lugar, recoger informacion, seleccionarla y adaptarla al lenguaje e intereses del
publico al que va dirigido.

Por otro lado, han trabajado diversas competencias basicas para su formacion profesional.
Destacamos la competencia cultural y artistica porque muchos estudiantes apenas conocian los
hechos y personajes mas relevantes de la historia local o espafiola o los movimientos artisticos; de
igual forma se trabajé la del conocimiento y la interaccién con el mundo fisico con la observacién
y analisis de la realidad, que les llevo a tomar decisiones de qué lugares, personajes o sucesos incluir
en el proyecto y de cudles prescindir. Se puso en practica también el tratamiento de la informaciéon
y la competencia digital al participar en el disefio y diagramacion de las guias y de los cuentos y
relatos desde el tipo de letra, el formato y hasta el papel en que iban a ser impresos. Finalmente,
es importante destacar que los proyectos se realizaron en grupo con resultados satisfactorios.

En esta misma linea, la satisfaccion de los alumnos y de la profesora responsable al llevar a la
practica los proyectos de innovaciéon mencionados ha sido muy valiosa. Se ha notado un antes y
un después en su puesta en marcha. Principalmente se ha observado en los estudiantes cambios
de pensamiento y de actitud porque ahora son conscientes de que la ensefianza de la Historia en
Educacién Primaria no es tan compleja ni aburrida como se pensaba al inicio de la asignatura, sino
que so6lo depende de la metodologia utilizada y por supuesto de la creatividad e interés del maestro.

Es cierto que aunque los resultados conseguidos hasta ahora han sido altamente motivadores y
con resultados mejores de lo esperado, las estrategias didacticas propuestas son factibles de mejora
y de un analisis critico mas profundo y detallado. Los cambios que seran necesarios incorporar en
el futuro van fundamentalmente orientados a la adaptacion de los recursos (guia turistica, cuentos
y relatos) al primer ciclo de Primaria.

Finalmente, es pertinente agradecer a la Facultad de Educacion que permiti6 la puesta en
practica de estos proyectos educativos con el tinico proposito de conseguir la mejor formacion de
los estudiantes. Y por supuesto, a los alumnos de la asignatura de Ensefianza y Aprendizaje de las
Ciencias Sociales que con su esfuerzo y trabajo han demostrado, y sobre todo, se han demostrado
asi mismos que creatividad y ganas de trabajar tienen de sobra.
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La situacion de las instituciones educativas, especialmente en la educacion superior, es parado-
jica respecto a su grado de innovacion docente. Mientras que por un lado se ven sometidas a una
constante auditoria y revision externa de procesos de calidad, informes diversos y no pocos cambios
legislativos (normalmente uno con cada cambio de Gobierno), internamente es tal vez una de las
Instituciones que menos ha cambiado en el tltimo siglo. En otras palabras, se imparte clase de una
manera no muy diferente a como se hacia hace cincuenta afios. En lo fundamental hay un profesor
con su clase magistral y unos alumnos que escuchan. Apenas hay cambios, porque no podemos
caer en el error de pensar que la mera introducciéon de una tecnologia supone una innovacion
docente. Adoptar una tecnologia cualquiera para seguir haciendo lo mismo no es innovar, la inno-
vacién procede de las estrategias, los contenidos y los objetivos, no de utilizar nuevos instrumentos.

Recientemente publiqué un capitulo centrado en como podria cambiar la docencia de Ciencias
de la Comunicacién con una perspectiva donde el verdadero protagonista fuese el alumno. El
refuerzo diario de ciertas competencias digitales le ayudarian a construir su identidad publica
online y presentar proyectos a una audiencia real mas alla del ambito universitario, identifican-
do las necesidades de su entorno y usando de forma critica y responsable las herramientas de
comunicacién que tiene a su alcance (Noguera, 2012). Siguiendo esta linea, se presentan varios
articulos que plantean aspectos importantes sobre la docencia, la tecnologia y la innovacion.

La presente seccion de este libro, centrada en las areas de Ciencias de la Comunicacion, presenta
tres trabajos que tanto individualmente como en conjunto, representan un certero esbozo de los
desafios y retos que tiene la comunidad educativa (tanto docentes como alumnos) ante un escenario
especialmente marcado por la influencia de las tecnologias de la informacién y la comunicacion.
Una ensenanza mas colaborativa, abierta, practica y experimental que nunca son algunas de las
tendencias metodologicas que, a través de la experiencia personal de los autores, se desarrollan en
los siguientes tres articulos.

Mientras que Gonzalez-Sicilia, Parra y Galindo presentan los resultados de una interesante
experiencia cooperativa ¢ informal con los alumnos a través de la red social Facebook, Miguel
Angel Nicolas explica como desde un proyecto de innovacién docente en el 4rea de Publici-
dad se pueden coordinar todas las asignaturas de un curso para simular la realidad profesional,
hasta el punto de desembocar con la celebraciéon de un certamen publicitario tematico que
premia las mejores practicas de los alumnos. Por altimo, el profesor Josep Manuel Martinez



Polo desarrolla las caracteristicas del proyecto MOOC implantado en la UCAM. Unos Mas-
sive Online Open Courses (MOOC) que, como nueva next big thing y como ocurre con toda
tecnologia, comenzaran a aportar innovacién docente cuando dejen de ser la next big thing
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El uso de Facebook como herramienta de aprendizaje
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RESUMEN

El Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) ha cambiado la manera de ensenar, poniendo
al alumno como eje central de su propio proceso de enseflanza-aprendizaje. Siguiendo este paradig-
ma, decidimos implantar una nueva herramienta para potenciar el aprendizaje colaborativo entre
nuestros alumnos. Asi, en la asignatura de Marketing aplicado a la Comunicacion, que se imparte
en los grados de Publicidad y Relaciones Publicas, Periodismo y Comunicaciéon Audiovisual, en
la modalidad de ensehanza presencial y como complemento a los materiales a disposicion de los
estudiantes a través del Campus Virtual de la Universidad, se ha creado un grupo en la red social
Facebook, en el que los alumnos pueden compartir informacion, experiencias y opiniones sobre el
entorno de Marketing en los medios de comunicacion.

Una vez finalizado el curso, para comprobar si los estudiantes han adquirido las competencias
de capacidad y habilidad para buscar, seleccionar y jerarquizar cualquier tipo de fuente o docu-
mento y, colaborar y cooperar con otros profesionales, hemos analizado el trafico de informaciéon
y la implicaciéon de los alumnos en la red social realizando un recuento pormenorizado de sus
intervenciones. Los resultados indican una alta participacion y un gran namero de respuestas a
los hitos planteados, teniendo en cuenta que el grupo ha sido totalmente alimentado por las apor-
taciones de los alumnos. La principal utilidad que encontramos en esta actividad es la motivacion
del alumnado, ya que se ha conseguido una participacién muy superior a la obtenida con otras
herramientas utilizadas con anterioridad, como son los foros y los chat de que disponemos en la
plataforma virtual de la Universidad.

PALABRAS CLAVE:
aprendizaje colaborativo, Facebook, Marketing, redes sociales.
PRESENTACION

El Espacio Europeo de Educacién superior (EEES) en el que esta inmersa la Universidad espaiola
promueve metodologias de ensenanza que distan mucho de las tradicionales lecciones magistrales
que venian predominando en la realidad universitaria de nuestro pais. De hecho, una de las premisas
fundamentales del nuevo modelo de aprendizaje es que el alumno sea el centro de todo el proceso.



Para conseguir que los jovenes se impliquen mas en este proceso es necesario disefiar actividades,
utilizar herramientas, generar debates, etc. en los medios apropiados. Por ello, y sabiendo que las
redes sociales son en la actualidad un medio de comunicacion muy utilizado por los jévenes decidi-
mos utilizarlas como vehiculo de comunicacion entre nuestros alumnos, de modo que mediante su
participacion en ellas alcanzaran algunas de las competencias de nuestra asignatura. Principalmente
pretendiamos fomentar el trabajo colaborativo y el trabajo autonomo del alumno.

En la actualidad se esta produciendo un incremento exponencial de la utilizacién de las redes
sociales por un creciente nimero de usuarios. Estudios como el publicado en abril de 2013 por
The Cocktail Analysis, en la quinta Oleada del Observatorio de Redes Sociales, indican que
las grandes redes sociales: Facebook, Twitter y Tuenti, mantienen su hegemonia, pero también
muestran que estan apareciendo nuevas féormulas, como Google+, Instagram o Tumblr. Ade-
mas, el informe indica que el acceso a dichas redes se produce cada vez mas a través de dis-
positivos moviles, como smartphones y tablets, en detrimento del ordenador personal y el portatil.

El estudio mencionado hace también aportaciones muy importantes a tener en cuenta en el
contexto espanol.

a) La sofisticacion de los usuarios. Cada vez hay mas redes, mas usos, mas puntos de contac-
to, con la practica universalizacion de las redes sociales. Asi, un 91% de los internautas
espafioles tiene cuentas activa, con una media de 2,31 redes por persona. Ademas, el
acceso a las mismas mediante smariphones es muy importante, puesto que 6 de cada 10
sujetos usan internet en el dispositivo movil, y de ellos un 55% accede a redes sociales.

b) Facebook es la red preferida por los internautas espanoles. Los datos muestran que Face-
book es usada por el 83%, Tuenti baja hasta el 27%, Twitter crece al 47%. Si bien, los
usuarios de estas dos ultimas indican que también tienen cuenta en Facebook en el 88%
y en el 86% de los casos, respectivamente.

Twitter es la red de moda, ya que al incorporarse las “celebrities” los jévenes también lo hacen.
Por su parte Tuenti sigue siendo la preferida por los mas jovenes, ya que el uso preferido es la
diversion. Sin embargo, estos adolescentes conforme van creciendo van integrandose en Facebook,
porque la encuentran mas atractiva y util, y por el hecho de ser internacional.

c) E1 59% de los internautas espanioles participa en una comunidad de tematica especifica,
y refiriéndonos ya exclusivamente a Facebook, que ha sido la plataforma elegida para
implementar la experiencia didactica, el 29% de sus usuarios indican que cada dia la
usan en mayor medida, y ¢l 63% la utiliza para comentar temas relacionados con el es-
tudio o el trabajo, y el 80% de los usuarios entre 18 y 24 afios accede a las redes sociales
diariamente.

d) Se incrementa la presencia de otras plataformas sociales como Google+, Instagram o
Tumblr, que deberan ser observadas.



Las cifras anteriores vienen a indicarnos que en la actualidad las tecnologias de la informacién
y la comunicacion (TIC) estan permitiendo a las personas relacionarse de formas muy diferentes.
Por ello, se afirma que “La interaccion social ha dejado de ser patrimonio exclusivo del contexto
presencial para estar cada vez mas presente en la comunicacién que se produce en red” (Martinez,

2011: 15),

Las TIC forman parte del entorno cotidiano de los jévenes, nuestros alumnos, que pasan gran
parte de su tiempo conectados a internet. De hecho, cuando se acomodan en su banco en las
aulas, lo primero que ponen sobre la mesa no es un libro, un cuaderno o un boligrafo, suele ser un
dispositivo movil tipo smariphone o una , ambos con conexién a internet. Esto implica que pueden
comunicarse con cualquiera, sin limitaciones geograficas, en tiempo real. Por tanto, la universidad
no puede quedar al margen de las nuevas redes de comunicacion que habitualmente utilizan los
jovenes.

De hecho, nuestros alumnos constituyen lo que Prensky (2006) denomina la generacion de “na-
tivos digitales”, que ademas configuran un grupo que Varela (2006) sitda a los nacidos entre 1982
y 2002. En definitiva los alumnos que tenemos hoy y en los proximos anos. Ademas, el Informe
Horizon 2012, del New Media Consortium, indica que los dispositivos moéviles y las redes sociales
son las tecnologias que tendran una mayor implantaciéon y un mayor impacto en la educaciéon en
el corto plazo.

De acuerdo con Garcia-Valcarcel y Tejedor (2012) las teorias actuales del aprendiza-
je reconocen la importancia de las relaciones sociales asi como la interaccién con el otro en
la adquisiciéon de conocimiento. Ademas, como afirma Peres 1 Garcias (2011: 95) uno de los
retos que las redes sociales plantean a los educadores es “crear redes sociales entre docentes
y alumnos para aprender unos de otros en un plano diferente al aula, (presencial o virtual)”.

OBJETIVO

El objetivo principal de la experiencia docente que se describe en este trabajo es fomentar el trabajo
colaborativo y el trabajo autébnomo de nuestros alumnos en la asignatura de Marketing aplicado
a la Comunicacion. De este objetivo principal se desprende un segundo objetivo, disponer de una
herramienta que nos permita comprobar la adquisicién de competencias de nuestros alumnos,
concretadas en resultados de aprendizaje.

Las competencias que se pretenden desarrollar con la experiencia docente citada son las si-
guientes: capacidad y habilidad para buscar, seleccionar y jerarquizar cualquier tipo de fuente o
documento y, colaborar y cooperar con otros profesionales. La asignatura Marketing aplicado a la
Comunicacién, se imparte en los Grados de “Comunicacién Audiovisual”, “Publicidad y Relaciones
Pablicas” y “Periodismo”.

Los contenidos que se pretenden potenciar con la experiencia docente sefialada son los siguientes:
Los entornos en los que se desarrollan y acttan las empresas de comunicacion y, los modelos de
comportamiento de los consumidores de medios de comunicacién. Poner el énfasis en estos con-
tenidos no excluye el tratar todos los desarrollados en clases magistrales, practicas y seminarios, ya
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que el grupo se crea con la finalidad de compartir opiniones entre sus miembros, pudiéndose tratar
cualquier tema, con la Gnica limitaciéon de que estén en relacién con los contenidos de la asignatura.

DESTINATARIOS Y METODOLOGIA

Los destinatarios de la actividad son los alumnos de segundo curso de los grados de “Comuni-
cacion Audiovisual”, “Publicidad y Relaciones Publicas” y “Periodismo”, que estén matriculados
en la asignatura Marketing aplicado a la comunicacién.

Con el inicio de las clases del segundo semestre del curso 2012/2013, se invité a los alumnos
matriculados en la asignatura a solicitar su inclusiéon en un grupo “cerrado” en Facebook en donde
se tratarian aspectos relacionados con los contenidos que en ella se imparten. La pertenencia al
grupo es voluntaria y este no tiene moderador. El profesor asume el rol de administrador y controla
que todos los contenidos que en él aparezcan se sujeten a las normas establecidas de antemano
para el buen funcionamiento del grupo.

Cualquier alumno puede proponer discusiones, subir materiales o invitar a eventos que sean
pertinentes para la formaciéon de los componentes del grupo. El profesor, o profesores, son en
este aspecto un miembro mas, sin ningn tipo de privilegio. Ademas del profesor encargado de la
asignatura se invitd a participar en el grupo a otros profesores, que podian aportar conocimientos
al grupo dada su especialidad. Estos profesores invitados fueron, la profesora Miralles Gonzalez
Conde y el profesor Galindo Marin, de la facultad de Ciencias de la Comunicacion, y, la profesora
Parra Merono, de la de Ciencias Juridicas y de la Empresa.

RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA

En este epigrafe se detallan los resultados de la experiencia realizada, en térmi-
nos de participaciéon de los estudiantes en el grupo de Facebook creado. Para averi-
guar el impacto de la experiencia en el alumnado hemos realizado un recuento de las
entradas y del tipo de participaciéon y uso de la red social por parte de los estudiantes.

A continuacion la tabla 1 muestra los datos de participacion de los alumnos en el grupo de Facebook.

Tabla 1. Actividad del grupo de Facebook

Miembros grupo 51 64.5%
Ausentes 28 35.5%
Total alumnos matriculados 79 100%
Participantes no iniciadores 25 49%
Iniciadores 26 51%
Intervenciones/dia 10.5




Seguidores/dia 42.3
Entradas 92
Enlaces subidos 79
Comentarios 358

Me gusta 589
Mensajes

Alumnos 16

N° mensajes 142

Se observa en la tabla 1 una buena participaciéon del alumnado en la experiencia a través de las
redes sociales, si tenemos en cuenta su caracter voluntario. De hecho, un 64.5% de ellos participaron
en la actividad. No obstante, su intervencion fue desigual en cuanto al modo de participacion. Asi, un
51% lo hicieron de forma activa, es decir, iniciando foros de debate, mientras que un 49% mostraron
un comportamiento mas pasivo. De cualquier forma cada una de las intervenciones en el foro fue
seguida por un promedio de 42,3 alumnos de los 51 participantes, lo que supone un 83% de los
miembros del grupo. Ademas, el grupo registro 10.5 intervenciones por dia, lo cual se puede considerar
como muy elevado teniendo en cuenta que el nimero de participantes asciende a 51 estudiantes.

Otro aspecto a destacar es que se registraron 92 entradas, se colgaron 79 enlaces de interés para
la asignatura y se realizaron 358 comentarios, ademas de 589 del tipo “me gusta”.

A continuacion, la tabla 2 muestra el perfil de los participantes.

Tabla 2. Perfil de los participantes

Miembros del grupo
por titulacién

Periodismo 20 39.21%
Publicidad 16 31.38%
Audiovisual 15 29.41%
Publicidad

Participan 16 55.17%
No participan 13 44.83%
Total publicidad 29 100
Periodismo

Participan 20 74.07%
No participan 7 25.93%
Total periodismo 27 100
Audiovisual



Participan 15 65.21%
No participan 8 34.79%
Total Audiovisual 23 100
Sexos

Masculino 21 41.17%
Femenino 30 58.83%
Sexo Iniciadores

Masculino 16 61.53%
Femenino 10 38.47%
Total 26 100
Tipo de participacion  Activos Pasivos
Periodismo 9 11
Publicidad 5 11
Audiovisual 12 3
Totales 26 25

Si los datos anteriores (tabla 2) se analizan por titulaciéon, se puede observar que los alumnos
de Periodismo son los mas participativos, con un 74,%, seguidos de los de Comunicacion Au-
diovisual y de los de Publicidad, que lo hacen en 65% y 55%, respectivamente. Finalmente,
en cuanto al perfil demografico de los participantes, las mujeres fueron mas participativas que
los hombres, con un 58,83% frente a un 41,17%, respectivamente. No obstante, los hombres
fueron mas activos que las mujeres, puesto que de los participantes un 61,53% fueron tam-
bién iniciadores, mientras que de las mujeres participantes, iniciaron temas tan solo el 38,47%.

ELEMENTOS DE LA INNOVACION

Conocedores de los estudios realizados sobre el comportamiento y usos de los jovenes en las
redes sociales, en el curso 2012/2013, implementamos una nueva experiencia docente. Crear
un grupo a través de Facebook con acceso reservado exclusivamente a los alumnos de la asig-
natura para que sirviese de plataforma de intercambio de materiales aportados por ellos, y
de expresion de sus opiniones sobre lo tratado en las clases, tanto magistrales como practicas.



VALORACION PERSONAL Y PROSPECTIVA

Estamos moderadamente satisfechos con la experiencia llevada a cabo este curso con los alumnos
participantes en el Grupo de Facebook, ya que la participacion de estos ha sido muy estimable, no
solo por el nimero de intervenciones sino también por la calidad de los contenidos de éstas. Se han
tratado un buen numero de temas relacionados con la asignatura, fundamentalmente relacionados
con los contenidos tedricos, como, los referidos a segmentacion y posicionamiento, andlisis de las
audiencias de medios, y productos ofertados por los medios de comunicacién, tanto de la radio
como de la television y de la prensa escrita. Se ha realizado un seguimiento de los acontecimientos
mas relevantes del marketing de los medios de comunicacién durante el periodo de tiempo en
el que el grupo ha permanecido activo, asi como de los cambios en las estructuras de los medios
existentes, apariciéon de otros nuevos y adaptaciones de estos a las nuevas formas de consumo de
medios. También han tenido cabida algunos temas relacionados con la ética de los medios y con
sus acciones de responsabilidad social corporativa.

De cualquier forma, como ltima actividad del grupo, solicitamos a los alumnos que cumpli-
mentaran una encuesta en la que expresaran, entre otros aspectos su grado de satisfacciéon con
la experiencia. Nos gustaria destacar, que al 29% de los alumnos la experiencia les ha parecido
bastante ttil para complementar su formacion académica, mientras que el 41% afirman que lo
ha sido mucho o muchisimo.

Ala pregunta ;cémo valoras tu participacion en el Grupo para tu formacion académica?, le dan
un notable el 36% de los encuestados, y sobresaliente un 33%. Otra consecuencia positiva de la
actividad en el Grupo ha sido que los alumnos relacionasen los contenidos tratados en clase con el
acontecer diario de los medios y con su futuro desarrollo profesional. Preguntados por esto, el 65%
de los alumnos encuestados afirman que existe esa relaciéon en un grado de mucho y muchisimo.

Aunque no se buscaba al implementar la experiencia, también nos ha servido para conocer
mejor a nuestros alumnos. Ellos realizan comentarios a través de las redes sociales con mas libertad
que en el aula, y esto nos permite conocer mejor sus inquietudes, sus necesidades, y sus maneras
de enfocar determinados problemas; lo que sin duda contribuye a que los profesores adaptemos
nuestras explicaciones a las condiciones del grupo, en general, y de algunos alumnos, en particular.

Ahora que ha terminado el curso, el Grupo de Facebook sigue abierto por peticion de los
alumnos mas activos. De cualquier forma hay muchos aspectos para mejorar en cursos proximos:
Creemos que el profesor debe iniciar algunos temas para que el punto de encuentro que supone el
grupo esté¢ siempre animado, sobre todo en el tltimo mes del curso, en el que se observa un cierto
decaimiento en las intervenciones. Seria conveniente buscar algun elemento que motivase a los
alumnos a participar en las discusiones desde el primer momento, y sobre todo a recuperar a los
no participantes. Con el objetivo de mejorar la herramienta se esta realizando una encuesta a los
alumnos al finalizar la experiencia para conocer cuales son sus expectativas y sus reparos.
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Proyecto de innovacion docente “Primer certamen
universitario de publicidad y relaciones publicas:
smartcities&smartspaces”

Miguel Angel Nicolds Ojeda
Departamento de Ciencias Sociales y de la Comunicacion

RESUMEN

Durante el curso académico 2012/2013, el grupo de investigaciéon “Publicidad y Relaciones
Publicas: redefiniciones, publicos y medios”, inscrito en el departamento de Ciencias de la Comuni-
cacién de la UCAM, diseno y ejecuté el proyecto de innovaciéon docente “I certamen universitario
de publicidad y relaciones ptblicas: smartcities&smartspaces”. El objeto principal del proyecto fue
coordinar, en tiempo, tematica, contenidos y resultados, las practicas de las asignaturas de cuarto
curso de grado de Publicidad y Relaciones Pablicas. De este modo, los resultados de las practica
académicas de las asignaturas adscritas al proyecto mantenian una obligada continuidad horizontal
y vertical bajo una estructura que simula la realidad profesional. Como resultado de este proyecto,
el 5 de junio de 2013 se celebro el “I certamen universitario de publicidad y relaciones publicas:
smartcities&smartspaces’ en el que los alumnos participes en este proyecto expusieron publicamente
sus trabajos y fueron premiadas las mejores practicas de cada categoria.

PALABRAS CLAVE:

publicidad y relaciones ptblicas, practicas, innovacion docente, smartcities.

OBJETIVOS

El objetivo principal de este proyecto es mejorar el rendimiento académico de los alumnos en
las actividades practicas de las asignaturas de cuarto curso del Grado de Publicidad y Relaciones
Publicas mediante la simulacion en las aulas de la actividad profesional de la publicidad. Tal pro-
posito se justifica a partir de la diversidad de tareas y especialistas que la produccion publicitaria
requiere para alcanzar sus fines. “Entre los grandes atractivos de la publicidad esta sin duda la
riqueza de interlocucién e intercambio entre gentes muy diferentes, ya sea personal interno, clientes,
colaboradores externos o proveedores. El arco de especialidades con las que se entra en contacto
es clertamente extenso y lleno de interés: sectores, corporaciones, industrias, empresas y negocios
de todo tipo, el mundo de los medios de comunicacién, la industria publicitaria de apoyo surtida
de profesiones artisticas, artesanas y técnicas, los consumidores a quienes se estudia y se escucha
de diversas maneras y con diferentes metodologias” (Gonzalez, E., 2005).



Para alcanzar tal fin, se propone:

Coordinar las actividades practicas de las asignaturas de cuarto curso del Grado de Publi-
cidad y Relaciones Publicas mediante la interaccion vertical y horizontal de las com-
petencias y resultados adquiridos en la ejecucién de las practicas de cada asignatura
participante en este proyecto.

Otros objetivos propuestos en este proyecto han sido:

a) Mejorar el rendimiento académico y la calidad de las practicas académicas de los alum-
nos de primer curso del Grado de Publicidad y RR.PP, presentando sus practicas aca-
démicas en el certamen de publicidad a través de la seccion “junior”.

b) Motivar a todos los alumnos del Grado de Publicidad y Relaciones Publicas a participar
en el certamen a través del concurso “smartspaces” como una seccién “abierta”.

Para la coordinacion entre practicas de diferentes asignaturas ha sido fundamental ajustar el
disefio y coordinacion de las mismas a las competencias académicas recogidas y publicadas en la
memoria oficial del Grado de Publicidad y RR.PP. de la UCAM. En este sentido debemos recor-
dar que “entre las aspiraciones del Modelo de Ensenanza Superior Europeo sin duda destaca el
aprendizaje integral del alumno, de manera que éste no limite sus capacidades a la competencia
memoristica sino que desarrolle sus competencias de modo integral-intelectual, profesional y
humano- para que puedan verse satisfechas las demandas que comportan una formacion integral”
(Andrés Aucejo, 2009: 4). Siguiendo estos parametros, este proyecto actiia sobre las competencias
que a continuacion se listan:

- Estudio de las estrategias y procesos encaminados a la creacion y realizaciéon de mensajes
publicitarios en los distintos soportes y medios de comunicacion

- Capacidad y habilidad para establecer el plan de comunicacion.
- Capacidad y habilidad para dar forma creativa al mensaje.

- Capacidad y habilidad para la creacion y desarrollo de elementos graficos, imagenes,
simbolos o textos.

- Capacidad para aplicar técnicas y procesos de produccion en la organizaciéon de eventos
culturales.

DESTINATARIOS

Este proyecto esta dirigido a tres grupos de alumnos. El grupo principal lo forman los alumnos del
Grado Publicidad y Relaciones Publicas de la UCAM matriculados en las asignaturas Estrategias
de la Comunicacion Publicitaria, Organizacion Empresarial de la Publicidad y RR.PP, Taller de



Produccion Publicitaria impresa, Relaciones Pablicas estratégicas, Direccion de arte y redaccion
publicitaria, Taller de produccién audiovisual publicitaria, Produccién y Organizaciéon de Even-
tos. El segundo grupo lo constituyen los alumnos matriculados en la asignatura de primer curso
Publicidad y Relaciones Publicas.

Por ultimo, todos los alumnos matriculados en el Grado de Publicidad y Relaciones Puablicas
pudieron participar en el proyecto a través de la seccion abierta smartspaces convocada por el
Ayuntamiento de Murcia y coordinada como una acciéon dentro del “I certamen universitario de
publicidad y relaciones publicas: smartcities&smartspaces”.

METODOLOGIA

Para la coordinacion del proyecto se constituyé una comision compuesta por todos los profesores
participantes en el mismo. La comision cre6 y coordind las fases del plan de trabajo, redacto las
bases del certamen publicitario, las hizo ptblicas, explicéd el proyecto a los alumnos, organizé el
evento y lo promocioné. Para su ejecucion se siguid el siguiente cronograma y plan de trabajo
dividido en ocho fases:

En la Fase 1 se constituy6 la comisiéon de profesores participantes. En primer lugar, la comision
delimito el concepto “smartcity (ciudad inteligente)” para el desarrollo de los proyecto grupales por
parte de los alumnos. Asi, todo los trabajos presentados debian recoger acciones de comunicacion
que promocionasen iniciativas para el desarrollo de ciudades inteligentes, comprometidas con el
medio ambiente y con el uso de elementos arquitecténicos de vanguardia ideados para la interac-
ci6n y la vida de los ciudadanos. Este marco alberga los proyectos de comunicaciéon encaminados
a comprometer a los distintos agentes (ciudadanos, entidades ptblicas, ayuntamientos o empresas)
en un proceso de mejora constante. Como ejemplos, a los alumnos se les senal6 las iniciativas
de Smartcities que siguen: Malaga, Amsterdam, Tampere, Turku, Londres, Paris, Vancouver y
Copenhague, SmartSantander y Murcia.

Una vez delimitado el concepto de trabajo, la comision expuso a los alumnos las practicas espe-
cificas que forman parte de este proyecto y el modo en el que estas practicas estan conectadas, asi
como su porcentaje de evaluacion en cada asignatura. El responsable de coordinar esta fase fue el
investigador principal del proyecto y se ejecutéd en septiembre de 2012

Enla Fase 2 se constituyeron los grupos de practicas en cada una de las asignaturas, se realizaron
las primeras actividades de investigacion y se presentaron las primeras versiones de los proyectos
“smartcities”. Aquellos alumnos no matriculados en alguna de las asignaturas participes quedaron
exentos de evaluacion y participacién en la practica correspondiente. El profesor responsable de
cada asignatura ajusté las exigencias del sistema de evaluacion de su asignatura a las necesidades
de sus practicas en funcion de las caracteristicas de cada una.

Una vez delimitados los grupos, estos iniciaron un proceso de investigacion, seleccion y descrip-
ci6n del producto, servicio, empresa o instituciéon a anunciar. Finalmente, cada grupo presento6 a
la comision sus propuestas “smartcities” segun los siguientes parametros: A. Descripcion del caso:
redaccion del proyecto, definicion del concepto, producto o servicio. Descripcion de las caracteris-
ticas, beneficios y ventajas competitivas que lo definen. Descripcion de los agentes sociales a los que
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afecta. B. Definicion del grupo de practicas bajo el rol de una empresa de comunicacion: (Quiénes
somos (Rol: emisor-anunciante-empresa-institucién-organizacion)?, ¢qué vamos a hacer? y ;qué
vamos a comunicar? C. Justificacién: (Por qué el supuesto escogido es interesante para desarrollar
un plan de comunicacion? La justificacion argumenta la coherencia del proyecto con la situacion
actual del mercado. La argumentacion se fundamento en la documentacion fiable hallada en la fase
previa de investigacion. Esta fase se ejecutd en octubre de 2012 y los responsable de coordinar esta
actividades fueron los profesores Maria Miralles y Salvador Hernandez, a través de las practicas
de las asignaturas Estrategias de la comunicaciéon Publicitaria y Relaciones puablicas estratégicas,
respectivamente.

Durante la Fase 3 los grupos describieron el objetivo general de cada uno de los proyectos pre-
sentados: consecuencia de las fases anteriores cada grupo presenta un objetivo de comunicacion
asociado a cada proyecto. El responsable de la actividad fue la profesora Maria Miralles a través
de las practicas de las asignaturas Estrategias de la comunicaciéon Publicitaria. La ejecucion de esta
fase fue en octubre de 2012

En la Fase 4 los grupos elaboraron un informe técnico de la empresa/organizacion seleccio-
nada por los alumnos como anunciante/emisor de su proyecto. A partir de esta tarea, los grupos
realizaron una entrevista con los responsables de la empresa/organizacion (o institucion afin) para
conocer la historia, filosofia y valores de la empresa/mercado, la personalidad y estructura del
anunciante, equipo y método de trabajo, funciones que realiza y objetivos que se propone con la
comunicacién que realizan en la actualidad. Esta tarea se realiz6 como practica de la asignatura
Organizacién empresarial de la publicidad y relaciones publicas bajo la tutela de la profesora
Maria Socorro Arroyo.

Enla Fase 5 se desarrollaron dos tareas: A. El “plan estratégico de comunicacién” se ejecutd en la
asignatura Estrategias de la comunicacién Publicitaria bajo la tutela de la profesora Maria Miralles.
En esta practica, los alumnos realizaron las siguientes actividades: Analisis de los antecedentes y
situacion actual de la comunicacion publicitaria del anunciante escogido. Seleccion del concepto de
comunicacion publicitaria. Disefio de la estrategia de publicidad y del brief creativo y manifiesto.
B. La elaboracion del “plan estratégico de comunicacion de relaciones ptblicas” se ejecut6 en la
asignatura Relaciones publicas estratégicas bajo la tutela del profesor Salvador Hernandez. En esta
practica se desarrollaron las siguientes tareas: Analisis de la imagen corporativa de la institucion/
anunciante y elaboracion de propuestas para la mejora en aquellas areas que muestren deficiencias.

Durante la Fase 6 se desarrollaron las acciones tacticas de cada proyecto presentado en la fase 5
repartidas entre practicas de diferentes asignaturas. En la asignatura Direccion de arte y redaccion
publicitaria se redactaron los textos de las piezas publicitarias planteadas en los proyectos presentados
bajo la tutela de los profesores Laura Cortés y Jests Martinez. La redaccién de los textos estuvo
relacionada verticalmente con la ejecucion de los conceptos creativos de comunicacion generados
en las practicas de las asignaturas Estrategias de la publicidad y las relaciones publicas. Siguiendo
los mismos parametros, se realizaron las practicas de la Asignatura Taller de produccién publicitaria
audiovisual, bajo la tutela del profesor Miguel Angel Nicolas. En este préctica, se grabé y edit6 el
anuncio o video institucional de cada proyecto. Los videos incorporaban el concepto creativo y la
estrategia de comunicacion presentadas en las practicas de las asignaturas Estrategias de la publicidad
y las relaciones publicas y Relaciones Publicas estratégicas. El video se ajust6é horizontalmente a



las propuestas creativas planteadas en la asignatura Direccion de arte y redaccion publicitaria. El
platé de television de la UCAM vy las salas de edicion y postproduccion fueron escenario para la
realizacion de la practica. La fecha de presentacion de todas las tareas de esta fase fue mayo de 2013.

En la Fase 7, se hizo participes en el proyecto a los alumnos de 1° curso a través de la asigna-
tura Publicidad y Relaciones Puablicas, bajo la tutela de la profesora Maria del Mar Grandio, asi
como al resto de alumnos del grado, creando las secciones junior y abierta bajo la denominacion
“Smartspaces” en colaboraciéon con el Ayuntamiento de Murcia. En esta practica los estudiantes
de 1° del Grado en Comunicacién participaron en el proyecto con la realizaciéon de tres acciones
publicitarias en medios no convencionales, principalmente, en social media. Se valoro6, la idoneidad
de la estrategia planteada, asi como su creatividad. Los tres mejores trabajos fueron expuestos en
la Seccion Junior del certamen.

En la Fase 8, la Comision se centrd en la produccién y organizacion del certamen. En primer
lugar seleccioné la imagen grafica del evento entre las diferentes propuestas presentadas en enero
de 2013 por los alumnos en la asignatura Taller de Produccion Gréfica del evento bajo la tutela
del profesor Blas José Subiela Hernandez. Las propuestas presentadas incluian: 1.- Definicion del
Evento: Recopilacién de informacion para el desarrollo de un pequefio manual de Identidad Visual
del Certamen. 2.- Desarrollo del manual de identidad visual (identificadores basicos y aplicaciones)
3.- Desarrollo de una campaia de publicidad exterior para la promocion del festival. Una vez selec-
cionada la imagen, la comision fijo los contenidos del evento y determind su programa y tiempos.
En esta tarea participaron los alumnos de grado y doctorado, Ciara Garcia y David Sanchez res-
pectivamente. A su vez, los alumnos de la asignatura Produccién y organizacién de eventos, bajo la
tutela del profesor Salvador Hernandez, colaboraron mediante una practica evaluable realizando las
siguientes tareas: Elaboracion del programa del evento. Guion del acto. Configuracion de las mesas.

RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA

Comoresultado dela ejecucion de este proyecto, el pasado 5 de juniode 2013 se celebré en el salon de actos
delaUCAM el “I Certamen universitario de Publicidad y Relaciones Piblicas”, segiin el siguiente programa:

12.00 horas. Ponencia 5 Consejos para un futuro profesional de la comunicacion.
D. Idamor Fernandez.

16.00 horas. Presentacion del proyecto de innovacion docente “PMAFI-PID-03/13”.

16.10 horas. Seccion Junior. Exposicion de las practicas de la asignatura “PUBLICIDAD
Y LAS RR.PP” de ler curso. Exposicion de las tres mejores propuestas que
los alumnos de esta asignatura han presentado al concurso ALEM-smartspa
ces. Prof. Responsable Dr. Maria del Mar Grandio.

16.30 horas. Seccion Branding de la Huerta Exposicion de las propuestas de “Cartel” e
“Identidad Visual” para el I Certamen Universitario de Publicidad y Rela-
ciones Publicas, desarrolladas por los alumnos de la asignatura Taller de pro-
duccioén publicitaria impresa de 4° Curso. Prof. Responsable Dr. Blas Subiela.



17.00 horas. Seccion Grafica. Exposicion de las propuestas de “graficas” desarrolladas por
los alumnos de la asignatura “Direccién de arte y redaccion publicitaria” de
4° Curso. Prof. Responsables Dra. Laura Cortés y Dr. Jests Martinez

17.30 horas. Secciéon audiovisual. Proyeccion de los spots “Smarticities” desarrollado en las
practicas de la asignatura “Taller de produccién publicitaria audiovisual” de
4° curso. Prof. Responsable. Dr. Miguel Angel Nicolas.

18.00 horas. Entrega de premios. Jurado: Idamor Fernandez y profesores de la Facultad de
Comunicacion.

18.30 horas Presentacion y entrega de premios Concurso publicitario Smartspace-ALEM-
Ayuntamiento de Murcia.

OTROS RESULTADOS:

El Ayuntamiento de Murcia, a través de la Agencia Local de Energia de Murcia, ALEM (http://
www.energiamurcia.es), participé en el proyecto mediante la convocatoria de un concurso de
ideas publicitarias para la seccion “smartspaces”. Se presentaron 17 propuestas por parte de
los alumnos de la Facultad de Ciencias de la Comunicacién. Las mejores propuestas fueron
premiadas con lectores de libros digitales y bonos para la comprar de libros digitales y la rea-
lizacion de précticas en el area de comunicacion de la Agencia Local de la Energia de Murcia.

VALORACION PERSONAL Y PROSPECTIVA

La Universidad, como institucion educativa, ha utilizado, tradicionalmente, metodologias centradas
en lecciones magistrales dirigidas hacia el pensamiento detenido y el estudio teérico de la disciplina
ocupada, “el profesor era transmisor del conocimiento y tnico responsable de la ensefianza reglada,
siendo su autoridad reconocida en la sociedad” (Tello y Aguaded, 2009: 45). Si bien es cierto que
distintas reformas educativas nacionales y europeas han afectado directamente en el desarrollo y
aumento de las horas practicas en los planes de estudio actuales y en el uso de metodologias que
aumenta la participacién en el aula por parte de los alumnos, las tareas y funciones académicas
tradicionales del profesorado universitario estan siendo modificadas claramente por la omnipre-
sencia de, cada vez mas variedades, tecnologias digitales ocupadas en el ocio, la comunicacién y
la transmision de informacion.

A suvez, la efimera transformacion de estos instrumentos convierte a los sujetos en meros nexos,
transmisores, de contenidos, cuyo procesamiento no acoge la reflexion adecuada. En este sentido, en
referencia tanto al docente universitario como al del resto de ambitos educativos, Tello y Aguaded
afirman que la funcion del docente apunta ahora “mas que al paso de conocimiento de un ser a otro,
a hacer que el alumnado se permita ¢l mismo la posibilidad de buscar sus propio bagaje cognitivo
y relacional, en un mundo plural como el que vivimos en los albores del siglo XXI” (2009: 45).



Desde estas premisas, este proyecto se ha esforzado en ofrecer al alumno un escenario centrado
en la continuidad de los contenidos para que sus propuestas practicas no dejase de mejorar en
una verdadera evaluaciéon continua, tanto en practicas de asignaturas sincronicas, como en las de
asignaturas de semestres continuos.

En este sentido, este proyecto a permitido un control mas exhaustivo y preciso de los trabajos
de los alumnos. Cada préctica fue revisada por profesores de distintas asignaturas, ya que salvo la
practica inicial, el resto se iniciaban desde los resultados obtenidos en trabajos anteriores.

Una vez, realizadas las practicas y celebrado el certamen, la comisiéon del proyecto pudo com-
probar la motivacién generada entre los alumnos de niveles inferiores del Grado de Publicidad y
Relaciones Pablicas de la UCAM que asistieron al evento. Los alumnos valoraron positivamente
el acto y los trabajos presentados por sus compaferos y manifestaron su interés por exponer sus
trabajos en ediciones posteriores del certamen.

Una vez analizados los resultados entre los profesores participantes en el proyecto, se comprob6
que, los trabajos practicos de los alumnos resultaron de mayor complejidad y profesionalidad que
en cursos académicos anteriores. Ademas, se ha comprobado que el trabajo avanzado en una
practica ha repercutido directamente en el desarrollo de otras y que esto ha sido esencial para la
celebracion del certamen.

A su vez, la comision reflej6 como propuesta de mejora que el proyecto debia ser explicado
y coordinado con mayor claridad en las primeras fases de ejecucién, ya que, durante el primer
mes de clases, los alumnos manifestaron no comprender con claridad las tareas de las fases 1,
2 y 3. Esto supuso un retraso en la ¢jecucion de las practicas del primer semestre y un estuer-
zo anadido para los profesores responsables de la ejecucion de las practicas en este periodo.
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Implantando la filosofia MOOC: retos y oportunidades
Josep Manuel Martinez

Departamento de Ciencias Sociales y de la Comunicacion

RESUMEN

Las universidades tienen la mision de preparar a sus alumnos para ser unos profesionales compe-
tentes en el mundo que viene. Parece una mision bien definida, pero el problema, claro esta, reside
en adivinar como sera ese mundo futuro, aunque sea a corto plazo, para el que debemos preparar
a nuestros alumnos. Todas las senales apuntan a que una caracteristica mas que probable de ese
porvenir es la necesidad de seguir aprendiendo mas alla de los estudios reglados tradicionales: el
life-long learning.

Aprender a lo largo de la vida sera posible si este aprendizaje no conlleva la disponibilidad de
una gran franja de tiempo que distorsione un horario laboral al uso. El aprendizaje “on-line”,
aunque no reduce el esfuerzo de estudio, permite la flexibilidad logistica necesaria para poder
formarse y compatibilizar esto con una jornada laboral. Hoy el mundo es global y los alumnos
pueden aprender -y de hecho aprenden- en cursos facilitados por universidades de todo el mundo
en plataformas como Coursera, Udacity o similares. En este articulo contamos la experiencia de
la UCAM con la creaciéon de su Unidad MOOC.

PALABRAS CLAVE:

e-learning, MOOC, life-long learning, innovacion.

HACER UN MOOC (O DE CUANDO LA TECNOLOGIA NO ES EL PROBLEMA)

El problema no es la tecnologia. Es el cambio institucional. El problema es aprender como
acreditar digitalmente a nuestros estudiantes y que el mercado de trabajo reconozca nuestras
acreditaciones. El problema sera en como hacer sostenible y rentable un proyecto basado en
contenidos abiertos y el problema serd como nuestros docentes manejaran miles de alumnos
eficazmente.

Entonces: ¢(Para qué queremos un MOOCGC? Si hay algo que es comun a todos los auténticos
MOOC es su caracter experimental. La experimentacién implica adentrarse en terrenos no
explorados, imprevistos y tiene como mision cambiar el estado actual de las cosas. Es lo que nos
permite construir la educacion del futuro. Los sistemas de formacion y habilitacion del profesorado,
los sistemas de verificaciéon de estudios, los sistemas administrativos de acreditacion... todo esta
a prueba y puede sufrir cambios. Los MOOC son un instrumento mas para saber como hay que
cambiar todas estas cosas.



MISION Y VISION DE LA UNIDAD MOOC

Los MOOC tienen que ser parte de la estrategia corporativa. No se trata de ofrecer un curso
online, sino de crear un entorno agil (en el diseno y contenido de los cursos), internacional (en
inglés y en espafiol) y orientado al mercado (nuevas fuentes de ingresos, relaciones con la empresa 'y
orientaciéon de la investigacion aplicada al mercado). El modelo MOOC consiste en videos online,
lecturas, participacion en foros y tests para controlar la evolucion del aprendizaje. Hay una fuerte
apuesta por el diseflo y la innovacién: no basta con empaquetar videos de profesores sino que el
resultado tiene que ser sustancialmente diferente.

Quiza crear desde la Facultad de Comunicacion de la UCAM una Unidad MOOC puede ser el
germen de un futuro INNOVATION LAB que haga, como en otras universidades, de departamento
de testeo y experimentacion de las modalidades educativas que surjan. Ahora son los MOOC. En
el pasado fue el e-learning. El futuro esta por llegar.

OBJETIVOS

El objetivo de la Unidad MOOC es centralizar y distribuir de manera organizada todo el esfuerzo
de la UCAM para ofrecer cursos online masivos y abiertos con vistas a ser un player dominante
en el futuro mercado educativo online.

En términos de universidad privada: dar a conocer la oferta formativa online de la UCAM.
O incluso: Posicionar la estructura cualitativa de todo producto docente online de la UCAM y
transformarlo en retorno de inversion econémico en matriculaciones.

ESTRUCTURA

La Unidad MOOC surge tras varias conversaciones informales entre miembros de la comunidad
universitaria dentro de la Facultad de Comunicacion. En esas conversaciones se plantea la posibilidad
de crear cursos atractivos, de bajo coste, masivos y de alcance global.

En una reunién al efecto (en febrero 2013), se llega a la conclusiéon de que estamos ante una
revolucion de entidad global. Intuimos que el fenémeno de los MOOCs parece afianzarse, espe-
cialmente en los Estados Unidos conformando un impacto relevante en la ensefianza universitaria.
La apertura hacia Asia de las plataformas lideres como Coursera o Udacity, y, en menor medida
hacia Europa, nos hacer revisar el concepto de “mercado tradicional” universitario. Se configura
un nuevo espacio global donde este “mercado tradicional” universitario queda fulminado en
muchas vertientes: edades, nacionalidades, idiomas, formacién de base, interacciones tipo local-
global, virtual-presencial, etc. La participacién de organizaciones como Pearson o Udacity tiene
implicaciones importantes.

En una reunién con directivos de la institucion se plantea hacer una jornada de reflexion en
un hotel de Murcia durante el verano para discutir sobre la cuestién. En lugar de eso, decidimos
ponernos en marcha y crear una Unidad pequena, agil y low-cost que canalizase esa innovacion



educativa y experimentase con los MOOUGs aprovechando recursos ya existentes (Servicio Polimedia)
y explotando nuevas vias de conseguir alumnos para la UCAM.

Oficialmente se formaliza la Unidad MOOC en mayo 2013, con 2 personas a tiempo parcial
(el profesor Josep Martinez y el becario Antonio Rédenas). Sin espacio fisico asignado y con la
intencién de crear 2 cursos MOOC para el verano. 2 meses después, el 1 de julio, la UCAM
lanza una nota de prensa ofertando 6 cursos gratuitos, masivos y online. Funcionamos a un rit-
mo intenso, casi como de startup. Eso si, sin olvidarnos de que son una apuesta a largo plazo.

Nuestro concepto de experimentalidad y estrategia a corto y largo plazo.

Los MOOG:s deberian constituir una apuesta a largo plazo en el entorno universitario donde
la generacion de un know how especifico deberia ser lo realmente importante. Para el éxito de
los MOOCG:s se precisa una perspectiva a largo. Acciones a corto plazo pero perspectiva a largo.

Obviamente, la UCAM es una Universidad con unos recursos limitados. No somos un organis-
mo que pueda permitirse tener un departamento experimental (al menos a corto plazo) asi que la
cuestion de la rentabilidad planea sobre nuestras cabezas.

DESARROLLO DE GOOGLE COURSE BUILDER

En esta primera fase de la Unidad MOOC la tecnologia nos tendria que dar cobertura y respuesta
a un conjunto de temas de forma muy relevante, poniendo foco en el usuario y todos los principios
en los que pivota el éxito de los MOOC.

La tecnologia debe ser solida, sujeta a usabilidad, de uso intuitivo, facil y atractivo. El Departa-
mento de Ingenieria del Software ha puesto a nuestra disposicion un técnico que nos ha posibilitado
algo que, de no haber sido asi, nunca hubiésemos conseguido: poner en marcha nuestros cursos
en nuestra propia plataforma.

La existencia de una comunidad internacional de desarrolladores de Coursebuilder, es una via
mas para generar acuerdos, colaboraciones y sinergias entre universidades, centros de estudio y
empresas a nivel mundial. No deberiamos desaprovecharla.

OTRAS PLATAFORMAS: TUTELLUS, MIRIADAX Y COURSERA

Una de las decisiones que hemos tomado en estos dos meses es nuestra apuesta por Google Course
Builder. Se trata de una plataforma extraordinariamente solida que ademas concilia y permite la
explotacion de los excelentes recursos del ecosistema de las Google Apps for Education ademas de
otras herramientas extraordinariamente interesantes en desarrollo por parte de Google. Esperemos
que el tiempo nos de la razon.

Una de las cosas que no debemos dejar de analizar es el riesgo de los market places de cursos.
La mera integraciéon de un mismo curso abierto en diferentes plataformas provoca la segregacion



y dispersion de sus alumnos potenciales lo que puede debilitar nuestros propios sistemas de oferta.
Como universidad privada nos debatimos entre estar en todas las plataformas o estar alimentando
a la bestia. Los marketplaces de cursos pueden llegar a comerse instituciones con muchos anos a
sus espaldas. No sé si dentro de quince afnos solo habra diez universidades en el mundo tal y como
las conocemos ahora. Pero en ocasiones da la sensacion de que podemos ser como fabricantes de
hielo ante la aparicion de fabricantes de neveras.

Si ponemos nombre y apellidos, ahora mismo estamos siendo muy prudentes con Tutellus
(con quienes hemos tenido reuniones y tenemos una relacion cordial). No sabemos si seran la
alternativa latina a Coursera o no. Particularmente nuestra intencion es organizar en nuestra
propia plataforma nuestros cursos (con Google Course Builder) y dar facilidades a otras orga-
nizaciones para que distribuyan nuestro contenido gratuitamente. Nada mas y nada menos.

MiriadaX es un caso aparte. Se trata de una plataforma impulsada por Universia-CSEV en la
que es muy importante estar. Ya hemos firmado el convenio y prepararemos cursos especificamente
para esa plataforma, ademas de incluir alguno que ya tenemos hecho.

LOS VIDEOS DE LA UNIDAD MOOC

Actualmente los videos que genera la Unidad MOOC se distribuyen en la plataforma YouTube.
Nuestra intencion es, ademas, que lo hagan en i'Tunes, en la que la UCAM vya esta. El éxito puede
venir porque uno de los videos se haga viral o por la estrategia Long Tail (muchos videos que hacen
que Portalucam tenga trafico cruzado).

La metodologia de los MOOG:s y el formato de sus videos tiene mucho que ver el éxito de la
Khan Academy. Videos cortos, bien segmentados conceptualmente, expuestos con mucha claridad.

En una clase presencial los alumnos han pagado una matricula, estan fisica y formalmente “presos”
en un aula y un profesor diligente esta pendiente de modular la clase segtiin las expresiones de los
rostros de sus alumnos (cansancio, falta de atencién, conversaciones...). En un MOOC los alumnos
no ha pagado matricula, generalmente estan en casa, y tienen decenas de alternativas atractivas
que compiten por captar su atencion...

Si somos conscientes de esto llegaremos a la conclusion que nos hace falta innovar y avanzar en
formatos de videos para MOOGs que incrementen su viralidad, atractivo y capacidad de captar la
atencion. Esta es la clave para afrontar uno de los puntos mas débiles de los MOOC:s: la baja tasa
resultante entre los alumnos inicialmente matriculados y los finalmente certificados.

Si comparamos la calidad (imagen, sonido, careta de entrada y salida) con otras universidades
o escuelas de negocio (Instituto de Empresa o Stanford), tenemos un producto muy bueno pero
“excesivamente” dependiente de un formato, el Polimedia, que la UCAM adopt6 hace dos anos
y que es un proyecto de la Universidad Politécnica de Valencia para la creacion de contenidos
multimedia como apoyo a la docencia presencial, que abarca desde la preparaciéon del material
docente hasta la distribucion a través de distintos medios (T'V, Internet, CD, etc.) a los destinatarios.



En estos momentos funcionamos con 3 tipos de video

a) Videos promocionales de los MOOC. Cada curso lleva un video promocional, elaborado
por el departamento Multimedia de la UCAM, en el que el director del curso informa
en 2 minutos del contenido del curso.

b) Videos de contenido de los cursos MOOC. Todos los videos se graban en el Servicio
Polimedia con recursos variopintos. Algunos muy avanzados como la pizarra animada
y las presentaciones PowerPoint integradas y otros mas “clasicos” como la gracia y el
talento del profesorado para explicar su contenido.

c¢) Knowledge Pills. Son pequenias pildoras de conocimiento. Sirven para captar a profeso-
rado inquieto que no conoce o no se atreve a grabar un curso entero.

En un futuro debemos plantearnos ser mas abiertos y usar recursos como:

a) Google Hangouts

b) Grabacion de clases presenciales (lo vamos a experimentar con Bernabé Tierno)

c) Presentaciones encapsuladas y editadas.

d) Entrevistas.

e) Talleres con alumnos.

¢Y qué conseguimos con estos videos? Estamos dando a conocer la oferta formativa online

de la UCAM con contenido y acceso de la UCAM a usuarios que no son alumnos nuestros (re-
levante para el Marketing de la institucion) podemos conseguir datos (relevantes para la fuerza
de ventas). La necesidad de conocer la analitica de los MOOGs esta presente cuando vemos el
trafico en YouTube. Esperamos llegar a explotar todo el potencial de BI, tendencias, que nos
proporcionen. El primer paso es conseguir la integracion de los datos de los cursos en el CRM.

CERTIFICACIONES

El valor que tiene una certificacion MOOC es proporcionado, en primera instancia, por los
beneficiarios de la misma, por ejemplo, las empresas u organismos encargados de evaluar las
aptitudes de un candidato y en un segundo término, por la instituciéon que lo emite.

Para la UCAM, planteamos 4 tipos de certificados:

Badges (gratuito)
Certificados de aprovechamiento (pdf gratuito)



Certificados UCAM MOOC (de pago a partir de 175 euros)
Convalidacion de certificados UCAM MOOC por créditos ECTS (de pago)

En general, en toda la oferta de los MOOC hay una importante brecha entre matricula, grado
de seguimiento de los cursos, y certificacion. De ahi que la experimentalidad y el desarrollo de un
know how propio sea absolutamente decisiva en torno a la metodologia, los cometidosy objetivos
de los cursos. Si esperamos ganar mucho dinero con los certificados nos vamos a llevar una sorpresa

desagradable.
PROXIMOS PASOS EN EL FUTURO

Una gran parte de nuestra actividad reciente ha puesto el foco en poner en marcha la Unidad, evan-
gelizar a los miembros de la comunidad universitaria en materia de Open Education, crear los cursos,
facilitar la creacion de contenido, grabar promociones de los cursos y levantar la infraestructura para
que todo funcione. Se ha hecho con muy poco coste para la institucién y con un apoyo importante por
parte de todas las personas implicadas a las que no nos cansamos de agradecer su esfuerzo. Es cierto que
el dia a dia implica pequenos ajustes de funcionamiento que, con buena voluntad, se van solucionando.

En un futuro pretendemos conseguir:

* Integracién de los MOOC:s en la clase presencial

* Explotacion de la certificacion MOOC

* Redefinicién de nuevas funciones docentes

* Potenciar el marketing de la UCAM a través de los MOOCs

* Fomentar la creacion de grupos docentes de de trabajo colaborativo entre las universidades
 Aprender metodologias low cost / high quality para universidades y profesores autogestina-

bles y sin barreras tecnologicas

El desarrollo e impulso del proyecto y la creacion de la Unidad MOOC de la UCAM puede
conferir a nuestra institucién una imagen de vanguardia e interés por nuevas metodologias didac-
ticas. Si se consolida, serd beneficioso para la institucion.

Obviamente, nuestra unidad no es ajena a las cinco fases que define Gartner en
el proceso de estabilizacion de cualquier producto tecnologico. Y es previsible que
los MOOC vy, por tanto, nuestra unidad dibujen esta misma curva cuyas fases son:

1 Lanzamiento

2 Pico de expectativas sobredimensionadas

3 Abismo de desilusion



4 Rampa de consolidacién
5 Meseta de Productividad

No obstante hemos identificado 3 factores sobre los que podriamos reflexionar una vez consigamos
esa meseta de productividad:

Profundizar en el know how de los MOOG:s v en la innovacién educativa. Esta de moda hacer
Congresos sobre MOOCs donde en casi todos ellos se cuenta lo mismo. Nuestra idea va mas en

trabajar en profundidad en algunos fundamentos que nos permitan avanzar en la dura carrera
que se avecina internacionalmente. La innovacion y la adquisicién de un know how competitivo
a nivel mundial es una tarea urgente.

Poner foco la hibridacién y en la certificaciéon competitiva e integradora. Hibridaciéon y com-
plementariedad entre la actividad de la universidad presencial y los MOOG:s y la basqueda de
certificaciones competitivas a nivel mundial.

No perder el tren de los desarrolladores de la tecnologia asociada a los MOOGs. La tecnologia
educativa asociada a los MOOG:s esta propiciando colaboraciones y grupos de trabajo muy impor-
tantes a nivel mundial. La plataforma edX, recién liberada por el MIT ha congregado a su alrededor
a universidades de altisimo nivel -sin exclusividades- que desean utilizarla para explorar el futuro
de los MOOCS. Coursebuilder, proyecto Open Source de Google, esta haciendo lo mismo vy, a
nivel europeo, se esta gestando una comunidad similar a la que desean asociarse las universidades
de mayor prestigio del continente. Podemos estar ahi.

(Qué queremos hacer?

* Ensayar formatos de cursos diferentes y medir el grado de respuesta de los mismos.

 Fomentar la relacién con las empresas privadas. Especialmente Banco Santander y
Google.

* Recabar otras sinergias de colaboracion fuera de Espana (Pert, Colombia, México).

e En materia de certificacion integrar la certificacién convencional con la virtual.

El balance sobre si ha sido un acierto la creaciéon de la Unidad MOOC vy si durante el curso
2013-2014 va a consolidarse es lo que nos dira el tiempo. Decia al principio de este articulo que st
hay algo que es comun a todos los auténticos MOOC es su caracter experimental.

La experimentacion implica adentrarse en terrenos no explorados, imprevistos y tiene como mision
cambiar el estado actual de las cosas. Es lo que nos permite construir la educacion del futuro. Los
sistemas de formacion y habilitacion del profesorado, los sistemas de verificacion de estudios, los
sistemas administrativos de acreditacion... todo esta a prueba y puede sufrir cambios. Los MOOC
son un instrumento mas para saber como hay que cambiar todas estas cosas. Y en eso estamos.
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